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“多元聚力”集中释放各方
积极要素。桂林市在党群服务
中心设立党员志愿者服务站，
有计划有步骤地加强党员志愿
者培训，按照服务收集、分配、
分解、开展、反馈5大程序，开
展基层党建类、便民服务类等
8类党员志愿服务活动；推进
机关志愿服务常态化，全市各
级各部门共组建科普宣传、法
律援助、医疗卫生等类型党员
志愿者服务队900支，为389
个物业小区选派党建指导员，
通过组织联动、队伍联带、活动
联办、事务联商，强化服务力量
保障。按照“党支部对应片区、
党小组对应小区、党员对应责
任区”原则，精准划分党建“微
网格”5200余个，明确网格员
收集社情民意、代办公共服务、
排查化解矛盾纠纷等职责，共
设置网格长、兼职网格员4100
多名，累计解决群众身边的实
际问题6828个。

阵地扩能载体升级
点亮城市党建的红色地标

桂林市紧紧围绕城市改革
发展和建设管理，全面增强城
市基层党建活动阵地建设，推
动城市各领域党组织活动方式
由封闭向开放、由单向到互动
发展，做强阵地、做实系统、做
活治理，提升城市颜值和内涵，
为城市基层党建创新实践“立
标”，打造宜业、宜居、宜乐、宜
游的城市环境。

“链动式”构建四级党群服
务体系。桂林市实行“有机构、
有编制、有场所、有经费”实体
化运营模式，高标准建成市党
群服务中心和市“两新”组织党
群服务中心，有机联结市县乡
村四级1309个党群服务中心、
491个党员工作室，全市115
个城市社区服务群众场所平均
面积达812平方米，形成“2+N”
互联互通服务平台体系；突出

“服务党员群众、开展教育培
训、推动区域党建、组织志愿服
务、运行智慧党建、交流党建经
验”六大功能，设置党群业务办
理、党建工作展示、党员宣教等
功能区，打造一批“开放式、集
约型、共享性、先锋色”的新时
代党群服务平台；坚持党群共
建，工会、共青团、妇联等群团
单位和公益性组织全面进驻，

“一站式”窗口办理服务项目，
形成“旗帜红、有温度”的党群
互动模式。

“嵌入式”打造居民群众身
边平台。桂林市扎实推进城市
居民小区基层党组织组织建设
标准化、阵地建设规范化、管理
服务精细化、服务队伍专业化、
民主建设常态化、工作保障制
度化“六化”建设，开展城市居
民小区党组织评星定级活动；
开展党建文化主题公园建设，
按照“城市主题公园、街道社区
特色广场、小区微公园（客厅）”
模式，全域建设一批党建文化

主题公园（广场），推动党建教
育由室内向城市公共空间延
伸、教育模式由封闭向开放转
型、教育对象由党员向群众普
及。目前，全市共完成111个
城中村及260个无物业管理小
区改造提升，建设党建主题精
品微公园等60余个。

“聚合式”孵化社区优质服
务站点。桂林市按照有一支联
盟队伍、有一处固定场所、有一
套工作机制，先锋示范好、作用
发挥好、机制运行好的“三有三
好”目标，建成65个先锋联盟
工作站；通过组织推荐、群众举
荐等方式，将辖区内近年来荣
获县区级以上荣誉称号的党员
先锋模范编入工作站，每月开
展环境保护、爱心帮困、社会公
益等活动，提供优质服务；各级
工作站每年集中议事 6次以
上，定期汇总分析群众关心的
热点、难点问题，组织辖区党
员、居民代表进行民主商议，
有效解决实际问题；鼓励和引
导行业协会、基金会、各类志
愿组织等社会组织广泛参与，
充分利用全市2100多个新时
代文明实践中心（所、站）和
900余个社会闲散资源和机关
公共服务资源进驻项目，在积
极参与物业管理、小区建设等
重点任务中提升治理能力。
截至目前，桂林市共设立党员
责任区 5.6 万多个，带动 2.45
万名机关党员常驻社区开展服
务9.78万次。

融合共建破除壁垒
织密基层治理的联动网络

城市基层党建要积极融入
基层治理，发挥党组织的引领
作用，推动部门单位协同解决

“大事”，辖区组织共治解决“小
事”和居民群众自治解决“私
事”，更好地激发和释放基层治
理效能。桂林市积极践行“全
周期”城市治理理念，推进单位
党建、行业党建和区域党建互
联互动，改变过去“孤军奋战”
局面，推动条块资源下沉形成
强大合力。

共建“契约化”增强满意
度。桂林市在城市社区党组织
与驻区单位、系统行业、新兴领
域党组织间开展契约化共建，
重点围绕改善人居环境、帮扶
困难群体等方面，分类建立需
求清单、资源清单，由社区与共
建单位商定服务项目，签订《城
市基层党建共建契约书》，将契
约“变现”；根据契约内容和年
度工作清单，组织开展互联共
建活动，对完成情况按季度在
党务公开栏进行公示，各城区
党委组织部制定共建考评方
案，按照“签约单位自评、社区
党组织评议、街道党工委总
评、城区党委组织部复核”程
序，科学化、精准化考评，每年
组织评选一批共建工作先进
单位和个人，推动发挥示范引
领作用。目前，桂林市各城市
社区共签订《契约书》2238
份，参与共建单位452个，承

诺服务事项1909个。
打造“红色物业”提升服务

力。桂林市推行“交叉任职”，
支持物业企业负责人中的党员
担任社区“大党委”兼职委员、
社区“两委”班子和居民小区党
组织成员进入物业企业兼任管
理人员，明确双方在化解矛盾
等工作中的职责，共同提高服
务能力；打造“党旗领航·红色
物业”品牌，组建物业自治小
组，每个小区至少有1支党员
志愿者服务队伍，积极组建“红
帽子”“红马甲”等各类服务队
973支，开展公益活动2万余场
次；联合民政部门，与社区物业
企业联合开展“时间银行”养老
志愿服务活动，将社区老年人
服务场地建设、社区日间照料
和居家养老服务等纳入城市基
层党建重点内容，一体推进社
区养老服务工作。

推动“条块融合”强化共治
力。在机关，出台深化市直机
关党建品牌建设暨基层党组织
达标创优工作方案，机关基层
党组织“三会一课”及时率达到
95%，全面推行“双报到双服
务”，2.45万名机关党员到社区
开展报到服务9.78万次，解决
困难事项8000多个；在政法单
位，建立基层党支部工作联系
点制度，将党建与公安工作深
度融合，大力推动智慧警务，开
展“马上办、网上办、就近办、一
次办”一流服务，涌现出车管
所、禁毒支队等一批优秀党建
品牌；在卫健系统，开展党建

“八大提升行动”，以“党旗辉
映、服务健康”品牌为引领，大
力推广一支部一品牌，在市直
卫健系统授牌21个“党员先锋
服务队”、59个“党员先锋服务
岗”，创建60个党建品牌，不断
凸显党建引领作用。

嵌入中心服务大局
共绘人民城市的美好愿景

桂林市聚焦人民群众“急
难愁盼”问题，积极发挥社会治
理中的多元主体作用，紧扣治
理抓党建，解决党建和治理“两
张皮”问题，推动城市基层党组
织深入贯彻新发展理念，进一
步激活经济发展动能，有效提

升城市建设品质。
红色驿站彰显旅游品质。

桂林市以“党旗更鲜艳、游客更
满意”为主题，在风景名胜区、
特色民族村屯、黄金旅游通道、
红色教育基地、各级游客集散
中心等区域建成138个旅游红
色驿站；深入开展党员“亮身
份、树形象、做标兵”行动，组建
机关、学校、医院、社区等各类
党员志愿服务队，按照就近结
对原则，针对游客需求推送“菜
单式”定制服务，共计提供咨
询、医疗、救援、纠纷调解等服
务15万余次；推出“旅游红色
驿站+电商”的“指尖创业”模
式，为贫困户提供导游、票务、
保安等岗位2100多个；依托市
级智慧党建网络，引入京东、阿
里巴巴桂林特产馆电商平台，
同时设立产品展示区、第一书
记推荐区，重点向游客推介乡
村特色农产品、土特产、旅游纪
念品等，助力乡村振兴。

红色纽带提升城市文明。
桂林市打造升级“旅游党建”

“诚信党建”“两新”党建品牌工
作，深度融入旅游行业“吃住游
购行”五大领域，在窗口单位创
建党员先锋岗，在旅游车船创
建先锋号，让桂林旅游胜地党
旗红、党徽亮；通过点上打造党
员示范店、线上打造诚信示范
街区、面上打造诚信商圈，在全
市授予200家“共产党员经营
户”、308家“党组织推荐放心
店”，促进党组织和广大党员在
依法经营、接受监督上模范带

头，在诚信经营、百姓放心上模
范带头，在科学经营、回馈社会
上模范带头，推动辖区经营行
为的文明有序发展；坚持“创城
为民、创城靠民、创城惠民”，全
面落实党员包联工作机制，持
续开展“金点子”活动，实现市
民素质大提高、市容市貌大变
样、治理水平大提升，成功创建
全国文明城市。

红色引擎推动城市发展。
桂林市将党建工作深度融入优
化营商环境、“放心消费”创建
等重点工作，在“国投·桂林院
子”等重点项目现场设置特色
展厅，全面展示在党建引领下
企业的项目推进、基层建设及
业绩成效等情况，在桂林米粉、
永福罗汉果等行业引导党组织
争创党建示范点，提升党建效
益；在重大项目建设中成立攻
坚型党组织，推行“党员积分
制”，以派遣党建指导员、党支
部结对为载体，成立重点项目
党员突击队，在工作中比服
务、比技能、比创新、比发展，
助力重大项目建设，推动华
为、深科技、比亚迪等70多家
世界知名企业落户桂林，打造
国家级科技创新平台 61家，
促进发展新动能加快形成。
桂林市获批国家可持续发展
议程创新示范区、国家生态文
明先行示范区、国家级水生态
文明城市等，“桂林山水甲天
下”的金字招牌越擦越亮，城
市建设迈上新台阶。（图片由
桂林市委组织部提供）

桂林市以党建品牌为载体推进城市治理。图为桂林市公交集团创建“党旗领航 情暖车厢”品

牌，打造“行进中的红色堡垒”。

桂林市秀峰区秀峰街道解东社区党委组织党员群众开展“感党

恩 跟党走 喜迎三月三”活动，各族群众欢聚一堂，其乐融融。


