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近年来，安徽省淮南市潘
集区深入学习贯彻习近平新
时代中国特色社会主义思想，
坚持以党的政治建设为统领，
全面贯彻落实新时代党的组
织路线，以“红色党建”为中心
色调，围绕满足群众民生、文
化、健康、安全等需求，诠释

“四彩”工作内涵，衍生“红色
教育”“橙色帮扶”“绿色环保”

“紫色生活”等服务内容。潘
集区通过创新工作方法，不断
提升基层党组织的政治领导
力、思想引领力、群众组织力
和社会号召力，开创社区党建
工作新局面，为推动高质量转
型发展提供坚强组织保证。

加强红色教育
筑牢思想根基

传承红色基因，永葆革命
本色。潘集区始终把红色教
育融入党建工作，开展形式多
样的党性教育，着力提升社区
党员干部政治理论水平。

打造一个红色阵地。为
打通党员干部教育“最后一公
里”，潘集区成立街道党工委
党校，定期邀请基层先进代
表、老党员、领导干部走进学
习阵地，宣传红色思想，加强
红色教育；开展“不忘初心、牢
记使命”知识竞赛、党史知识
测试、“守初心、担使命”主题
演讲比赛、优秀党员及“学习
之星”评定等一系列活动，形
成浓厚的红色教育氛围，把红
色教育更好地传承下去。今
年以来，潘集区街道党工委党
校累计开展培训、宣讲、竞赛
等各种活动40余场次，累计
参加人员近2000余人次。

组建两支宣讲队伍。潘
集区街道党工委成立了理论
宣讲团，宣讲团成员由街道班
子成员组成，每名领导班子结
合自己的工作到所包保社区
进行宣讲；组建“五老”宣讲
团，31名老干部、老战士、老教
师、老军人、老模范充分发挥
自身优势，把党的红色基因传

承下去，把红色火种播撒下
去。党员学习教育开展以来，

“五老”宣讲团共举行宣讲30
余场，宣讲对象3000余人。

深化三项制度。“政治生
日”经常化。“今天我光荣地成
为了一名中共预备党员，通过
刚才的入党宣誓，我对党的认
识进一步加深，深刻体会到了
共产党员的责任与使命，更加
坚定了我为群众服务的信
念。今天是我的‘政治生日’，
我会牢记这一天。”菊苑社区
预备党员张永根说。街道党
工委将过好“政治生日”与社
区志愿服务、外出观摩学习、
认领党员责任岗等方式相结
合，进一步激发党员参与热
情，强化党员身份意识，发挥
先锋模范作用。“三会一课”制
度化。街道党工委依托“三会
一课”不断丰富党员学习形
式，组织党员学习习近平总书
记考察安徽重要讲话指示精
神、党的十九届五中全会精
神、《习近平谈治国理政》第三
卷等理论知识；对流动党员实
行寄书到家，对行动不便的党
员由所在党组织实行送书、送
学到家。“主题党日”常态化。
潘集区让党旗在社区服务第
一线高高飘扬，广泛组织社区
党员群众开展以党史学习教
育、公益健康讲座、垃圾分类
培训、助老爱心帮扶等为主题
的“主题党日”活动；以“五
四”“七一”“十一”等重大节
日为契机，组织党员到小甸
集特支纪念馆、渡江战役纪
念馆、金寨红军广场等红色
教育基地，开展“主题党日”
一日行活动，学习革命精神，
传承红色文化。

开展橙色帮扶
关心困难群体

橙色体现温暖，民生是第
一要务。潘集区始终把社区
困难群体的生活保障记在心
上、落在实处。

聚焦难题解民忧。潘集

区定期召开党员
和居民代表大会，
收集困难群众信
息和群众关心的
急难愁盼问题，对
困难事项进行登
记，明确责任人和
完成时限，实行台
账式跟踪管理。
目前，36个社区累
计登记需要为困
难群体解决的事
项共计230余项，
已办结168项。

结对帮扶暖
民心。潘集区每
个社区均成立了
由在职党员、志愿
者、社区干部组成
的志愿服务队，全
区社区志愿服务队成员达500
余人，主动开展再就业培训、捐
资助学、法律援助、留守儿童精
神抚慰、困难群众慰问等一系
列帮扶行动；深化“社区吹哨、
党员报到”活动，社区不定期召
开联席会议，与结对单位党组
织互联互动，动员在职党员积
极参与社区报到服务。今年
来，在职党员主动认领社区服
务事项40余件。

服务便民惠万家。潘集
区各社区均建成“一站式”便
民服务中心、党员活动中心、
文体活动中心，进一步增强社
区党组织的服务功能；扶持有
条件的社区充分利用办公场
所，建成有休息室、食堂、棋牌
室、图书室、心理咨询室、乒乓
球室的多功能社区养老服务
中心；为社区居民建立健康档
案，依托辖区社会组织康德医
院，为60岁以上老年人提供
免费健康体检。一系列举措
丰富了老年人的生活，使之老
有所依、老有所养、老有所乐。

倡导绿色环保
提高文明意识

绿色是生命之色，美丽家
园需要共同维护。

探索物业管理新模式。
潘集区坚持党建引领物业，
采取单独组建、联合组建、选
派党建工作指导员、发挥好
群团组织作用等多种方式，
扩大物业企业党的组织和工
作覆盖面。目前，全区单独
组建物业企业党组织 5 个，
分设社区物业管理办公室党
支部14个，小区物业党组织
覆盖率达 81%。全区深化

“四位一体”工作机制，打造
荷苑社区、矿北社区、桃苑社
区、白云社区和兰苑社区党
建引领住宅小区物业管理工
作机制，切实发挥社区党组
织、企业党组织在物业服务
工作中的领导和指导作用。

推行居民公约“红黑榜”。

该区探索居民自治新路径，试
行居民公约“红黑榜”，“红榜”
主要围绕社会公德、职业道德、
家庭美德等方面，宣传新时代
文明风尚；“黑榜”主要通过曝
光某些陋习，对不良问题进行
监督整改。各社区成立由社区

“两委”干部、居务监督委员会
成员、居民小组长等组成的居
民公约“红黑榜”评议会，主要
负责公示、宣传居民公约“红
黑榜”清单内容，随机督查、监
督群众执行居民公约的情
况。评议会定期把收集核实
到的情况，提交会议表决同意
后，进行张榜公示。同时做好
居民“红黑榜”档案的登记留
存工作，确保常态化，助推社
区治理工作提效增能。

文明创建大家行。该区
建立一支以社区党员为主体
的绿色志愿者队伍，开展社区
义务劳动和公共绿化保护活
动，定时清理乱停放单车、开
展文明劝导、维修破损道路、
清理楼道内杂物、剪拆私拉

“飞线”和清理杂草。同时，志
愿者队还承接“文明养犬 共
建和谐”创建项目，针对小区
居民反映的不文明养犬问题
进行治理，现已开展 5 场活
动，发放宣传单2500份。在
潘集区袁庄城区大街小巷，随
处可见佩戴红袖章、身穿红马
甲的党员志愿者、志愿服务小
分队，他们每天都会自觉到社
区周边街道、市场商场开展志
愿活动。在北城市场，志愿者
们手拿扫把、垃圾袋，认真对
农贸市场街道进行清扫，保持
路面干净整洁，劝导商贩文明
经营；在潘集区的长江路、珠
江路、天柱山路、黄河路等重
要路段，规范设置了废弃口罩
专用垃圾桶20个，志愿者们
不断提醒扔垃圾的市民要“专
桶专用”；在袁庄街头，以讲文
明树新风、社会主义核心价值
观、十九大精神为主题的公益
宣传展板醒目亮眼。据统计，
2020年，潘集区社区志愿者

人均服务时长达28小时，参
加志愿服务活动人数占志愿
者总数的70%以上。通过开
展新冠肺炎疫情防控、精神
文明教育、环境卫生整治、公
共区域消毒等八项重点活
动，促使疫情防控和文明创
建工作双推进，着力提高广
大居民疫情防范意识，倡导
健康生活方式。

共享紫色生活
创造和谐社区

紫色寓意温馨，服务需要
贴心。潘集区积极整合资源，
努力把社区打造成让老百姓
能安心、开心生活的家园。

推进网格化管理。潘集
区结合街道体制改革，以街道
网格化服务中心为牵引，以社
区为单元划分23个大网格，每
个大网格又划分成若干个小
网格，每个大网格由社区党组
织书记担任网格员，每个小网
格由党组织成员任网格员，每
个小网格有楼栋长、片长、党
员、居民代表等，群众发现有
苗头性、隐患性问题，可及时
找相关人员协调解决。

深化“双提升”工作。该
区加强对社区安全设施检查
工作，开展公安、市场、应急等
部门参与，社区党员积极配合
开展的安全大检查活动，对社
区内的电梯、消防通道、通电
线路等设施进行检查，确保居
住环境安全；结合“双提升”活
动，组织各社区党员、志愿者
积极宣传安全政策、开展问卷
调查，主动引导群众，共创和
谐社区。

开展办实事活动。潘集区
结合“党史学习教育”广泛开展

“为民办实事”实践活动，鼓励
引导广大党员亮身份、践承诺、
作表率。今年以来，社区各党
组织和党员承诺为民办实事事
项共计600余件，以踏实办事，
勤恳为民提升群众满意度，努
力构建和谐社区。

潘集区：创新“四彩”服务 构建和谐社区

安徽省淮南市潘集区田集街道白云社区举办道德讲堂、“扫黑除恶”进
社区暨2020年最美家庭、最美婆媳颁奖仪式。

5月23日，安徽省淮南市潘集区田集街道菊苑社区开展
以“科学引领理想，文化引领人生”为主题的“心辅导 爱的成
长”志愿活动。


