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市、区两级书记带头抓
推动街道管理体制改革攻坚

做好城市工作，党的领导
是根本保证。只有植入动力强
劲的“党建芯”，才能激发城市基
层治理“源动力”。但由于管理
体制上的原因，济宁市基层治
理长期处在九龙治水、多头管
理的状态，街道党工委缺乏必
要的统筹协调功能，难以成为
领导基层治理的坚强“轴心”。

针对这一问题，我们坚持
顶层设计、高位推动，将“深化
街道管理体制改革，增强街道
党工委统筹协调能力”作为
2020年的市委书记突破项目：
围绕明责，规范街道党工委8
项职责，取消街道承担的招商
引资、协税护税任务，将街道党
工委的工作重心聚焦在抓党
建、抓治理、抓服务上；围绕赋
权，强化街道对县（市、区）直职
能部门的评价考核，健全“街呼
区应、上下联动”机制；围绕强
基，选优配强街道党工委书记，
设立城市基层党建专项经费，
加强党群服务中心建设。

各县（市、区）党委书记按
照市委统一部署要求，将落实
街道管理体制改革作为“书记

领航”工程的首要任务，带头研
究制定赋予街道“5项权力”的
具体实施办法，形成街道呼叫、
部门迅速集结、一线解决问题
的工作格局；带头优化街道党
政机构设置，设立“7 办 5 中
心”，成立综合执法平台，提升
工作效能；带头包保联系工作
滞后的街道，强化责任落实，确
保改革取得实质性进展。

健全基层党组织网络
打通城市基层治理堵点卡点

基层党组织是党执政大厦
的地基，是党领导城市治理的
基础。我们感到，城市基层治
理之所以存在一些堵点卡点，
关键还是在于党的组织覆盖不
到位、党组织作用发挥不到位、
党建工作引领不到位。

针对这一问题，我们积极
实施“党旗覆盖工程”，把党的
组织和工作延伸到城市最基
层、各方面，变“上面千条线、下
面一根针”为“上面千条线、下
面一张网”，通过党建引领加强
工作协同，把问题解决在基层、
把矛盾化解在基层、把感情融
洽在基层。在社区，我们把综
治、城管、卫健等各类网格整合

成一张治理网格，将各部门涉
及公共服务、公共管理的事务统
一纳入网格，明确39项为民服
务事项，由网格党组织统筹推动
落实，社区“两委”成员保留2—
3人在前台窗口服务，其余全部
下到网格协助抓好工作。

在此基础上，我们及时总
结抗疫期间居民小区封控经
验，出台了《关于加强城市居民
小区党支部建设引领小区治理
的实施意见》，通过开展共产党
员户挂牌，合理设置小区党支
部，将党组织链条从社区延伸
到小区，进一步健全了党在社
区的组织体系。目前，全市已
在1654个居民小区建立党支
部，1.3万余名党员纳入小区党
支部管理。

商务楼宇、商圈市场是城
市各类人员聚集区、都市经济
活跃区，也是基层治理的难点、
薄弱点。我们及时组织开展

“全域组织覆盖行动”，在商圈
市场、商厦楼宇等聚集区域组
建综合党委，打造城市基层党
建综合体，把城市区域内每一
个组织都兜底管起来。比如，
我们建设太白路商圈综合党
委，把太白路沿线的8栋商业
综合体、19 个党组织融为一
体，党建联抓、发展联促、服务
联做，营造良好的营商环境，提
升了商圈竞争力。

坚持共建共治共享
汇聚多方力量加入治理大合唱

城市治理千头万绪、纷繁
复杂，如果仅仅依靠党委、政府
唱“独角戏”、说“单口相声”，无
法解决众多烫手棘手的实际问
题，必须整合公共资源，激发社
会组织的内在活力，唱好群英
会、打好组合拳。我们牢固树
立全面统筹、开放融合的理念，

健全完善党组织领导下的自
治、法治、德治、智治机制，充分
整合辖区内单位、社会组织、党
员群众和志愿者等各方面力
量，由“等着难题找上门”变为

“主动下沉解难题”。
发挥自治基础作用。济宁

市创新“居民说事”“拉呱说事”
等载体，由党组织召集居民代
表、街道社区干部、相关部门人
员共同参与，协商解决小区停
车难、广场舞扰民等事项2000
多件。

注重德治先导作用。我们
立足济宁深厚文化根基，深入
挖掘儒家“和为贵”“善为本”文
化内涵，提出“和为贵”矛盾纠
纷化解机制，开展“邻居节”“济
宁好人”等活动，厚植基层道德
底蕴，全面提升党组织调处化
解矛盾纠纷的能力。

强化法治保障作用。全市
落实“一社区一法律顾问”“一
社区一警务助理”制度，选聘
120 名律师担任社区法律顾
问，选派248名民警联系社区、
包保网格；开展“零上访、零事
故、零发案”街道社区创建，“零
上访”社区达到95%，“零事故”
街道社区实现100%。

用好智治支撑作用。我们
以县（市、区）为单位，建设智慧
党建平台，开发党建E家、O2O
便民服务平台、手机APP，实现

“群众点单、信息跑路”；建设社
会治理网格化智能工作平台，
推动“街呼区应”向网格延伸。

精准管理精细服务
让群众生活得更舒心更美好

习近平总书记强调，要把
服务群众、造福群众作为基层
治理的出发点和落脚点。我们
体会到，城市的核心是人，做好
服务群众工作不能“大水漫

灌”，不能搞“大呼隆、一阵风”，
必须坚持服务供给与群众诉求
精准对接，让群众切身感受党
组织的温暖，增强吸引力。

我们按照“10分钟服务圈”
要求，优化党群服务中心布局，
在网格、居民小区建设1886个

“红帆驿站”，打造群众家门口
365天不打烊的“服务站”。

我们推动“红色物业”融入
基层社会治理，健全党组织领
导下的社区居委会、业主委员
会、物业服务企业多方联动机
制，推动444家物业企业建立
党组织，街道社区自办或聘请
物业服务公司兜底管理小区
343个，用高质量“红色物业”
提升居民幸福指数。

我们在全市248个社区组
建党员志愿服务队，广泛开展

“红心公益”志愿活动，涌现了
“爱心大妈”王福银等300余名
五星级志愿者；在街道社区建
设社会组织孵化中心，培育扶
持社会公益类、生活服务类等
社会组织，为居民提供专业化、
多元化服务。

我们还全面开展机关党组
织、党员到社区“双报到”工作，
组织全市14万余名在职党员
到社区开展“党员陪跑、红色代
办”活动，为群众办好事实事
1.3万余件。疫情防控期间，全
市依托“双报到”机制成立
1311支市直单位党员抗疫先
锋队，筑起了党组织领导下的
联防联控、群防群治社区防
线。在此基础上，我们大力实
施“民意5来听”行动，选派机
关干部组成“民情书记”服务
团，每月5日、15日、25日下沉
到小区和企业，通过入户走访、
拉呱说事等方式，和群众坐在
一条板凳上，察民情、听民意、
解民忧、汇民智。（图片由济宁

市委组织部提供）

济宁市位于山东省西南

部，是著名的“孔孟之乡、运河

之都”。近年来，全市围绕打

造淮海经济区中心城市目标，

全面拉开中心城区大跨度发

展框架，社会治理、民生保障

也面临全新课题。济宁市顺

应新形势新要求，牢固树立以

人民为中心的发展思想，把加

强城市基层党建作为提升城

市基层治理能力水平的关键，

完善体制机制、织密织实网

络、汇聚多方力量、精准精细

服务，努力实现城市发展与群

众福祉同频共振、相融共进。
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济宁市太白湖风光。

济宁市街道社区党员志愿者依托“红帆驿站”开展各类便民服务。


