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党的十九届五中全会明确提出，完善社会治理体系，健

全党组织领导的自治、法治、德治相结合的城乡基层治理体

系，完善基层民主协商制度，实现政府治理同社会调节、居民

自治良性互动，建设人人有责、人人尽责、人人享有的社会治

理共同体。近年来，安徽省淮北市深入贯彻习近平总书记提

出的“人民城市人民建，人民城市为人民”重要理念，坚持和

加强党对城市工作的全面领导，不断强化城市基层党组织领

导核心地位，创新联动机制，建好共治平台，凝聚各方力量，

通过牢牢植根人民、紧紧依靠人民、不断造福人民，成功走出

一条以党建引领推进城市治理体系和治理能力现代化的新

路子，先后获评全国文明城市、国家森林城市、中华环境优秀

奖等国家级荣誉。

强化“四级联动”，构建“人人
有责”的城市治理共同体

面对全域城镇化加速推
进，城市基层社会结构、经济业
态和组织形态发生深刻变化的
新形势新任务，淮北市以巩固
党在城市执政基础为重点，以
做实系统、做强街道、做优社
区、做活治理为目标，不断完善
市、区、街道、社区四级联动体
系，构建党组织统一领导、各类
组织积极协同、广大群众广泛
参与的基层治理体系，真正实
现人民城市人民建、人民城市
人民管。

以责任体系做实系统。淮
北市出台《关于建立城市基层
党建四级联动体系的实施方
案》，形成“组织联动、责任联
动、工作联动、制度联动”4大体
系，细化31项工作任务，建立街
道、社区党建联席会议制度，全
面推行街道“大工委”、社区“大
党委”建设，有效整合区域内党
政机关、国有企事业单位、“两
新”组织等党建资源，将75个市
直单位、311个驻区单位纳入管
理，形成“四级联动、全域统筹、
力量整合、协同推进”的生动局
面。同时，淮北市成立市、区两
级城市基层党建工作领导小
组，市、区、街道三级党组织书
记每年领办城市基层党建创新
项目60个以上，街道、社区、国
有企业等领域党组织标准化建
设达标率均为100%，基层党建
工作连续多年获省辖市考核

“好”等次。
以减负放权做强街道。淮

北市聚焦街道“减负”，取消对
街道招商引资的考核和职能部
门对街道的直接考核，厘清街
道8项职能，明确市、区两级不
得随意将任务下派到街道，让
街道真正有精力为群众办事。
淮北市聚焦街道“增权”，赋予
街道对公共事务的综合管理权
等6项权力，在街道建立实体化
综合执法中心，吸纳公安、司法、
城管等6个重要执法部门，由街
道统一调度。淮北市还聚焦街

道“扩能”，按照“6+N”模式，
统一设置基层党建、公共管
理、公共安全等6个内设机
构，各街道结合实际可灵活
设置1—2个其他机构，切实
增强街道联接辖区内各领域党
组织的“轴心”功能。

以务实为民做优社区。淮
北市建立健全社区工作者职业
体系，通过定向招录等形式吸
纳优秀社区工作者进入公务员
队伍，健全社区工作者薪资待
遇定期提升机制，激励更多人
才扎根社区、服务群众。通过
不断创新服务方式和载体，淮
北市在社区推行周末“错时上
下班”制度，设置AB岗，双休日
均安排半数工作人员值班服
务，切实解决“上班族”周末办
事不便难题。淮北市还因地制
宜打造春秋社区“三心换三心”、
庆相桥社区“365生活圈”、桂苑
社区“流动办公桌”、安康社区

“红色益站”等20多个服务群众
党建品牌，三年来累计为民办
实事10.2万件。

打造“一组一会”，构建“人人
尽责”的城市治理共同体

淮北市去年城镇化率达
65.88%，居安徽省第四、皖北第
一。特别是主城区相山区城镇
化率达84.67%，人口多、密度
大，其中最大的社区人口近10
万，而社区工作人员通常不足
10人，在提升服务质量、解决群
众难题、实现有效治理等方面
力不从心。对此，淮北市牢牢
把握党中央推进国家治理体系
和治理能力现代化的总要求，
以社区为着力点，以基层党组
织为“主心骨”，创新推行政治
引领、法治保障、德治教化、自
治强基、智治支撑的“一组一
会、五治融合”城市基层治理新
模式，搭建群众参与社会治理
的平台载体，以“社区共治、人
人尽责”有效提升精细化治理
效能。相关做法作为安徽省唯
一案例入选中国城乡社区治理
蓝皮书（2019）。

科学设置架构。淮北市以
社区为单位建立“网格党组
织”，按照“一方隶属、多重管理”
原则，由社区党组织书记、副书
记、委员等兼任负责人；在党支
部领导下建立“社区居民议事
会”，广泛吸纳居民代表、网格
员、楼栋长、物业、“两代表一委
员”等参与议事；通过“一组一
会”载体，积极开展协商重大事
项、办理公益事业、调解矛盾纠
纷、倡导文明新风等工作。目
前，淮北市113个社区已成立网
格党组织552个，居民议事会
461个，网格党支部负责人兼职
议事会长“一肩挑”比例达
80%。同时，淮北市鼓励和引
导社区内各级各单位党组织、
各类社会组织主动打破隔阂、
走进社区，最大限度把各级各
单位的党建阵地、活动经费、社
会资源、人才力量整合起来。

健全运行机制。淮北市广
泛倾听民声，完善问题“收集—
协商—解决—上报—反馈”机
制，通过设立居民信箱、开展定
期走访、开发微信小程序等方
式，广泛收集群众意见，认真研
判群众需求。为积极解民忧、
惠民生，淮北市网格党支部定
期与议事会沟通协商工作，研
究群众关注的问题。社区党组
织每月召开1次网格党支部书
记会议，分享治理经验、解决治
理难题。超过社区管理权限无
法解决的及时向街道党工委反
映，定人、定责、定办理时限，全
力将群众关心的各项事务办
好。淮北市还主动接受民评，在
网格内开辟“居民一家亲”专栏，
设置“本期议题”“群众反映”“回
音壁”三个版块，及时公布议事
及反馈情况。年底召开年度述
职评议会议，主动接受群众监
督，居民代表现场进行评议。

提升服务效能。淮北市坚
持关口前移、重心下移，将网格
划分情况绘制成图，公示各网

格党支部成员、居民议事会成
员，确保找得到人、管得了事。
通过坚持“出去一把抓，回来再
分家”的服务理念，淮北市将帮
扶对子、“三报到”志愿服务等
活动开展到网格，把“流动办公
桌、议事桌”搬到小区，解决一
批群众关心的就业、就医、就
学、社会保障等民生问题。通
过开展在职党员“邻里守望、共
建共享”活动，淮北市每名在职
党员结对连心约3户非党员户，
协助“一组一会”化解矛盾、收
集信息，把治理“大网”化为更
有温度的服务“微网”。目前，
淮北市“一组一会”已累计调处
信访矛盾、群众诉求15.6万件。

坚持“两建融合”，构建“人人
享有”的城市治理共同体

党的建设是城市建设的根
本保障。为此，淮北市坚持基
层党建与城市建设深度融合，
充分发挥基层党组织战斗堡垒
作用和党员干部先锋模范作
用，引领带动广大群众共同投
身“中国碳谷·绿金淮北”建设
中来，共建美丽城市、共创美好
未来、共享幸福生活。

在组织动员上出实招。淮
北市创设不分时限、不限受众、
不设门槛的开放式党校，在人流
量大的公园广场、街道社区日常
播放音视频、邀请专家学者授
课，日均吸引20万人驻足观看，
切实把广大干部群众的思想和
行动统一到中央和省、市委决策
部署上来，塑造干群齐心、共识
共为的良好局面。为深入学习
宣传贯彻党的十九届五中全会
和习近平总书记考察安徽重要
讲话指示精神，淮北市132所开
放式党校和128所“e学习”远教
联播平台，每天不间断播放中央
权威媒体解读音视频，120多名
县处级干部登台宣讲，累计覆盖
超过100万人。依托“基层书记

大讲堂”活动载体，淮北市95名
社区（村）党组织书记以乡土话
宣讲政策、时事，目前已举办37
期，受众群众2.8万人次。

在推动发展上下实功。淮
北市连续4年开展“干部帮联企
业”行动，选派2276名党员干
部担任非公企业党建指导员，
帮联企业1132家，累计解决融
资、用地、用工等难题1.2万余
件。淮北市注重将党员和人才

“两支队伍”融合培育，涌现出
7900余名“相城工匠”，先后引
进280余名高端人才，招引了
陶铝新材料、金龙机电、平山电
厂二期等优秀项目和企业，培
育了碳基、铝基、硅基、生物基、
高端装备制造、大数据等“四基
一高一大”战略性新兴产业。
今年前三季度，淮北市战略性
新兴产业产值同比增长31.4%，
居安徽省第2位。复工复产期
间，淮北市大力实施“双千工
程”，选派1031名领导干部和
党建指导员，联系包保淮北市
2182家规上工业企业和中小微
企业，全力帮助企业渡过难
关。特别是为抢抓长三角一体
化发展机遇，淮北市组织党政
代表团赴上海、常州、无锡等地
学习考察，选派100名优秀年
轻干部和57名村党组织书记赴
上海、浙江等地挂职锻炼，由全
面参与转向深度融合。

在共建共享上求实效。淮
北市各级党组织在转型任务面
前勇挑重担、在急难险阻面前
冲锋在先，有效破解各类城市
建设发展管理难题。淮北市坚
持不懈开展党员志愿服务，成
立市级党员学雷锋志愿服务总
队，带动3200支志愿服务队、
近20万名志愿者常态化开展志
愿服务，165位市民入选“中国
好人”，2017年以全国第三、安
徽省第一的成绩获评第五届全
国文明城市，近期又成功通过
复验蝉联全国文明城市。为积
极应对煤炭去产能与保稳定的
巨大压力，淮北市人社、城管等
部门党组织及街道社区党组
织，与市内煤炭企业党组织联
手，共同做好数万名分流职工
的思想引导、转岗安置等工作，
未发生一例上访和影响社会稳
定事件。淮北市聚焦棚户区改
造难题，创新党建引领基层民
主决策模式，在棚改一线建立
临时党支部，同步组建“居民自
治改造委员会”，先后改造14万
套。为全力破解房地产领域历
史遗留“难办证”的问题，淮北
市各级党员领导干部带头推
进，分别包保具体项目，目前已
为55152套住房上了户口，帮
助近19万群众圆了办证梦。特
别是新冠肺炎疫情防控期间，
淮北市面推行党组织、党员、干
部“三报到”制度，淮北市481名
县处级以上领导干部包保小区，
256家机关党组织、1.1万名在职
党员深入社区，开展卡点值勤
8.2万人次，解决难题1.6万个，
进一步密切了党群干群关系。
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“不忘初心、牢记使命促崛起”主题党日活动，淮北市委书记黄晓武

在开放式党校讲党课。 淮北市委组织部供图


