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■中国城市报记者 刁静严

“现在，很多孩子有猎奇心
理，手拿一支电子烟感到很炫
酷，在深圳街头，经常看到有青
少年聚集在一起抽电子烟，而
且电子烟操作方便，不用打火
机，随时随地都可以使用。”张
志说，现在电子烟的“出镜率”
比普通香烟还要多。

近日，新修订的《中华人民
共和国未成年人保护法》公布，
向未成年人销售电子烟将属于
违法行为。值得注意的是，在
禁止向未成年人销售烟的条款
中同时包含对电子烟的管制，

这也是首次以全国性法律的形
式明确禁止向未成年人销售电
子烟。

近年来，国家控烟力度不
断加大，“吸烟有害健康”的观念
深入人心，以辅助戒烟、对身体
伤害低于普通烟草为噱头的电
子烟逐渐成为流行的消费品。
但目前电子烟产品质量参差不
齐，不少品牌中存在不安全成分
添加、烟油泄漏、劣质电池等一
系列质量安全隐患，全面禁售
电子烟的呼声此起彼伏。

在青少年群体中，使用电
子烟的人数也在不断攀升。中
国疾病预防控制中心发布的

2019中国中学生烟草调查数
据显示，初中学生电子烟使用
率显著上升，初中学生听说过
电子烟的比例从 2014 年的
45%上升至2019年的69.9%，
电子烟使用率从 2014 年的
1.2%上升至2019年的2.7%。

世界卫生组织对电子烟研
究后得出明确结论——电子烟
有害公共健康，更不是戒烟手
段，必须对其加强管制，避免给
青少年和非吸烟者带来危害。

早在去年11月，国家烟草
专卖局、国家市场监督管理总
局就已发布《关于进一步保护
未成年人免受电子烟侵害的通

告》（以下简称《通告》），明确规
定自《通告》印发之日起，敦促
电子烟生产、销售企业或个人
及时关闭电子烟互联网销售网
站或客户端；敦促电商平台及
时关闭电子烟店铺，并将电子
烟产品及时下架；敦促电子烟
生产、销售企业或个人撤回通
过互联网发布的电子烟广告。

在禁令颁布一年后，记者
打开多个电商平台输入关键字

“电子烟”，均未发现有电子烟出
售，在抖音中搜索有关电子烟的
视频时，也出现了明显的“网络
销售电子烟违法，保护未成年
人免受电子烟侵害”的温馨提

示，搜索视频均是禁售电子烟
的新闻视频。然而，当记者换
了一种查询方式，直接输入电
子烟的品牌，结果发现部分电
子烟及配件仍在正常出售，且网
友个人仍在发布电子烟有关的
视频，部分商家利用模糊字眼的
方式变相传播、销售电子烟。

据悉，国家烟草专卖局、国
家市场监督管理总局未来还将
重点进一步强化社会各界保护
未成年人免受电子烟侵害的意
识，并加强与相关部门的协同
配合，继续依法查处违法违规
制售电子烟行为，有效维护未
成年人和消费者的合法权益。

向未成年人销售电子烟将违法

■中国城市报记者 邢 灿

党的十九届五中全会审议
通过的《中共中央关于制定国
民经济和社会发展第十四个五
年规划和二〇三五年远景目标
的建议》，明确提出要“推广远
程医疗”。

互联网医疗下，慢性病患
者受益几何？互联网医疗何时
面向首诊患者开放？互联网医
疗安全如何保障？也再度成为
社会关注焦点。

慢性病管理“互联网化”

今年10月28日，在国新办
举行的新闻发布会上，国家卫
健委透露了一组最新的数字：
目前，中国已经有900家互联
网医院，远程医疗协作网覆盖
所有的地级市2.4万余家医疗

机构，5500多家二级以上医院
可以提供线上服务。

互联网医疗推广过程中，
慢性病患者将如何受益？以上
海交通大学医学院附属仁济医
院为例，仁济医院南院互联网
门诊第一批开放了包括心内科
的高血压门诊、老年科的冠心
病门诊、耳鼻咽喉头颈外科的
过敏性鼻炎门诊、儿科的儿童
哮喘门诊等7个专病门诊，出
诊医师全部由仁济医院临床业
务骨干医师担任。

药品配送方面，当患者在
互联网门诊医生问诊后，医生
会开具电子处方，患者可以直
接在线完成支付并选择药品配
送到家。所有配送到家的药品
均由仁济医院南院药房配出，
免费快递到患者家中，药品价
格与线下医院门诊配药收费标
准完全一致。

值得注意的是，根据《上海
市互联网医院管理办法》，互联
网门诊就医患者需要提供2个
月内线下医院相关门诊看病的
病历资料，才能在互联网门诊
成功预约挂号。

业内人士认为，复诊患者
占比高、外地患者就医成本高，
这两项关键指标促使医院急需
利用互联网提高复诊效率。互
联网复诊一方面能方便患者，
降低患者成本；另一方面能为
新患者、尤其是疑难重症患者
留出更多就医机会和时间，提
升优质医疗的可及性。

公开数据显示，中国现有
确诊慢性病患者近3亿人,其
中，一半慢性病发生在65岁以
下人群。艾瑞咨询于7月发起
的一项调查显示，45.6%的受访
者，对互联网医疗的主要诉求
是偶发性小病如感冒、咳嗽等；

41.6%是慢病管理。该机构分
析认为，这是因为“线上问诊―
线下服药”的模式更适合小病
和慢病治疗。

国家医保局日前印发的
《关于积极推进“互联网+”医疗
服务医保支付工作的指导意
见》提出，优先保障门诊慢特病
等复诊续方需求。门诊慢特病
患者在线上复诊续方发生的诊
察费和药品费，优先纳入医保
报销范围，各地将逐步扩大医
保对常见病、慢性病“互联网+”
医疗服务支付的范围。

互联网医疗首诊何时放开？

互联网医疗何时对首诊患
者开通，也成为社会广泛关注
点之一。

2018年9月，国家卫生健
康委、国家中医药管理局曾下
发《互联网诊疗管理办法（试
行）》，其中明确“不得对首诊患
者提供互联网诊疗”，这也成为
互联网医疗行业一直以来的行
业红线。

今年4月，国家发改委、中
央网信办联合印发了《关于推
进“上云用数赋智”行动培育新
经济发展实施方案》，方案提出
以国家数字经济创新发展试验
区为载体，在卫生健康领域探
索推进互联网医疗医保首诊制
和预约分诊制。

不过，时隔不久后，国家卫
生健康委办公厅发布了《关于
进一步推动互联网医疗服务发
展和规范管理的通知》，通知强
调开展互联网医疗，各地要坚
守医疗质量和患者安全底线，
在开展任何试验探索时，不得
突破现有法律法规和《关于推
进新冠肺炎疫情防控期间开展

“互联网+”医保服务的指导意
见》明确的有关规定。这意味
着“不得对首诊患者开展互联
网诊疗活动”的规定在接下来
的探索中仍然是红线。

业内人士认为，现阶段互
联网医疗尚未成熟，放开首诊
具有一定风险，同时在实际问
诊过程中即便互联网医疗想要
进行首诊也会受到限制。一旦
实行首诊制，为保障用户的健
康和权益，相关的配套政策和
执行细则也要尽快出台。

互联网医疗纠纷找谁“算账”

互联网医疗一改传统医疗
模式，开拓出医疗卫生事业崭
新而又巨大的发展空间。但是
伴随而生的信息安全问题，也
给医疗卫生事业的稳健发展带
来隐患。

记者注意到，平安好医生
联合平安产险推出了业内首款
融合互联网医疗服务的百万医
疗险产品——“安诊无忧”，全
方位保障在线诊疗的就诊理
赔，让“无接触”、“跨空间”、“响
应快”的互联网就诊理赔有了
坚实保障，用户通过APP平台
上传相关资料即可快速获得理
赔反馈，推动着平安好医生服
务进一步升级。

据了解，平安好医生为每
个用户提供全程医疗保障，范围
覆盖用户问诊前、问诊中及诊后
购药的整个流程，每位用户最高
可享保额100万元，这也是业内
最高的单笔保障金额。

国家远程医疗与互联网医
学中心主任、中日友好医院发
展办公室主任卢清君认为，推
进医疗健康技术要素市场化，
需要平衡好鼓励创新和保障信
息安全的关系。

对此，卢清君也建议，一方
面，机器学习、自然语言识别等
新技术不断更新，推动智慧医疗
科技不断突破；另一方面，个人
隐私权和数据成果产权等方面
的保护措施尚待细化，数据授权
使用管理细则尚待完善，数据质
量、数据规模、数据维度及数据
治理策略等方面尚待专业化。

900900家互联网医院现身国内家互联网医院现身国内，，
互联医疗春天已来互联医疗春天已来？？

合肥合肥：：全自动配药机器人正式全自动配药机器人正式““上岗上岗””

11月20日，在安徽省肿瘤医院静脉药物配置中心，从意大利引进的全自动配药机器人
正式“上岗”为患者服务。据了解，全自动配药机器人是意大利Loccioni集团生产的APO-
TECAchemo系统，该系统应用于临床14年，在全球21个国家百余家知名大型医学中心、肿
瘤专科医院、肿瘤中心使用。 人民图片


