
研学旅游旺盛 古寨生机盎然

近日，众多年轻的研学游客在湖南省怀化市通道侗族自治县双江镇皇都侗文化村里绘画写

生。通道侗族自治县近年充分挖掘资源优势,着力打造研学游、民俗游、红色游、生态游等特色旅

游品牌；实施“旅游+扶贫”模式，让古村寨重焕生机，带动侗族群众实现增收。
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五部门联合发布五部门联合发布《《推动老工业城市工业遗产保护利用实施方案推动老工业城市工业遗产保护利用实施方案》》

融合城市特色融合城市特色，，为工业旅游注入灵魂为工业旅游注入灵魂
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消费者安心住酒店究竟有多难消费者安心住酒店究竟有多难 ““十一十一””黄金周国内旅游业交出亮眼成绩单黄金周国内旅游业交出亮眼成绩单：：

内循环助复苏内循环助复苏 自驾游受青睐自驾游受青睐
■中国城市报记者 张亚欣

今年的“十一”黄金周有点
不一般：既包含了国庆节与中
秋节两大意义非凡的节日，又
承载了无数旅游人对行业复苏
的希望。

根据文化和旅游部发布的
最新数据，8天的国庆中秋长假
期间，全国共接待国内游客
6.37亿人次，按可比口径同比
恢复79%；实现国内旅游收入
4665.6亿元，按可比口径同比
恢复69.9%。旅游市场在防控
新冠肺炎疫情的大背景下交上
了一份颇为不错的成绩单，今
年“十一”黄金周旅游消费“井
喷现象”再度出现，在一定程
度上显示了国内旅游消费循
环的强大生命力，凸显出国内
旅游消费需求对整个社会经济
复苏的带动作用。这是否意味
着国内旅游市场即将迎来全面
复兴？

““十一十一””期间国内旅游期间国内旅游
市场成绩亮眼市场成绩亮眼

今年的“十一”长假，是我
国疫情防控常态化后的第一个
黄金周。8天的假期激发旅客
出行欲望，早在9月26日，全国
性的“人口迁徙”就已经逐步开
始，并在9月30日、10月 1日
两天达到假期出行最高峰。

携程大数据显示，国内交
通出行高峰从黄金周长假前一

天即已启动。10月1日当天，
全国铁路发送旅客1509万人
次，民航运送旅客167万人次，
均创疫情暴发后单日发送量新
高。旅游观光、短途旅行等客
流量持续走高，带动高铁游、周
边游等市场发展。另据中国民
航局消息，今年国庆假期，全国
民航运行总体安全平稳，10月
1日—8日，全国民航共计运输
旅客1326万人次，日均旅客运
输量恢复至2019年国庆假期
的91.07%。

游客旺盛的出行需求，加
快了我国假日旅游的显著复
苏。据国家旅游局数据中心统
计，黄金周前7天，全国接待国
内游客达6.6亿人次，实现旅游
收入5494亿元，同比去年恢复
过8成，国内旅游市场复苏态
势强劲。

同时，各地文旅市场运行
安全有序，人气回暖、消费复
苏，各类活动丰富多样。在8
天假期内，北京市共接待游客
998.2万人次、较去年“十一”假
期增长8.4%，旅游总收入115
亿元，较去年“十一”假期增长
2.9% ；湖 北 省 共 接 待 游 客
5228.59万人次，实现旅游综合
收入348.29亿元，分别恢复到
去年国庆假期的 82.74%和
72.26%；广东省共接待游客
4998万人次，同比恢复81.2%，
旅游总收入356.7亿元，同比恢
复68.6%……去哪儿平台上，
湖北地区各项旅游产品预订恢

复至去年同期的7成以上，新
疆地区恢复达到近8成。恢复
最好的西藏、青海、海南，在去
哪儿平台上旅游产品的预订量
同比去年增长3成以上。在跨
省游客和本地游客交织下，全
国有15个省区市的旅游预订
量超过去年。

网经社电子商务研究中心
生活服务电商分析师陈礼腾表
示，在今年这个特殊的年份里，
国内旅游行业在国庆黄金周期
间依旧交出了一份亮眼的答
卷，这不仅反映出疫情并未减
弱消费者对于旅游的需求，也
表现了我国旅游市场显著的内
循环效果以及我国旅游经济的
韧性。

旅游行业复苏旅游行业复苏
呈现新态势呈现新态势

在疫情防控常态化下，今
年“十一”黄金周的国内旅游市
场也呈现出一些新态势。

受疫情影响，我国举家出
游人群同比去年有明显增长。
OTA平台上以家庭为单位的
旅游消费同比去年增长近 5
成。同时，国庆假期中提前预
约的旅客同比去年增加36%，
预约成为旅游的新常态。

“我通过手机APP预约了
景点门票，与以前相比，景区现
在更加安全有序。”旅游爱好者
王霞告诉记者，“十一”黄金周
期间，她与家人出游全靠手机

预约，否则绝大多数景点无法
进入。当前，预约旅游已成为
游客的一种习惯。以山西为
例，“晋游码”景区预定渠道备
受游客青睐，通过该渠道预约
游客占比59.1%，通过OTA平
台预约游客占比70.0%，通过
景区或酒店自营公众号预约游
客占比38.3%。

实际上，早在“十一”黄金
周之前，为避免出现“五一”小
长假般的“人从众”模式，文化
和旅游部印发《关于做好2020
年国庆节、中秋节文化和旅游
假日市场工作的通知》称，要完
善防控机制，落实防控措施，督
导A级旅游景区按照“限量、预
约、错峰”要求，完善门票预约
管理制度。政策要求、形势所
需，“门票预约、分时游览”制度
在全国旅游景区实现大范围应
用，更好地满足游客需求。

此外，今年的国庆中秋长
假被戏称为“车轮上的黄金
周”，一家一车的自驾游成为最
热门的旅游方式。携程租车日
前发布的“2020十一租车自驾
游大数据报告”显示，国庆中秋
假期国内旅游人次突破6亿，
租车自驾游人数和消费额均创
下历史新纪录，携程租车的车
日租量增长达到50%，租车平
均消费也持续增长，长假超过
2000元。

因为国庆假期自驾游的火
爆，“高速有多堵？”也登上了热
搜榜。交通部门的数据显示，
10月 1日—7日，全国高速公
路日平均流量为 4860.58 万
辆，同比下降仅2.82%；10月1
日流量峰值为 5301.58 万辆，
同比增长0.85%。

携程租车 COO 江文说：
“租车自驾在中国还有非常大
的市场空间，将成为大众化的
主要出游出行方式。”

业内人士分析，各大平台
争相布局租车大数据和业务，
反应出区域旅游的热潮，以及
人们正在逐步改变的出行方
式。目的地政府和管理部门加
大对租车旅游的软硬件投入，
精准引流，可以更好地做大自

驾游市场。

复苏不能急于求成复苏不能急于求成，，
仍应以稳为主仍应以稳为主

今年“十一”黄金周期间，
此前因疫情影响而冷清的国内
诸多知名旅游景点再次出现了
昔日人满为患的场景，各种数
据也显示出旅游行业复苏的喜
人势头。

然而，尽管行业复苏显著，
但与国内往年“十一”黄金周
的数据相比，今年国庆假期前
四天的全国游客总数为 4.25
亿 人 次 ，比 去 年 同 期 下 跌
22%；同期的旅游收入3120元
人民币比去年同期下跌31%；
全国道路发送旅客的数字同比
降幅31%。

“今年国庆的订单量还算
不错，差点满员，但也遇到了节
前突然退单的情况。”云南省丽
江市民宿房东龙云生告诉记
者，自己节前突然被客户告知，
因孩子学校放假前临时通知禁
止出省，因此无奈放弃前往丽
江的旅行计划。

记者了解到，“非必要不出
省”已成为全国多数中小学当
前的防控措施之一。除了这部
分被“限行”的中小学生，全国
部分大学生也成为“被迫”留在
学校过节的出游积极分子。

此外，文化和旅游部为今
年的“十一”长假出台了一些相
对严格的管理办法，包括要求
景区接待游客量不超过最大承
载量的75%等。因此，尽管今
年“十一”黄金周人潮汹涌，旅
游收入还是下跌了约三分之一
左右。

“当前情势下，旅游市场能
恢复到接近7成左右的成绩，
实属不易，也给所有从业者吃
下了一颗‘定心丸’。”闻旅
CEO周海涛在接受记者采访
时说，旅游业的复苏不能急于
一时，现阶段仍应以稳为主。
未来，如何能让游客在安全的
前提下享受旅行，从而刺激消
费、促进行业全面复兴，仍是从
业者应当思考的难题。


