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京东欲领跑供应链产业变革京东欲领跑供应链产业变革？？

依靠5G技术，京东智能物流园实现了高度自动化作业。

■中国城市报记者 王 楠

7月 15日清晨，还未到6
点，京东快递员小陈就急匆匆
赶到配送站。此时，站长和其
他同事正忙着卸货和分拣，旁
边的包裹已经堆成了小山。

这些打包好的商品基本
是客户头一天下的订单，为
了尽快送达目的地，京东的
快递员需要赶在晨会前完成
分拣。晨会后，站长叮嘱过
礼貌规范和安全要求后，小
陈赶紧着手往配送车内码放
包裹。“有效利用空间放置，
才能配送更多包裹。”他边说
边匆匆吃了几口早餐，便出
发去派件。

对消费者而言，电商的快
速发展使网上购物成为了生
活的一部分；而在从业者看
来，电商正推动物流市场呈现
出规模持续扩大的状态，并逐
渐成为重要的现代支柱产
业。根据中国物流与采购联
合会公布的2019年物流运行
数据显示，2019年我国社会物
流总额达到298.0万亿元，同
比增长5.9%。

面对日益增长的物流需
求，信息化、数字化、自动化成
为行业发展的重点方向。在
此背景下，京东物流针对5G
智能物流的战略布局和规划
正逐步落地。

物流是5G和物联网
技术应用的最佳场景

家住广东省广州市越秀
区的刘浩，每天最开心的事莫
过于下楼取快递。无论是生
活用品还是娱乐产品，他早
已习惯在电商平台消费。“我
通常会在京东商城购物，除
了产品质量有保障外，物流
配送的速度也极具诱惑力。
当天上午下单，下午就能送
达。”他告诉记者，“快人一步
就强人一寸。”

京东之所以赢得了消费
者的青睐，和多年来的差异化
竞争不无关系。

在电商行业，京东和淘宝
的运营模式各具特点：一个用
物流号令天下，一个携流量统
帅三军。在未来一段时间内，
它们之间的竞争或将是整个

电商行业的主旋律之一。
记者梳理两家企业过往

的发展史后发现，京东的核心
竞争力就是物流。在京东超
26万的员工中，有近20万人
在京东物流任职，几乎覆盖了
全国的物流基础设施。

而淘宝自己不卖商品，物
流服务通过四通一达等社会
化物流企业来解决。但近期
据媒体报道，淘宝也正通过发
展专项物流来改善配送方面
的不利局面。

随着各种快递物流公司
的崛起和5G等新基建技术的
成熟，整个物流行业再次迎来
挑战和机遇。

2019年《政府工作报告》
提到，要通过“智能+”战略推
动传统产业的转型升级。对
于国内一线品牌的物流公司
而言，转型升级智能物流成为
提升竞争力的关键。

此前，京东物流集团CEO
王振辉介绍称，作为实现人人
互联、人物互联、万物互联的
基础方式，物流是5G和物联
网技术应用的最佳场景。

在这一理念推动下，京东
物流在仓运配环节，通过5G、
云计算、IoT、大数据、人工智
能等关键技术，将人货场和仓
运配链条打通，实现一体化运
作；在物流园区建设上，5G也
将推动实现高效智能化管理。

5G智能物流应用体系
助业务效能提升

当前，5G下的智能物流为
消费者在电商购物体验上带
来明显变化，许多消费者发
现，今年“6·18”年中大促的购
物感觉颇有不同，主要体现为
物流配送速度明显提升，一些
地区下单几小时就能收到货。

根据京东物流数据显示，
“6·18”大促期间的订单当日
达和次日达占比超91%，全国
范围内24小时达覆盖区县占
比超过90%。“这主要归功于
近一年来京东物流对 5G 技
术的有效应用。”相关负责人
表示，“自5G商用，我们就携
手三大运营商探索技术落
地。目前，京东物流所有亚
洲 一 号 仓 均 已 覆 盖 5G 网
络。同时，京东许多合作伙

伴也依靠 5G 下的 LoMir 物
流平台保障了‘6·18’大促活
动的订单配送效率。”

“6·18”大促期间，京东物
流数字车队也成为一道独特
风景线。据悉，该平台已接入
近20万管理运营车辆，15万
余件各类安全辅助管理设备，
完成冷链、大件、B网、C网、TC
安全运输任务数十万车次。

7月15日，记者来到北京
首个5G智能物流示范园区发
现，园区内智能人员管理与智
能车辆管理系统、物流全链路
可视化监控、机器人智能巡检
等多个物流场景已经开始进
行5G应用部署。5G技术在园
区内的全面覆盖，使物流园区
所有人、机、车、设备均实现一
体互联，包括自动驾驶、自动
分拣、自动巡检、人机交互的
整体调度及管理。

记者注意到，仓内商品实
物体积在经过自动识别后，园
区将匹配最合适车辆，并借
助仓储大脑实现所有搬运、
拣选、码垛机器人互联互通
和调度统筹，整个运作过程
井然有序。

在一些作业平台上，操作
员可通过AR眼镜帮助自动识
别商品，并结合可视化指令辅
助作业实现包裹实时追踪和
全程视频监控，这意味着商家
和客户可以随时查询包裹情
况并进行履约超时预警。

而在北京亚一和麻涌亚
一上线的场站车辆调度系统，
传统人工方式已经成为历
史。依靠 5G技术的高效协同
性，总计20659台任务车辆实
现智能化车辆管理与园区内
调度导引，场站及车辆
的调度效率得到极大
优化。

供应链产业的
升级和裂变已在路上

经过多年的快速发
展，我国已成为物流大
国，但还不是物流强
国。中国生产力学会
副秘书长王海平分析
认为，我国物流依然存
在成本高、效率低、数
字化程度低等问题。

2019 年我国社会

物流总费用与GDP的比例为
14.7%，而发达国家物流总费
用占 GDP 的比例不到 9%。

“超出部分就是我国的银行
利息5.7%，所以，降低物流成
本也是我国设立自由贸易区
的主要目的。而智能物流正
是我国降低物流成本、提高
流通效率的唯一路径。”王海
平说。

物流园区是电商平台收
到订单后商品出货的首个场
所，商品会由物流车运送到市
内各个配送站，再由快递员进
行商品分拣并配送到户。也
就是说，物流园区高效与否直
接关系到流通效率。

为了响应5G新基建等国
家战略，同时进一步提升物
流的配送效率、准确性、开放
性和客户体验，2019年，京东
物流打造了 LoMir(络谜)5G
智能物流平台和 5G 智能物
流园区。

“以‘5G+物联网+人工智
能’为底层核心建立的5G智
能物流应用体系，在智能园
区、智能数字车队、智能物流
地图、智能物流追溯等领域均
有较好的应用前景。”相关负
责人介绍称，目前，LoMir的
合作伙伴覆盖政府、产学研、
行业协会和企业等全产业链，
承担了科技部、工信部、发改
委等多个中央部委的国家级
科研项目。

随着 5G 技术的广泛应
用，物流供应链将呈现泛连
接、数字化和智能化等特性，
解决现存问题变得越来越乐
观。京东集团副总裁、技术发
展部负责人于建强表示，京东

物流一直积极探索5G时代智
能物流的未来形态。“5G将领
衔新基建，催化产业变革，供
应链产业的升级和裂变已在
路上。”他说。

据悉，京东物流在提升物
流园区内外业务效能上还将
有一张王牌，即基于5G+V2X
的智能交通建设。

什么是 5G+V2X？京东
物流技术人员解释称，5G+
V2X 是智能驾驶的基础，包
括智能运输和智能配送应用，
车辆能够第一时间获取路面
全部信息并作出相应反应，同
时与周边联网的设施产生快
速联动。“5G技术的出现，使单
车智能与通信技术实现优势
互补，一方面为智能驾驶的全
方位信息采集提供丰富数据
来源，另一方面为其智能决策
提供算力支持。”他说。

面对科技为企业带来的
巨大转变，京东物流CEO王振
辉满怀信心地说：“京东物流
始终相信科技的力量，5G技
术的应用正方兴未艾，应用也
在不断向外延伸，京东物流将
充分发挥自身基础设施优势，
以5G技术为基础推动物流行
业转型升级，驱动供应链深刻
变革。”

京东物流针对5G智能物
流的战略布局和规划正在逐
步落地。“5G智能物流也成为
技术和商业应用的最佳契合
点，在这种条件下，我国的物
流行业已开始呈现出智能化
转型升级的趋势，这或将推动
物流和电商行业发展持续深
化。”王海平说。(图片由京东

物流提供)
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