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日前，2026印尼东盟文具礼品博览会（以下简称

“2026印尼文具展”）在印度尼西亚雅加达国际展览中
心举行。5500平方米的展区里，来自中国浙江义乌等
多地的文具品牌亮相展会，数以万计的办公用品、学生
文具、潮玩文创等产品琳琅满目。来自印度尼西亚、马
来西亚、新加坡、泰国的采购商纷至沓来，看样询价、踊
跃下单、现场成交，氛围火热。

文教用品是全球教育与办公消费的刚性支柱。每
年7月至9月，是全球许多国家的秋季开学季，也是各
类文具、教具采购需求最为集中的时段。今年开学季，
从传统文具到数字化学习装备，“中国造”以快速响应
能力，嵌入全球多国开学消费场景。

海外买家的开学季文具采购清单里，装进了哪些
“中国造”？采购热潮背后，中国制造靠什么留住订单？
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今年 6 月，蒙古国最大、
最先进的污水处理设施——
乌兰巴托中央污水处理厂正
式启用。作为项目“首席翻
译”，蒙古国员工乌日娜这段
时间整日奔波在厂区各个车
间，为蒙方技术人员做口译，
同步梳理整套运维档案，全力为污水处
理厂移交工作冲刺。

这座由中铁四局集团有限公司以中
国标准、中国技术建成的污水处理厂，
是中蒙重点生态合作工程。项目占地约
17.8 万平方米，拥有 55 座单体建筑，日
污水处理能力可达 25 万立方米，能够收
纳处理乌兰巴托绝大多数生活与工业废
水，服务蒙古国近半数人口。

站在厂区综合楼 4 楼天台放眼望去，
8 座巨型二沉池如镜面般铺展，澄澈池
水倒映着蓝天白云。综合楼大厅内，两
块展板形成鲜明对比，一边是节能智
能、循环再生的全新水厂，一边是产能
不足、设施陈旧的老旧厂区。

中铁四局项目负责人吕海运道出当

地曾经面临的治污困境：原有老厂建于
20 世纪 60 年代，历经 3 次改扩建，日处理
上限仅 16 万至 17 万立方米。随着城市人
口激增，污水排放量增加，老旧设备故障
不断，早已跟不上城市发展节奏。

长期以来，大量未经深度处理的污
水直排乌兰巴托的母亲河——土拉河，
河水常年散发刺鼻异味，这一点乌日娜
深有感触。

10 年前刚加入中铁四局时，她在由
公司负责的蒙古国残疾儿童康复中心建
设项目工作，“当时驻地附近总能闻到河
道飘来的臭味”。如今，新厂稳定运行，周
边空气、河流水质都得到明显改善。

吕海运说，这座污水处理厂不仅输
出“清水”，更希望输出“低碳循环理

念”，其在设计时就注重构建
“污水处理、清洁能源、资源
再生”一体化体系。

据吕海运介绍，设计团队
结合蒙古国污泥有机质含量高
的特点，配套 4 座大型中温厌
氧反应器，通过污泥发酵产出

沼气用于发电，投产后可实现厂区约
25%—30% 的电力、污泥加热热力自给，
大幅压缩长期运营成本。

从污水横流到清水入河，这一项目
不仅填补了技术空白，还高度重视当地
人才培养和自主运维。自 2023 年起，约
70 名蒙古国相关运行维护人员已赴中国
接受专业培训。不久前，乌日娜还陪同
当地相关部门的工作人员赴北京参加了
沼气发电专项培训。

“我们蒙古国很多工程师都感觉收
获很大、进步很大。对我而言，经过这
一项目的学习和锻炼，我有信心可以胜
任其他类似项目。”乌日娜说。

（据新华社电  记者张钟凯、宝乐
日其其格、姚琪琳）

环 球 掠 影

今夏以来，法国已遭遇多轮热浪侵袭，当地居民选择水域纳凉降温。法国体育、青年和
社团生活部长玛丽娜·费拉里近日对媒体表示，政府部门正试图完善游泳水域设施，强化安
全防护。图为人们在法国拉西约塔的海滩边嬉水休闲。
    新华社/法新  

传统文具出口稳健，数字文具需求攀升

在拥有数千家文具文创企业的浙江义乌，
传统文具、文创与潮流文具、办公与学生用
品等板块的产品汇集在这里，开学季的热度
最先体现在企业的订单上。

义乌可奇文化创意有限公司（KUKI 可奇
家）多年深耕文具行业，“摇摇笔”是公司创立
时自主研发的产品，至今依然广受市场欢迎，
累计销量已达 1 亿多支。去年，KUKI 可奇家
新开发的毛绒陪伴笔在行业里走红。“客户都
是几万支几万支地下单，今年在东南亚市场
尤其明显，毛绒陪伴笔订单量最多，基本上
每个国家的精品连锁店都在卖。”KUKI 可奇
家营销总监王天奎向本报介绍，目前，KUKI
可奇家的核心市场集中在东南亚、南美、中
东，去年还在印尼开设了分公司，目的就是
更快、更高效地服务周边市场。

学生的书包、笔袋同样是海外采购清单上
的热门品类。义乌市伊伊布舍文化创意有限公
司（伊伊布舍）成立于 2004 年，主攻笔袋和书
包两大方向，产品出口到东南亚、中亚等多个
地区。“今年泰国的订单量最多，我们好几个月
前就开始忙订单了。东南亚很多国家的开学时
间比中国早 1—2 个月，当地分销商预估报关、
物流和销售时间，早在今年年初就赶来采购。”
伊伊布舍总经理汪善奇说。

中国是全球最大的文具制造与出口国，
中国文具产品出口额约占全球办公文具用品
出口总额的 30%。

传统文具之外，数字化文具也在国际教育
用品赛道中备受青睐。以错题打印机为例，相
关行业报告显示，截至 2025 年底，全球智能错
题打印机市场年度出货量已突破 1800 万台，
市场规模达到约 85 亿元人民币。其中，中国贡
献了超过 65% 的全球出货量。

对外经济贸易大学国家对外开放研究院研
究员王志民分析，错题打印机、3D打印机等新型
数字化文具，广泛应用于学生群体，尤其是在东南
亚、拉美等新兴市场潜力巨大。近年来，海外教育
市场对文具的需求持续升级，轻便、易携带、可重
复使用、互动性强的数字化文具愈发受到欢迎。

上海政法学院政府管理学院副教授周秋
君指出，海外采购清单从基础文具向数字化装
备的扩展，反映出的并非简单的文具升级，而
是全球教育消费正在从单一的基础用品转向
基础用品、数字设备与服务场景并存的多层次
需求。一方面，传统品类仍具有刚性需求；另一
方面，数字化设备增长，则说明数字技术正在
越来越深入地参与教学过程。中国供应链能够
同时覆盖不同技术含量和价格层级的产品，依
托成熟的产业集群，迅速完成产品迭代，在同
一供应链体系中既实现规模化生产，又快速响
应不同市场的差异化需求。

留住订单，靠闯劲更靠“内功”

订单为什么涌向中国？在义乌文具行业的
商家们看来，一家家企业的主动出海、一招一

式 苦 练“ 内 功 ”，最 终 才 汇 成 产 业 整 体 的 竞
争力。

“一开始我们是内销起家，地处义乌这座
面向全球的小商品城，产品其实一直有外贸
客户在购买，时间长了我们发现渠道太单一
了。”王天奎回忆，于是公司开始着力出海，
开国际站店铺、参加国外专业展会、搭建社
交媒体渠道等。

订单来了，企业的组织和能力也跟着升
级：为了满足海外客户的轻定制需求，设计和
工厂人员随时具备处理定制的能力，不让客户
在流程里干等；对做大 IP 定制的客户，KUKI
可奇家还配备了专门的研发设计团队和生产
团队。“以前我们都是卖自己原创产品，现在客
户在当地拿了一个大 IP，让我们来设计送审生
产，我们有专业团队去处理。”王天奎说。

时效，则是另一道考题。海外客户下单
的周期因客户而异，有的连锁店因涉及修改，
订单确认需要 1 个星期到 1 个月不等；确认后
如有现货还要考虑不同地区的物流周期。伊
伊布舍的应对办法是把自己变成“随时能交
付”的供应商：自主开发的款型随时有备货、
可发货；客定订单基本上 1 个月也能走完从
设计到量产的流程。

周秋君指出，过去海外采购中国商品，更多
看重的是价格、规模和品类齐全；现在面对需求
碎片化、订单周期缩短以及国际物流和贸易政
策频繁变化，买家更看重供应商能否快速打样、
调整规格、组织生产并完成交付。她强调，在中
国，这种快速响应并不是某一家企业的速度，而
是产业集群、完整供应链、数字平台和物流体系
共同形成的系统性能力。

浙江通元文具有限公司（通元文具），把功
夫下在了“内功”上。一把看起来简单的直尺，
在原材料、模具开发、印刷等环节都有讲究。通
元文具的尺子出口至东南亚、中亚、中东、拉美

等地区，海外客户对品质、材质安全的要求越
来越高，通元文具的应对藏在生产的每个环
节。“我们从塑料原材料、印刷油墨到包装纸袋
要求全环保；模具开发中，模具师傅从画图建
模、3D 打样到试模、大批量生产全程跟踪；印
刷环节由有着几十年经验的老师傅把关。”通
元文具总经理徐超越介绍，部分国家喜欢大尺
寸的尺子套装，刻度要求带厘米和英寸双刻
度，欧美等市场出口时还会要求做相应国家的
质量认证，企业会针对不同客户做相应调整。

“开学季最大的特点是需求在短时间内集
中释放，且不同国家有不同的消费偏好，能够
同时应对这种多市场、短周期、差异化需求，靠
的必须是完整产业链与产业集群所形成的规
模经济和协同效率。”周秋君说。

“从产业全局看，商家的这些实践，背后是
中国文具产业整体的底座。”王志民分析，中国
文具产业核心竞争力在于“全产业链+快速响
应+持续迭代”的组合优势，形成了从原料采
购、加工生产到销售渠道的完整链条，涵盖模
具、零部件、设计研发等环节，“这种敏捷制造
能力难以被单一国家复制”。

从“卖产品”到“卖品牌”“卖服务”

快速响应能接住订单，却未必能留住订
单。如果成本与产能不再是稀缺优势，中国
文具企业的下一步棋落在哪里？

在2026印尼文具展的现场，义乌展商的“波
波鹅”IP系列产品一经亮相便成为全场焦点。义
乌是唐代诗人骆宾王的家乡，其即兴创作的《咏
鹅》家喻户晓。2023年 10月，义乌市文化用品行
业协会启动了“波波鹅”原创IP项目，以“鹅”为核
心形象，产品覆盖书包、钟表、文具本册、书写工
具、潮流玩具等多个品类，构建起完整的文创产
品矩阵，面向会员企业开放免费授权。

“在‘波波鹅’IP 的孵化与推广上，我们累
计投入已超千万元，行业内已有数十家企业获
得授权并投入生产。”义乌市文化用品行业协
会会长黄昌潮介绍，近年来针对东盟市场，企
业不再简单地将国内产品“平移”过去，而是通
过定向设计研发，让产品真正“长”在当地文化
里。“只有精准吃透目标市场的审美偏好、使用
习惯和消费场景，产品才能完成从‘能卖’到

‘好卖’的跨越。”他观察到，经过多次参展，义
乌文具文创企业的出海意愿持续高涨，市场信
心显著提升，出口品类日趋多元，实现了从产
品输出到创意输出的升级。

“我们正在培育自己的原创 IP‘小伊同
学’。”汪善奇说，中国元素在东南亚很受欢迎，

“我们把大熊猫、‘波波鹅’等中国元素加进笔
袋里，不仅卖产品，也展示中国文化。”

王志民指出，本土品牌崛起是中国文具产
业近年来最显著的变化之一。加强品牌故事讲
述和情感连接，有利于提升全球用户认同感。
许多企业注重将科技创新与用户需求深度融
合，高颜值、高性能、高价值正成为发展方向。

创新带来的高附加值，通元文具有着切
身体会。“一把创意文具尺子的售价是一把普
通尺子售价的 10 倍。”徐超越介绍，今年开
学季，最直观的感受是，海外采购商对创意
功能性尺子的需求明显增多，“之前客户采购
的基本是基础款，对创意类产品比较保守，
害怕试错。慢慢地他们也愿意尝试了，因为
尝到了市场的甜头。”10 倍的价差背后，是创
意设计打开的新的价值空间，也打开了新的
市场——今年开学季，通元文具在东南亚和
中亚市场增长明显，越南市场无论是客户群
体还是销售额增长都十分显著。

“在国际环境高度不确定的情况下，市场
需要的不是一个静态的低价，而是一个能够持
续调整、稳定供货的供应链伙伴。”周秋君说。

面向未来，中国文具行业如何走得长远？
“中国企业出海不能停留在把产品卖到海

外，而应逐步转向在海外建立品牌、渠道和
服务生态。”周秋君分析，当前贸易规则、物
流成本和供应链布局都面临不确定性，文具
行业依靠传统路径比如低价竞争获取市场的
模式将难以持续。

王志民也指出，面对可能出现的低价同质
化内卷，服务是跳出价格战的重要路径，尤其
对电子类、高价文具而言，建立起维修保障、软
件升级、使用培训等售前售后服务体系，有助
于提升品牌忠诚度，支撑可持续发展。

“以文具行业为代表的中国制造真正要‘走
出去’的，不只是商品，而是产品研发、品牌运营、
供应链管理和快速响应全球市场的综合能力。这
既是应对外部环境不稳定的需要，也是中国制造
从成本优势走向综合竞争优势的必经之路。”周
秋君建议，中国企业需要从三个方面升级：一是
从代加工向品牌化发展，提高产品附加值和用
户黏性；二是从单一产品出口转向集产品、
平台、服务于一身的生态化出海；三是建
立更加多元和有韧性的全球供应链
布局，降低对单一市场和单一
物流通道的依赖。

这个这个开学季，，
  海外采购文具偏爱哪些海外采购文具偏爱哪些““中国造”？”？

本报记者本报记者    王慧琼王慧琼

污水变清波
——中蒙合作破解乌兰巴托治污难题

左图：在 2026 印尼文具展上，
来自中国多地的文具品牌亮相展会。
图为采购商在展会现场交流。

图①：在日前举办的2026印尼
文具展上，来自印度尼西亚、马来
西亚等地的采购商纷至沓来。图为
展商现场交流，氛围火热。

图②：义乌 KUKI 可奇家前往
俄罗斯做产品推广。

图③：伊伊布舍着力优化设计
生产流程，实现自主开发的款型随
时有备货、可发货。图为伊伊布舍
车间内正在打样。

图④：中国元素的文具在海外
深受喜爱。图为 KUKI 可奇家设计
的大熊猫元素文具。
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♦♦中国是全球中国是全球最大最大的文具的文具
制造与出口国之一制造与出口国之一

♦♦中国文具产品出口额约占中国文具产品出口额约占
全球办公文具用品出口总额全球办公文具用品出口总额

的的3030%%

♦♦中国智能文具出口规模占中国智能文具出口规模占

全球总出口全球总出口超超4040%%
（数据综合自海关总署、“勤策消费

研究”报告、“产业世界”研究报告）  


