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闯入童话秘境
寻找乡村本真

从新疆伊犁哈萨克自治州特克斯
县县城出发，向东南方向一头扎进西
天山，绕盘山公路翻越两三个山丘，
当路两旁出现成排松林时，喀拉达拉
镇琼库什台村就到了。走完这约 90
公里的路程，往往需要 2个多小时。

琼库什台在哈萨克语中是“大平
台子”的意思，是乌孙古道的北入
口，曾是古商队和牧民转场的必经之
地。最初的琼库什台，仅建有少量传
统木屋，多服务于转场的牧民和乌孙
古道徒步者。

在政府倡导下，越来越多牧民选
择冬天定居于此，海拔相对较低、冬暖
夏凉的琼库什台成了大家的“冬窝
子”，发展出哈依河、塔西巴扎、阔尔布
拉克、青布拉克等几个居住片区，其中
居住在塔西巴扎的牧民最多。

夏季转场住毡房、冬季定居住木
屋，在琼库什台，牧民们的居所既带
有典型的哈萨克族特征，又展现出当
地独特的建筑美学。

从高处向村中望，一间间木屋星
罗棋布，傍晚时分，袅袅炊烟升起，万
里无云时，抬头仰望，总有星辰闪烁。

山间建房，牧民们多就地取材，
用的是松木、杉木等坚实耐用的木
材。和常见的木板房不同，琼库什台
的木屋显得更加“生猛”：直接用若
干整根原木搭建框架，墙面与墙面间
采用“井干式”榫卯结构拼接。从墙
角突出的原木看，每根直径也不尽
相同。

如果仅以原木拼接，木屋很难阻
挡风雨。当地牧民想出将泥草混合后
填充木头缝隙的办法，给木屋穿上了
一层“防风保暖衣”。

再往上看，木屋“头顶”长着郁
郁葱葱的“绿发”。牧民们通过在屋
顶覆土种草，利用草的根部固定土
壤、储存水分，调节室温，冬季保
暖，夏季遮阴。为了防止雨水冲刷导
致屋顶水土流失，现在人们还会在屋
顶底层加装网格托盘等部件，更好地
固定土壤和草皮。

进入 5 月，琼库什台的雨水逐渐
充足，家家户户屋顶上的绿意也越来
越浓。有的植物能长到一人高，从高
处鸟瞰，戴上“草帽”的木屋几乎完
美地融入自然之中，整个村落都化作
一片温柔的绿。这种兼具建筑美学、
生态智慧与民俗价值的独特风貌，成
为传统村落建筑文化的“活化石”。

作为中国历史文化名村、中国传
统村落、中国少数民族特色村寨，琼
库什台村中至今保存着 40 多栋原木
建筑，其中不乏有着近百年历史的木
屋，这也是伊犁河谷保存完好的一处
木构建筑群。漫步村中，总让人有种
进入童话秘境般的浪漫感受。

文旅融合发展
村民返乡归来

琼库什台的旅游热度，最初靠的
是徒步爱好者的口口相传。村子位于
乌孙古道北入口附近，徒步爱好者把
这里当作补给站，并被原始的自然景
观、淳朴的民风民俗所感染，在社交
媒体上分享这处“宝藏小村”的游玩
攻略。

发展文旅，也在悄然改变着牧民
们的生产生活方式。“琼库什台村不
是景区，不收门票，但游客喜欢这
里，这促使我们抓住机遇，把传统的
牧业村打造成文旅融合村。”琼库什
台村驻村第一书记李胜说，发展旅游
的前提是做好传统村落的保护工作。

当地对村内历史建筑、古桥古

道、特色构筑物等逐一建档立卡，明
确管护责任人，常态化开展巡查维
护，杜绝乱搭乱建、破坏性改造，让
百年古村风貌得以完整留存。

在保护的基础上，首先需要解决
游客最基础的需求——餐饮和住宿。
牧民们有的把自家闲置房屋改造成民
宿、牧家乐，让游客住下，沉浸式体
验哈萨克族传统民俗；有的将房屋租
赁给商户，开起餐厅、咖啡馆等，年
租金有十几万元。

记者见到 90 后村民阿依登·阿
哈台也时，他正在打扫民宿客房。

“目前我运营着 4 间房，从现在到 6 月
底，已经接到 60 多个订单了。”阿依
登·阿哈台也曾经在县城上班，前两
年家乡旅游火了，他决定返乡创业。

“生意好的话，我计划之后再上线 3
间房。”

阿依登将自家的危房推倒重建，
自主设计房间布局和装修风格。木屋
结构依旧采用原木拼接的样态，为了
给游客提供更舒适的居住体验，他对
传统的墙面糊泥工艺进行改良，新建
的墙面不仅更耐脏，视觉效果上还与
传统风格十分相似。

走进民宿房间，满眼都是哈萨克
族元素。床旗、枕套是印有传统图案
的哈萨克族刺绣制品，墙上挂着哈萨
克族装饰品，吊灯的设计灵感则来自
于哈萨克族毡房的顶部结构。

民宿后方，阿依登·阿哈台也家
的老毡房变成一处家访点，游客在这
里能体验制作包尔萨克、品尝奶茶、
学习毡房搭建，感受哈萨克族牧民的
真实生活。

回村后，阿依登·阿哈台也见到
了许多幼时的玩伴。他发现，村里的
年轻面孔多了起来，那些和他一样热
爱家乡的老朋友，也乘着文旅产业发
展的东风回到了这片熟悉的土地。

年轻面孔驻留
传承本土文化

“村子发展旅游前期偏重‘吃住
行’，缺少深度的‘游购娱’产品，
尤其是文化沉浸类项目，导致游客大
多走马观花。”李胜介绍，找准痛点
后，当地深度挖掘哈萨克族非遗资

源，建立非遗项目清单和传承人档
案，重点保护传承民族歌舞、传统手
工艺、民俗礼仪、马背文化、特色饮
食等内容。

在家访点体验活动中，琼库什台
村新增了打羊毛、挤牛奶、冬不拉弹
唱等传统技艺和民俗展示。此外，村
里还打造了十余个非遗传承点和手工
艺体验坊，邀请非遗代表性传承人常
态化开展技艺教学。

“不少来村创业的年轻人很有想
法和创意，我们想借助这些‘新村
民’的新理念，将民族文化与乡村旅
游深度融合。”李胜说。

哈萨克族姑娘热依扎·马铁提就
是李胜说的年轻人之一。从浙江大学
毕业后，她曾在杭州从事早教课程研
发工作。和许多向往慢生活的年轻人
一样，她逐渐产生了离开大城市、回
到家乡创业的想法，并加入了一支民
宿创业团队。

“来到琼库什台，我发现这里完
整保留了许多传统的哈萨克族文化
习俗。那些我小时候听说过的风俗
习惯，在这里都能找到原型。”热依
扎·马铁提说，在琼库什台她感受
到了浓厚的生活气息。村子没有过
度商业开发，而是保留了原汁原味
的风格，给人以新鲜感和独特的文
化体验。

除了经营民宿，热依扎·马铁提
还参与研发擀毡、羊尾油手工皂制作
等文化体验项目。据她观察，最受游
客欢迎的是擀毡制作——将原始羊毛
压制成型，再自行裁剪成所需尺寸，
最后把图案缝制于毡面，一款羊毛毡
作品就能成型。

针对亲子客群，她推出了趣味数
羊教学，教家长和孩子用牧民的五指
快速数羊法数羊；对游牧文化感兴趣
的年轻游客，还能在每年 6 月转场
季，近距离观察和参与牧民转场。

“现在有些年轻人其实正在过着
新型的‘游牧生活’，比如民宿管家
夏天来琼库什台工作，冬天去阿勒泰
工作，在不同热门旅游目的地间穿
梭。”在琼库什台，热依扎·马铁提
遇到了许多和她一样的年轻人，他们
在追求别样生活方式的同时，也在用
自己的创造力激活乡村的生命力，为
这座传统村落注入新的活力。

新疆伊犁哈萨克自治州特克斯县琼库什台村——

  牧民的崭新生活，
            游客的诗意远方

本报记者  尚嵘峥

琼库什台的清晨，是伴
随着穿透薄雾的“咩咩”声
苏醒的。朝阳轻柔地拂过天
然草场，把翠绿染成富有层
次感的金黄，羊群和马儿起
了个大早，悠闲沐浴晨光。

群山仿佛尚未睡醒，远
处白茫茫的雪顶与高耸的松
林好似被覆盖上一层毛玻
璃。日头缓慢爬上头顶，一
切渐渐通透起来。

木屋里，酥脆的包尔萨
克端上桌，配上一碗咸奶
茶，便是哈萨克族牧民家里
最常见的早餐；木屋外，游
客在鹅卵石铺成的村道上惬
意散步，融入这幅由雪山、
松林、草原和溪流构成的浪
漫油画。

这座被连绵群山环抱的
古老村落，正成为不少游客
向往的诗意远方。

走进传统村落

“这才是乡村该有的味道！”在
浙江台州天台县泳溪乡北山村的梯
田边，游客陈女士带着孩子卷起裤
腿，跳进稻田里的浅水，双手在泥
水里摸索着稻田鱼。

这个曾因交通闭塞的山乡，正
以“霞起泳溪”为主题，打造一场
沉浸式的乡野盛宴。泳溪乡整合了
13 个村的资源，统一规划旅游动
线，设定了 5 个志愿服务点位。游
客自驾至北山观景平台，可远眺层
层叠叠的梯田，也可以四处漫步，
在百年古村中打卡拍照，还可以亲
身参与乡村摄影、春茶采摘、稻种
播撒等体验项目，累了便在山脚下
的农家乐品尝泳溪香鱼、麦饼等地
道美食。

在泳溪乡大智村的共富工坊展
馆内，犁、耙、纺车等传统农具静
静陈列。一旁的虚拟现实体验区充
满未来感。不少亲子游客慕名而
来，戴上 VR 设备便能“穿越”时
空，与虚拟农夫一起打谷晒场、耕
田犁地。“传统与现代碰撞，孩子
玩得入迷，我们也找回了儿时的记
忆。”一位来自上海的游客感慨道。

文旅融合的事业吸引着青年返

乡。山腰上，民宿主理人金高平正
在忙活。这位曾在杭州从事设计工
作的青年，看到家乡梯田观光的人
气越来越旺，毅然返乡，将老宅改
造成精品民宿。

“我不仅提供住宿，还帮客人
定制抓鱼、徒步、星空摄影等趣味
课程，客人都说好玩。”金高平介
绍，今年“五一”假期，他家民宿
的 12间客房提前两周就被订满。

目前，泳溪乡已吸引 20 余名
青年返乡创业，3 年内成立了 2 家
集农业、旅游、研学、康养于一体
的旅游综合体，带动 100 余名村民
在家门口就业。同时片区共富工坊
统一收购农户的香米、鱼、茶叶等
农产品，借助电商直播销往全国。

泳溪乡的蝶变，是天台县深化
农文旅融合的一个缩影。作为国家
森林康养基地试点县，天台县已建
成多个主题村庄，带动乡村旅游从
业人员近万人。

天台县文化和广电旅游体育局
相关负责人表示，下一步将围绕业
态升级、安全护航、服务提质等方
面，推出多元文旅产品，激发消费
新动能。

浙江天台：

稻浪引客来 山乡换新颜
本报记者  窦  皓

近期，国务院印发 《关于推进
服务业扩能提质的意见》，将“创
新文旅体服务模式”作为提升生活
性服务业重点领域发展能级的任务
之一。从关注“游客来不来”到

“玩得好不好”，以游客为中心的文
旅服务优化与提升行动正在各地展
开，为游客带来更加多元、更加舒
心的消费体验。

公共服务为基

陈列着 130 多种方便面的“泡
面墙”、摆满地道美食的特色街区、
木版年画与非遗泥塑体验区……途
经济青高速潍坊西服务区，不少旅
客发现这里不仅是能够歇脚的“补
给站”，更像个适合逛吃的“小型
景区”。据山东高速集团相关负责
人介绍，自去年 7 月完成改造以
来，潍坊西服务区不仅能够提供免
费热水、手机充电等基础服务，还
通过推出多元文化体验等方式，让
服务区成为旅客感知山东文化的
展厅。

文旅公共服务直接影响游客体
验，也是衡量服务质量的基本标
尺。围绕公共文化空间、信息咨
询、交通接驳等方面，各地推出一
系列务实举措，让游客能够畅享旅
途。在湖南长沙，湖南省博物馆与
湖南烈士公园拆掉围墙，打通“馆
园融合”游览通道，实现“1 分钟
跨园入馆”，让悠久的历史文化与
厚重的革命文化有机交融；在北京
首都国际机场，3 号航站楼国际中
转区域配备翻译机、智能眼镜等设
备，方便入境旅客在中转期间获取
旅游线路推荐等信息；在河南开
封，“乐游巴士”网约公交专线以

“网约+巡游”的灵活运营方式，
串联万岁山武侠城、清明上河园等
热门文旅地标，既缩短了游客的候
车时长，又能实现“下车即到景
区”的精准接驳。

中国旅游研究院院长戴斌认
为，旅游经济的长足发展并不能靠
一时爆红的流量，而应建立在做好
基础设施、提供高品质公共服务、
优化商业环境与接待能力的基础
上，实现文旅价值与服务效能的双
重提升。

智慧科技助力

“五一”假期，湖北文旅集团
在恩施大峡谷、神农架等 44 家景

区引入“AI 出片提示站”，游客扫
描二维码、上传个人照片，即可生
成以景区实景为背景的仙侠、古风
等专属旅行大片。此外，超百场沉
浸式实景演艺等活动，也邀请游客
从旁观者变成故事主角，体验自然
风景的新玩法。

在云冈石窟景区，“力士·觉
醒”机器人快闪表演吸引了许多
游客驻足观看。表演取材于云冈
石窟标志性的力士形象，运用机
器人舞蹈、人工智能等科技手段，
让“千年力士”与游客来一场跨
越时空的对话。

云冈石窟研究院相关负责人表
示，机器人表演为游客在排队游览
过程中增加了新的观赏节点，有效
引导客流，提升游览体验，是一次活
态传承文化遗产的探索与尝试。

近日，国家网信办等三部门联
合印发 《智能体规范应用与创新发
展实施意见》，提出在文化旅游领
域发展智能导览、多语种翻译、适
老适残等旅游服务智能体，提升旅
游服务水平。

有专家指出，AI 技术的全面
落地，为文旅产业打开了价值增值
的全新通道，通过提供优质文旅服
务，实现产业发展的提质增效。

治理监管兜底

高品质文旅服务既需要供给升
级，也离不开精细化治理与严格监
管的底线守护。

文化和旅游部在今年第一季度
例行新闻发布会上提出，围绕旅游
市场秩序特别是强制购物等问题，
将联合公安、市场监管等部门，着
力构建全链条治理体系，强力推进
旅游市场强迫购物整治工作。

针对网络招徕与线下实际体验
“货不对板”等问题，文化和旅游
部也将与中央网信办联合开展专项
整治，全面清理无资质、假冒资质
招徕主体，集中整治网络招徕虚假
宣传，严厉打击非法转团拼团行
为，封堵“不合理低价游”牟利渠
道，加强相关执法监管。

文化和旅游部相关负责人表
示，文旅行业作为服务业，其体验
与服务水平直接相关。要聚焦群众
有感的“关键小事”，进一步提升
服务精细化水平，加强市场管理，
整治文旅市场乱象，加大安全隐患
排查整治力度等，让管理更有力
度，服务更有温度。

选择更多 品质更优

文旅服务再升级
本报记者  朱金宜

群山怀抱的琼库什台村。                                                         本报记者  尚嵘峥摄

阿依登·阿哈台也整理民宿客房。             本报记者  尚嵘峥摄

琼库什台村的游牧民俗风光。                            资料图片
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