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“现在要买药，只需手机一点，就能查
到附近药店药品和价格，太方便了！”青海省
海西蒙古族藏族自治州茫崖市花土沟镇居民
马桂清一边操作手机，一边笑着说。

她使用的“家在茫崖”小程序，是茫崖
市数据局联合专业团队打造的智慧平台。近
年来，这座戈壁小城通过数字化转型，让政
务服务更高效、城市治理更精细、民生体验
更便捷，实现了从“传统管理”向“智慧服
务”的跨越。

政务服务“一网通办”

“以前办营业执照要跑好几个部门，现在
手机上就能查流程、准备材料，省时又省
心。”在茫崖市经营超市的王生玉通过“家在
茫崖”小程序，很快办妥了相关手续。

这一变化的背后，是茫崖市对政务服
务流程的数字化重构。过去，部门间的信
息壁垒是政务服务的“拦路虎”。为此，茫
崖市锚定“一网、一门、一次”目标，依
托青海省统一平台架构，整合优化各部门
业务流程。目前，全市 90% 以上的政务服
务事项可实现网上办理，“一件事一次办”
业务企业满意度超 90%，“跨省通办”范围
持续扩大。

同时，茫崖市搭建“网格+网络”综合
治理体系，依托“雪亮工程”和网格员 APP，

实现基础数据高效录入、民情民意精准收集，
信息录入率稳居全州前列。

“数字大脑”赋能治理

“上线‘家在茫崖’小程序只是第一步。”
茫崖市数据局局长张岩介绍，“我们正在推进
的鉴权管理中心、智慧管理平台和可视化大
屏，将共同构成智慧茫崖的核心框架。”

智慧茫崖项目整合各部门数据资源，通
过建设前端感知网络与 AI 算力中心，构建城
市数字化基础平台。项目建成后，茫崖市将
拥有自己的“数字大脑”，实现对交通、教
育、环保等领域数据的实时监测，推动城市
管理向精细化、科学化转型。

“通过人工智能和大数据技术，平台能对
城市运行数据进行智能分析，为决策提供支
持。”张岩说，这既提升了管理效率，又降低
了运营成本。

“随手拍”促全民共治

“以前路口坑洼没人管，现在用‘随手
拍’拍照上传，两天就修好了。”市民李建强
对小程序上的这个功能赞不绝口。

茫崖市依托“家在茫崖”小程序推出
“随手拍”功能，让市民成为城市治理的参与
者。发现环境卫生、道路破损等问题，拍照
上传后，系统会在 30 秒内智能派单至责任部
门限时整改。整改后市民可评价，形成“发
现—派单—整改—反馈”闭环管理。

2025 年 10 月，李建强反映花土沟镇一处
下水井盖缺失，相关部门 10 分钟内立案派
单，1 小时内被责任部门认领，当天处理完
毕。“办事效率真高。”他感慨道。

截至目前，“随手拍”已处理事件 2000
余件，处理率保持在 95% 以上，赢得了市民
广泛好评。

智慧守护绿水青山

智慧平台还在生态保护中发挥重要作用。
通过分析用水用气量、企业产值等数据，实
时监测水质和气体，平台能及时发现违规取

水、排放等行为。
平台将 29 个矿山、5 个易盗采区域纳入

数据库，将用水用气数据与卫星遥感影像等
多源信息交叉比对，借助 AI 分析能力精准识
别违规行为。一旦数据异常触发预警，即刻
联动“智慧哨兵”监管网络，实现“数据预
警—现场核查—精准执法”无缝衔接。

在智慧茫崖城运中心，大屏幕上实时显
示生态环保数据。动态生态地图上，山脉、
盐湖、湿地等要素精准标注，矿山的开采边
界、企业的排污口位置清晰可查。

补齐短板书写新篇

智慧城市建设也面临“成长的烦恼”。目
前，全市信息数据仍分散存储，尚未实现全
面共享；专业信息采集设备不足，影响“数
字大脑”决策效率。

对此，茫崖市将加快建立数据共享支撑
系统，制定统一的数据共享交换标准，推进
跨部门信息资源共享与业务协同。作为青海
重要的区域门户，茫崖市还计划进一步完善
智慧城市基础设施，通过数字化建设提升城
市信息化水平与创新能力。

从“一网通办”便民，到“数字大脑”
管城，再到“全民共治”聚力，这座戈壁城
市正用数字赋能，书写着政务高效、治理精
细、民生幸福的新篇章。

历史深处的开放基因

广安的“突围”，并非始于当下。它深植于历史土壤，
铭刻在文化记忆之中。

川东平行岭谷的地貌，曾长期塑造着这里相对封闭的
空间格局。群山既是屏障，也磨砺意志。在漫长的历史进
程中，这片土地孕育出一种不畏艰险、向外开拓的精神
品格。

至今仍矗立在崖壁上的“将军箭”石刻，是这一精神
的生动象征。“箭来石碑挡，箭去寿命长”，短短八字，承
载着古賨人对勇武、正义与守护的理解。2000 多年前，賨
人曾参与中国早期统一进程，其尚武而重义的文化特质，
成为中华文明多元一体格局中的重要一脉。

这种精神，同样体现在宝箴塞的营建智慧之中。始建
于清代的宝箴塞依山就势、攻守兼备，既是防御体系，也
是生活空间，体现了先民在复杂环境中统筹安全与发展的
生存理念。近年来，当地通过保护性开发与活化利用，使
古塞从历史遗存转变为公共文化空间，成为连接过去与当
下的桥梁。

跨越省界的制度探索

如果说历史赋予广安以精神底色，那么新时代的发展
动力，则来自主动融入国家战略的实践探索。

成渝地区双城经济圈建设，为广安打开了新的发展
空间。作为全国首个全域纳入跨省域都市圈的地级市，
广安选择从最具挑战性的边界入手，推进跨区域协同
发展。

川渝高竹新区，正是这一探索的重要载体。这片 266
平方公里的土地，在不改变行政区划的前提下，由四川、
重庆协同共建，探索要素自由流动、产业深度协作的新
机制。

跨省域税费征管服务中心、政务服务跨省通办、电力
和交通一体化规划……“破界协同”，一系列制度创新，
逐步打破行政壁垒，使企业和资源能够按照市场规律高效

配置。如今，新区内已集聚 200 余家企业，其中多数深度
融入重庆汽车产业链，形成优势互补、协同发展的产业
格局。

交通网络的完善，进一步拉近了区域距离。随着西渝
高铁、区域铁路和高速公路建设推进，广安正加速融入成
渝“1 小时经济圈”，内陆城市的区位劣势，正在转化为连
接双城的重要节点优势。

乡土中国的世界表达

开放不仅体现在产业和制度层面，也体现在乡村全面
振兴与文化交流之中。

在广安市广安区龙安乡，数字化技术正改变传统农业
的生产方式。当地柚子通过全流程溯源体系进入国内外市
场，品牌价值持续提升，成为中国农业标准化、现代化的
一个缩影。类似探索，也在当地水稻、蔬菜等产业中展
开，科技与数据正在帮助乡村连接更广阔的市场。

文化的跨越，更具感染力。岳池清音，这一源自民间
院坝的曲艺形式，近年来多次走出国门。在海外演出中，
即使语言不通，观众依然能够通过旋律与情感产生共鸣。
如今，当地正在建设曲艺百花园，推动传统艺术在当代生
活中延续与创新。

这些来自田野与院落的声音，正在成为中国文化“走
出去”的生动注脚。

从古賨人的开拓精神，到跨省协同发展的制度创新；
从传统文化的当代表达，到乡村产业的全球链接——广安
的发展实践，展现了内陆地区在中国式现代化进程中的多
重可能。

事实证明，开放并非沿海地区的专属命题。只要主动
融入国家发展大局，深挖文化资源，激活制度创新，内陆
山城同样可以在更大范围内配置资源、参与竞争、实现
成长。

群山依旧，路径已新。
千年前，箭矢破空，指向未知的远方。今天，这座川

东山城正以更加自信而从容的姿态，在时代坐标中标注自
己的位置，向世界讲述一个关于传承、开放与生长的中国
故事。

青海省茫崖市

在智慧城市里，乐享美好生活
本报记者  曹继炜

千年千年““賨风賨风””起起    山城山城““破界破界””兴兴
——四川广安“突围”记

张  帆   薛育建

夜幕降临，川东群山静默。

在四川省广安市，竹影摇曳间，“宕渠双竹连响”舞蹈的清脆节奏打破寂静——舞者击竹

而舞，声韵铿锵，既有千年竹枝民歌的婉转回环，也有古代巴渝战舞的刚健豪迈。这项源自古

賨（cón g）文化的非物质文化遗产，频频在海内外舞台获得赞誉。

与此同时，数十公里外的川渝高竹新区灯火通明，生产线昼夜运转。文化传承的回响与产

业发展的脉动，在广安这座内陆山城交汇，构成一幅古今交融、动静相生的时代图景。

在中国推进高水平对外开放、区域协调发展的时代背景下，这座被华蓥山、铜锣山、明月

山环抱的川东城市，正以自身实践回应一个时代命题：内陆地区，如何突破地理限制，在传承

中生长，在开放中融入世界？

▶▶西渝高铁广安东西渝高铁广安东
站建设现场站建设现场。。

▲▲刻于崖壁上的刻于崖壁上的““将军箭将军箭””石刻石刻。。贺宗飞贺宗飞摄摄

▲▲““ 宕 渠 双 竹 连宕 渠 双 竹 连
响响””舞蹈进校园舞蹈进校园。。

▼▼航拍广安主城区航拍广安主城区。。
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市民通过“家在茫崖”小程序查询信息。
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