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“832平台”帮农副产品：

“卖得好”“叫得响”
本报记者  叶  子

在“832
平台”（脱贫地区农副

产品网络销售平台）上，新疆
的葡萄干、灰枣，西藏的高原土蜂

蜜、青稞饼干等众多来自脱贫地区的
特色农副产品，通过线上销售，跨越山
海进入千家万户。

据了解，“832 平台”是在财政部、
农业农村部、中华全国供销合作总社指
导下，由中国供销电子商务有限公司
建设和运营的。最新数据显示，截

至2025年底，该平台累计成
交额已超600亿元。

从土特产到精品礼 从帮销到促产

新疆维吾尔自治区和田地区墨玉县，位于昆仑山北
麓、塔克拉玛干沙漠南缘。2025 年 9 月，在北京举办的

“援定南疆 情牵和田”新疆和田地区地铁城市客厅活动
上，“832 平台”与墨玉县政府携手打造的区域公用品牌

“墨玉福袋”系列产品，以其精美的包装和优质的品质
吸引了众多目光。

“墨玉福袋”的标志图案以石榴为造型，融入红白
山、墨玉老城等地标元素，象征各民族像石榴籽一样紧
紧抱在一起。“832 平台”设计团队设计推出 4 个产品线
和子主题，福袋内包括了墨宝核桃、墨玉玛仁糖、墨玉
芦荟汁、土羊等本地优质农副特产。这些来自昆仑山脚
下、玉龙喀什河畔的天然珍品，通过“政府引导+平台
赋能+市场运作”机制，实现了从“土特产”到“精品
礼”的转变。

“和田红枣、核桃等特产品质虽好，但在品牌影响
力和稳定销路方面，都很欠缺。”新疆和田地区行署副
专员杨关勇坦言。2025 年，和田市、墨玉县成为新疆第
二批“832 平台”产业帮扶示范县。在平台助力下，两
地完成了从品牌设计、产品线重塑到线上线下营销的系
统升级，培育出多个地方特色品牌。

“832 平台”相关负责人表示，通过“墨玉福袋”等
项目，不仅打通了产品上行通道，更构建了品牌塑造—
渠道拓展—市场反馈—产业升级的良性循环，实现了从

“帮销”到“促产”的跃升。2025 年，墨玉县在平台销
售额同比增长超 60%，带动和田地区整体销售额跃居全
疆首位。

通过制定严格的商品准入标准和品控规范，“832 平
台”推动农副产品进行分等分级、标准化包装，全面提
升商品化水平和附加值。近年来，专业的选品团队深入
挖掘地方特色“土特产”，持续培育优质供应商和商品，
让越来越多的特色优质农副产品走出深山、卖向全国。
如宁夏黄牛肉、赣南脐橙等产品，通过品质和包装优
化，复购率与动销率均大幅提升，成功实现从“产得
出”到“卖得好”再到“叫得响”的跨越。

截至 2025 年底，“832 平台”累计成交额突破 607.91
亿元，在售商品共 44.41 万款，成功培育“两品一标”

（指绿色食品、有机农产品和农产品地理标志） 认证产
品 1.3 万款，注册采购单位 47.62 万个。一张覆盖 832 个
脱贫县的产销网络，一套链接政策与市场的创新机制，
正将阶段性帮扶成果转化为乡村全面振兴的长流之水。

把绿色健康安全奉献给大家

对不少脱贫地区而言，当地特色农产品销售面临共
同的难题：品质虽好，但没有稳定的销售渠道；或产品
包装简陋，卖不上价钱。

“我们的富硒茶品质极好，但过去只是
‘口袋茶’，走不出秦巴山区。”陕西省安康市
汉滨区德润天然富硒农产品开发有限公
司总经理王璇记得，转机就出
现 在 2021 年 入 驻 “832 平
台”之后。

借助这个专注于帮扶脱

贫县农副产品销售的平台，安康富硒茶打开了通往全国
市场的通道。销售渠道的畅通，也给了企业扩大规模和
升级技术的底气。

“我们升级建设了‘百吨富硒茶清洁化加工厂’，能
加工 10 多个大类 30 多个单品，年产 30 多吨。”王璇介
绍，工厂为当地提供了 20 多个长期技术岗位，采摘期用
工可达 200人左右，有效带动了就业增收。

慢慢地，公司从最初收购一个镇的茶鲜叶，扩展到
三个镇；带动茶农从 150 多人增至 1200 多人，每户年均
增收 2000 元以上。“感谢‘832 平台’和所有采购人，我
们一定把绿色、健康、安全的好茶奉献给大家。”王
璇说。

不仅是富硒茶，“832 平台”为安康更多富硒特色农
副产品搭建了产销对接的桥梁。

2025 年 10月，“寻味 832”之安康富硒美食周活动走
进中国政法大学、中央民族大学和北京师范大学。在大
学食堂，安康厨师现场制作红薯粉条炒肉末、安康蒸
面、墨鱼汤等安康特色美食，香气四溢，吸
引了大量师生前来品尝，成为校园“新
晋网红餐”。活动现场还设置安康产
品展销专区、展示具有安康特色的
文创手作、发放景区优惠券等，受
到热烈欢迎。

类似的活动还有很多。为更
好展示销售各类向新向优
农产品，“832 平台”不
断推出各类提振消费活
动 ， 带 领 脱 贫 地 区 产
品走向更广阔的市场。
例 如 ， 宁 夏 回 族 自 治
区固原市原州区政府充
分利用“832 平台”的
创新营销模式，将六盘
山黄牛肉、西蓝花、菜
心 等 食 材 ， 在“ 寻 味
832”宁夏原
州 美 食 周

活动上进行推荐。2025 年末，脱贫地区农副产品产销对
接活动在粤港澳大湾区举办，吸引超百家央企、6000 余
家地方国企和 200 余万名个人用户参与，现场签约额超
1.5亿元。

市场化销售不断增长，政府采购也为脱贫地区产品
带来稳定订单。如国家税务总局在平台专门开设“税务
系统帮扶专区”，汇集了来自定点帮扶地区 6400 多家供
应商的超 11万种产品，实现“以购代扶”。

截至 2025 年底，“寻味 832”进食堂、“832 土特产嘉
年华”进部委、“832 平台乡村振兴公益行”等活动已覆
盖 15 个省份 465 个县。一系列活动将消费帮扶融入日常
场景，持续提升脱贫地区企业的市场对接与运营能力。

中国国际电子商务中心首席专家李鸣涛表示，“832
平台”所承载的政府采购机制，为脱贫地区提供了稳定
的市场出口和可持续的销售渠道，提升了脱贫地区的可
持续发展能力，帮助脱贫地区企业稳步提升市场适应能
力与发展韧性。

坚持“背靠政策、面向市场”

除了推进产品标准化和品牌化，“832 平台”还积极
推动农产品深加工转型，深加工产品占比已从 30% 提升

至 61%。通过“平台+政府+龙头企业”模式，
平台在 25 个县市落地产业项目，带动超 10

万名农户增收，相关销售额累计突破
30 亿元，形成了以品牌为核心、全

产业链联动的良性发展格局。
“中国大豆看龙江，龙江大

豆海伦造。”这句响亮的口号，
说的正是黑龙江省海伦市的
大豆。

海 伦 大 豆 产 自 寒 地 黑
土，天然富硒，品质卓越，
是国家地理标志保护产品。
然而，过去海伦大豆多作为
原料批发销售，农户收入易

受市场价格波动影响。自与
“832 平台”开展“产业帮扶
县”项目合作后，海伦市集中

力量打造“海伦大豆”区域公用
品牌。2025 年，海伦大豆在平台销

售额突破 2 亿元，带动 8323 户脱贫户
户均增收 1000 元，为推动产业发展注入了

强劲动力。
“平台帮助我们提炼了‘保证非转基因、本地豆榨

本地油’的产品核心竞争力，同时，还设计了满足食
堂、工会和个人消费者不同需求的产品线。”海伦市相
关负责人说。通过平台赋能，海伦市推动大豆从原料向
大豆油、豆浆粉等商品转化，品牌溢价能力提升 30% 以
上。同时，根据平台采购单位对一级大豆油的旺盛需
求，海伦上线精炼加工生产线，精准切入食堂用油赛
道。海伦市还引进了大豆分离蛋白加工、酱油加工等优
质项目，推动海伦大豆产业的精深加工和全产业链
发展。

近年来，“832 平台”持续深化品牌打造、渠道对
接、产业链升级等多元化举措，开展线上线下培训 1000
余场，共 10 万余人次参与。黑龙江冰参雪鹿商贸有限公
司总经理王宝山表示：“平台不仅带来订单，更系统指
导我们如何规范经营。通过“832 平台”定期组织的培
训，我学会了商品登记标注、执行标准等产品规范电商
知识。”

中国供销电子商务有限公司董事长刘国生表示：
“‘832 平台’将在坚守公益‘基本盘’、严控商品质量
与价格的同时，坚持‘背靠政策、面向市场’，通过完
善运营机制、提升产品竞争力、吸引更多社会力量参
与，推动帮扶成果实现长效化与可持续。”

图①：“832 平台”联合墨玉县政府、北京援疆和
田指挥部出品“墨玉福袋”系列产品。

中国供销电子商务有限公司供图  
图②：2025年4月27日至28日，“寻味832”宁夏原

州美食周推介品鉴活动在中华全国供销合作总社举办。
中国供销电子商务有限公司供图  

图③：“832平台”微信小程序界面。
图④：在重庆市黔江区“832 平台”优选年货暨

“农合联”特产嘉年华活动上，商家在直播销售红苕粉。
杨  敏摄 （人民视觉）  

红枣可以做成什么食品？传统技术制
作的干红枣、受年轻人喜爱的奶香夹心枣、
适合养生的党参红枣……在河北省沧州市
沧县，答案可以有很多。

沧县有 3000 多年金丝小枣栽培历史，
种植面积达 19.1 万亩，建有大型红枣交易
市场。近年来，当地在龙头企业带动下，
运用大数据、人工智能等技术，推动枣业

“跨界”创新，网红产品不断上新。
“我们每年从 1 万个产品创意里选出

1000 个做成样品，再从样品中选出 100 个
进行试销，根据试销反馈最终选定 10 个产
品进行量产。”在沧州美枣王食品有限公司
展厅，总经理王云飞介绍。他身后的展架
上，摆满了公司生产的各种红枣及干坚果
食品。

这么多创意如何产生？“在原有研发体
系基础上，我们使用食谱引擎大数据模型

提供创意来源。”2023 年，王云飞萌发了将
食品研发与人工智能技术融合的想法。同
年，他找到复旦大学团队进行合作，共同
开发出食谱引擎大数据模型。

“借助食谱引擎，30 秒就可生成一个产
品创意。”王云飞介绍，食谱引擎集纳了生
产、配方、原料特性、市场需求等数据，
构建了涵盖食品工艺、原材料、市场趋势
等多维度的知识图谱，通过动态分析电商
平台、内容平台、行业资讯网站的内容数

据，自动生成产品创意。
“系统可以自动生成创意，也可以根据

需求进行针对性设计。”王云飞在系统里输
入“以红枣、人参、桂圆、枸杞为主原料，
设计一款养生小零食”，不一会儿，系统生
成两个产品创意，原料配比、产品效果图、
工艺参数、包装建议、成本预估等信息也
一一显示。

“食谱引擎改变了传统的产品研发模
式，让我们从经验驱动转向数据驱动，极

大提高了产品研发效率。”王云飞说，食谱
引擎投入使用后，公司产品从原先的 8 种增
加到现在的 50多种，产品销量也持续提升。

除了依托大数据丰富产品类别，还有
的企业依托大数据完善生产经营。

走进河北华聚食品有限公司的数字化
运营中心，产销数据平台的大屏上，公司
产品的销售动态实时显示，订单分布热力
图、产品销量排行榜、发货进度条、各渠
道占比分析等数据一目了然。

“这些可视化的数据是指导我们生产经
营的‘智慧大脑’。”华聚食品董事长孙泽
辉介绍，依托数字平台，公司不仅搭建起
电商销售网络，更优化了生产端的产品结
构。“近两年，根据市场数据分析，我们下
线了数十种销量低、效益低的产品。”孙泽
辉说，压减出的“生产空间”让公司转向
研发更多新产品。

数 据 还 连 接 起 了 抱 团 发 展 的 “ 生 态
链”。孙泽辉说，依托数据平台实现资源共
享，公司积极整合物流、仓储、批发市场
等资源，带动中小企业共同发展。

“我们积极推进红枣产业集群建设，推
动红枣产业链优化升级，鼓励企业借助数
字化增品种、提品质、创品牌。”沧县科技
工信和商务局局长蔡勇说。目前，沧县有
红枣相关加工和销售企业 3000 多家，年深
加工红枣约 30万吨。

河北沧县推动红枣产业链数字化升级

大数据助金丝小枣“七十二变”
本报记者  邵玉姿

②②

④④

①①

③③


