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    麻辣烫、“村超”、冰
雪大世界……近年来，
不少城市凭借“小热点”
实现“大出圈”，引来众
多游客。如何将线上的
声量变成线下的增量，
让“泼天富贵”变成坚实
发展，这些城市共同面
对的课题恰恰从“出圈
之后”开始。
    本报即日起推出

“出圈之后”系列报道，
记录甘肃天水、贵州榕
江、黑龙江哈尔滨等地
将“流量”变“留量”，
寻求文旅产业可持续发
展的探索与实践。

开栏的话

旅游天地 2025 年 11月 26日  星期三
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本报电 （记者赵珊）“2025 世
界旅游联盟·湘湖对话”近日在浙
江杭州举办。活动以“破界共生：
探索旅游业的无限可能”为主题，
聚焦可持续发展、跨界融合和科技
赋能，探讨旅游业如何迈向更具韧
性、包容性与可持续性的未来。来
自联合国旅游组织、世界旅游及旅
行业理事会、欧洲旅游委员会、亚
太旅游协会等国际组织及 30 个国
家和地区的旅游主管部门、旅游城
市、旅游企业、研究机构的代表
参会。

期间，世界旅游联盟发布两份
研究报告。《2024—2025 跨境旅游
消费趋势研究》 指出，全球旅游业
继续保持增长势头，体验型出游仍
是拉动旅游发展的重要动能。中国
出境游的总人次和消费总金额继续
增长，短途目的地、小众目的地增
长速度较快。体验、探索、小众、
个性化成为出境游的新趋势。受免
签及签证便利化政策持续优化的带
动，中国入境游客数量保持高速增
长，且停留时间变长。一线城市仍

然是最吸引入境游客的目的地，同
时一批新兴目的地的入境游客数量
也显著增长。购物、餐饮、健康类
的消费占比显著上升，入境旅游消
费呈现多元化发展趋势。《从旅游
减贫到乡村振兴：旅游促进乡村可
持续发展的中国实践》 总结了中国
乡村旅游从减贫到振兴可持续发展
历程，认为未来中国乡村可持续发
展的政策将呈现“更加注重政策协
同创新、更加注重数字科技赋能、
更加注重乡村价值挖掘”等特征。

活动期间还举办了“2025 中
澳旅游对话机制会议”和“中美研
学旅游对话”。中澳双方就拓展合
作、开展旅游投资与贸易进行探
讨。中美双方就研学旅游市场机遇
与发展潜力进行探讨。

世界旅游联盟是由中国发起成
立的非政府国际旅游组织，秉持

“旅游让世界和生活更美好”的宗
旨，致力于为全球旅游业界搭建对
话交流、资源共享、融合发展的合
作平台，目前拥有来自世界各地的
260余个会员。

“2025世界旅游联盟·湘湖对话”举办

“一碗麻辣烫 20 多块钱，收礼物
收了十几份！”来自陕西咸阳的游客
师女士回忆起到甘肃天水游玩时，热
心市民送上过纸巾、饮料等小礼物。

去年，天水借一碗“热辣滚烫”
迎来流量奔涌。如今，网络“流量”
正在转化为深厚的文旅“留量”，为
这座城市带来新气象。

在街头探索城市烟火

初冬，天水市青年北路仍有秋意。
银杏叶如碎金般铺在地上，整条路宛
如“黄金大道”，步履所到之处“沙沙”
作响。11 月初，一群西班牙友人来此
拍照打卡。他们品尝美食，通过书法体
验等活动深入了解中国传统文化。一
路之隔的衔月阁内，“古建+实景演
艺” 通过灯光与合唱表演的巧妙结
合，让一座古老的转角楼变成一个时
尚的艺术空间。

“单一的美食体验无法长久留住
游客的心。因此，我们通过文旅融
合，升级青年北路的‘黄金大道’品
牌，将伏羲八卦、李广故事等人文历
史以展演形式呈现，游客不仅能品尝
到麻辣烫和花牛苹果，还能实现‘白
天看景、夜晚观演’。”天水市秦州区
文体广电和旅游局工作人员宗严说。

自“出圈”以来，天水不断完善
旅游基础设施建设，提升旅游服务品
质，为游客提供免费摆渡车、免费接
站等服务，同时持续优化完善道路建
设，让游客能在小巷中漫步，探索城
市烟火。

数据显示，2024 年天水市共接
待游客 5950 万人次，旅游花费 383 亿
元，带动文旅企业营收增长 49.2%；
2025 年，天水接待游客数量仍在增
长，仅端午假期，全市游客接待量达
111.5 万人次，旅游花费超 6.46 亿元，
同比分别增长 8.14% 和 11.59%。

老景区迎来新变化

提起天水，就不得不提麦积山石
窟。随着天水文旅“出圈”，麦积山
石窟也迎来更大客流，在保护与开

发、传承与创新中，走出一条文旅融
合之路。

记者了解到，麦积山石窟艺术研
究所在日常讲解中将静态文物转化为
生动的故事，阐释不同朝代的雕塑风
格与造像细节，帮助游客理解雕塑技
法及文化内涵等。为了让游客有更加
舒心的参观体验，麦积山石窟日接待
量下调至 8100 人，栈道拥挤度降低
了 60%，全景区覆盖的“吐槽码”，
也推动解决游客在游览中遇到的各种
问题。

在麦积山大景区，除了上山游览，
游客还可以观看《麦积山·乙弗传奇》
剧目演出。这部剧目将全息投影与真
人演绎相交融，讲述西魏皇后乙弗氏

“割发止戈”等传奇故事，不仅生动再
现了石窟的悠久历史，也通过炫目的
视觉艺术，完成了传统与现代的精彩
对话。

“麦积山大景区 2024 年接待游客
达 386.28 万人次、综合收入超 2.3 亿
元，同比分别增长 52.82% 和 40.98%。
伴随麻辣烫‘出圈’，来自长三角等
远途地区的游客占比明显上升。景区
通过邀请博主打卡、自建短视频矩阵
等方式，进一步做好宣介。”麦积山
大景区管委会副主任张辉介绍，下一
步计划将大景区内的麦积山、仙人
崖、石门、曲溪、温泉等景区的 180
多个景点资源整合，让游客从“一日
游”走向“深度游”，丰富游览体验。

在伏羲庙，传统文化并非“只能
看的标本”，而是可触摸、可体验的
活态文化。在文创商店内，“河洛卦
牌”等文创产品深受欢迎，以文物瑞
兽为原型的旋转流沙冰箱贴成为“爆
款”，古老文化以这样轻盈的方式走
进现代生活。

天水市博物馆副馆长张建军介
绍，近年来，国家级非遗“太昊伏羲祭
典”不断焕发出新的活力。截至 11 月
19 日，伏羲庙今年已接待海内外游客
121.35万人次。

据介绍，伏羲庙提供讲解词分级
定制服务，针对学者、学生、老年游
客、外国游客等不同群体提供差异
化、多语种的讲解内容，讲解时长根

据受众需要灵活调整，从 40 分钟到 2
小时不等。

如今的伏羲庙，客流熙攘而有序。
线上购票服务让游客 15 分钟内即可
入园，新启用的游客中心包含母婴室、
医务室、洗手间、智能寄存柜等多种设
施，还推出智能导览服务，游客扫描门
票二维码或使用小程序，即可获取
AR 实景导航、语音讲解等。

小辣椒带火农文旅

初冬的天水市甘谷县礼辛镇，空
气清冽。“我的电话从早响到晚，好
多客商直接住在天水等着购买甘谷辣
椒。”丰晟农业农民专业合作社负责
人尉海龙说，“麻辣烫火了，带火了
甘谷辣椒。”曾面临销售困境的甘谷
辣椒，凭借“人工精选、低温研磨、
香而不辣、肉质厚实”的好品质，借
麻 辣 烫 爆 火 的 东 风 ， 销 路 进 一 步
拓宽。

在尉海龙的合作社里，鲜椒被制
成辣椒面、辣椒段等产品，带动 12
个村的千余户农户年均增收 2000 至
3000 元，甘谷辣椒的种植规模扩大，
年销售额从 200 多万元提升至 600 多
万元。这里的“陈庄红”苹果与黑梨
亦借势销往全国，多种作物合计年产
值突破千万元。

礼辛镇以陈庄村红色记忆馆为核
心，建设涵盖红色主题广场、战斗遗
址等的红色文化旅游区，积极举办文
旅活动，实现农文旅融合发展。“我
们将合作社的优质农产品展示巧妙融
入景点讲解中，让游客循着椒香走进
车间，满载故事与特产而归。”礼辛
镇镇长孙亚文介绍，礼辛镇依托“两
椒两果一药一菜”特色产业，构建

“红色铸魂、绿色兴产”的农文旅融
合发展格局。未来，礼辛镇将持续拓
展发展路径，延伸产业链条，推动农
产品精深加工，打造有记忆、有滋
味、有体验的乡村全面振兴示范地。

在甘谷县古坡镇古坡村，62 岁
的巩春林在自家的农家院里热情地招
待客人，蕨菜、花椒芽等山野菜在他
手里化作一道道美味。“以前光靠种
地，哪想过能有这份收入。”随着镇
上完善古坡草原景区建设，柏油路蜿
蜒入户，巩春林将自家庭院改造成农
家乐，今年“五一”开张后，仅半年
纯利润就超过 5万元。

随着景区开发，道路硬化、厕所
改造等乡村基建同步推进。巩春林计
划明年继续经营农家乐，“天水现在
的文旅发展有前景，经营农家乐和种
地两不误，我们的生活更有盼头了！”

去年天水“出圈”后，古坡镇借
势发力，到 2024 年年底，接待游客
超 30 万人次。今年前十个月，古坡
镇接待游客超 51 万人次，实现旅游
收入近千万元。镇上相继完成道路硬
化、生态治理等工作，打造油葵花海
等打卡点，推出丛林穿越等体验项
目，提升游客停留时长。

“S534 公路串联起 14 万亩的古坡
草原与沿线村落，我们以生态环线、
山地越野等新业态推动油葵、架豆等
特色种植，通过电商拓宽农特产品销
路，进一步推动生态旅游、特色农业
与文化体验深度融合。对于未来的发
展，我们很有信心。”古坡镇党委书
记王海鹏说。

兰州大学经济学院教授陈南旭认
为，天水文旅已跨越“流量依赖期”，进
入“品牌溢价—产业联动—数字驱动”
的高质量发展阶段。面向“十五五”，建
议天水市聚焦产业链韧性建设、淡季
流量激活、文化附加值提升等，进一步
推动文旅产业“叫好又叫座”。

甘肃天水：

以丰富场景跨越“流量依赖”
本报记者  银  燕

当天水麻辣烫爆火成为现象
级文旅 IP 时，天水这座西北小
城 似 乎 实 现 了 一 场 “ 文 旅 逆
袭”。表面上，这是一场因美食
而起的流量狂欢；深层来看，却
是对城市系统化运营能力的一次
考验。

始于美食，兴于文旅。天水
的人文底蕴虽厚，长期以来却缺
乏“破圈”的契机。面对麻辣烫
带来的“泼天富贵”，天水并不
自满于流量“显绩”，而是下苦
功夫，为文旅产业发展筑基固
本，厚植城市经济社会发展动
能，让偶然的“网红”机遇转化
为“长红”的城市发展与民生福
祉。这正是将流量“显绩”转化
为长效“潜绩”的智慧。

天水能持续吸引游客，其根
基在于传统文化与秀美山水。从

伏羲庙的厚重历史，到麦积山石
窟的艺术瑰宝，天水将文化基因
融入城市肌理，使游客在品味麻
辣鲜香之余，更能触摸历史的
内涵。

天水的成功，更在于待客真
诚。从“全市一盘棋”的顶层设
计，到市民自发免费接站的温情
细节，游客在这里感受到的是人
与人之间热心相待的真诚。

这启示我们：在流量转瞬即
逝的时代，一座城市可以通过全
方位的努力将偶然的机遇转化为
持续的动能。真正的“流量密
码”，不在话题的热度里，而在
城市的温度中；不在网络的喧嚣
中，而在扎实的内功里。毕竟，
文旅产业需要的不是“谁更红”
的相互角逐，而是解好“谁更可
持续”的发展命题。

始于美食 兴于文旅
银  燕

■文旅棱镜

麦积山石窟秋景。                                                                       受访者供图

天水市秦州区“黄金大道”游人如织。         本报记者  银  燕摄

古坡草原景区风光。                                  受访者供图

日前，在北京市延庆区的国家
高山滑雪中心雪道上，300 名雪友
脚踩雪板、手持雪杖，快速滑过起
点——这场充满活力的今冬“第一
滑”，拉开了延庆区第四十届冰雪
欢乐季的帷幕。

“本届冰雪欢乐季推出百余项
冰雪活动和产品，涵盖冰雪运动、
冰雪乐园、冰雪赛事、冰灯庙会、
冰雪乡情等，活动将持续至 2026
年 2 月。”延庆区文化和旅游局副
局长鲍捷说。

依托冬奥遗产优势，冰雪欢乐
季既为专业运动员搭建竞技平台，
也为公众开辟体验空间。专业赛事
方面，钢架雪车洲际杯、亚洲男子
冰球邀请赛等高水平赛事将陆续举
办；大众体验层面 ，“冰雪嘉年
华”系列活动同步上线，青少年滑
雪训练营助力孩子开启冰雪启蒙，
大众滑冰挑战赛为冰雪爱好者提供
切磋平台，冰钓大赛则为喜欢休闲
运动的市民增添趣味选择。

国家高山滑雪中心作为此次活
动的核心场地之一，针对不同水平
的滑雪爱好者优化体验，既有去年
首次对外开放的北京冬奥会滑降训
练道“瑞雪大道”，也有全新打造
的初级教学区，还有雪圈知名 IP

“海陀碗”，加之长达 14.5 公里的雪
道，形成全年龄段覆盖的滑雪场
景。“从新手到资深雪友，都能在

这里找到合适的场地。一到雪季，
我们几乎每周都来！”有着 3 年雪
龄的李琛说。

石京龙滑雪场也实现服务升
级，10 条向阳而建的雪道提供舒
适滑雪体验，今年还新增了“日
场+夜场”全天候营业模式，让雪
友能从早到晚不间断畅滑，在运动
中感受速度与激情。

以“龙庆传奇，致敬经典”为
主题的龙庆峡冰灯活动将于 2026
年 1 月 15 日至 2 月 28 日举办。延庆
多个景区景点同步推出特色活动。
北京世园国际旅游度假区将举办第
四届北京世园花灯艺术节，活动引
入上美经典动画 IP，结合传统花
灯工艺与现代科技灯光、动态投影
技术，实现日间生机盎然、夜间光
影绚丽的昼夜联动效果。

八达岭夜长城计划举办跨年派
对与春节游园会，让游客在灯火璀
璨中倒计时迎新，感受长城脚下的
别样年味；玉渡山、云瀑沟、野鸭
湖等景区内的冰雪乐园也推陈出
新 ， 点 燃 市 民 游 客 嬉 冰 戏 雪 的
热情。

在住宿与民俗体验方面，延庆
多家乡村民宿推出“民宿过大年”
活动，将长城风光、非遗表演与特
色美食相结合，让游客在住特色民
宿、尝民俗大餐、看非遗演出当中
庆祝团圆年。

北京延庆：

冰雪欢乐季活动上新
本报记者  施  芳

冬
日
出
游
乐

◀山东日照的
海滨森林公园层林
尽染，游客漫步其
间，拍照打卡。

郑培波摄 （人
民图片）

▲游客在广西
南宁青秀山风景区
的丘石花园赏花。

刘  峥摄 （人
民图片）


