
1122

广告联系电话  65363547  65367287          办公室  65369330          发行部  65369319          传真：（8610） 65003109          零售 3元/份          国内定价全年 420 元          国内统一刊号：CN11-0066

旅游天地 2025 年 11月 17日  星期一
责编：尹 婕　　　　邮箱：rmrbyinjie@163.com

特色焕新
    构建多层次、全谱系冰雪
产品矩阵

尽管凛冬未至，哈尔滨冰雪大世界
的存冰场内，已是一派繁忙景象。工人们
操作着专业设备，小心翼翼地拆下冰垛
最外层的保温遮盖，20 万立方米晶莹剔
透的存冰逐渐显露真容。“这些存冰是建
设第二十七届冰雪大世界的基础，从选
冰到储存都要精益求精。”现场工作人员
介绍，他们为冰体构建了严密的“保护屏
障”，并定期检查，确保存冰保持最佳状
态。运输队伍和机械设备严阵以待，只待
气温达标，便启动打造今冬的冰雪奇迹。

“第二十七届哈尔滨冰雪大世界正
在全速筹备中，园区面积将扩大至 120
万平方米，总用冰用雪量将达 40 万立方
米，创历届之最。”哈尔滨冰雪大世界
相关负责人介绍，扩大园区面积的核心
目的，是为游客打造更宽广、更舒适的
游玩环境，提升游客体验，让游客尽情
感受冰雪世界的魅力。

太阳岛雪博会占地约 150 万平方米，
精心打造 260 余处艺术雪雕；松花江冰
雪嘉年华则占据 145 万平方米江面，推

出 60余个冰雪娱乐项目。
这三大百万级冰雪景区将成鼎立

之势。
放眼全省，更多层次丰富的旅游体

验正通过资源整合与区域协同不断涌
现。“我们以‘赏冰乐雪在龙江’产品
提升行动为核心，构建多层次、全谱系
的冰雪产品矩阵，全省系统推出十大主
题线路，游客既能欣赏哈尔滨的冰雕盛
宴，又能体验牡丹江的林海雪原，既能
追寻漠河的极光秘境，又能感受黑河的
跨境风情，真正实现‘一城一景、一路
一韵’的沉浸式冰雪体验。”黑龙江省
文化和旅游厅副厅长沈广春介绍。

业态融合
    文旅消费新场景随处可见

排练厅内，音符与台词交织，艺术家
们沉心复排原创音乐剧《夜幕下的哈尔
滨》，反复打磨每一处细节。这部即将结
束全国 13 个城市巡演的优秀剧目，将于
明年 1 月 20 日至 2 月 10 日在哈尔滨大剧
院驻场演出，为远道而来的游客开启一
场沉浸式的“音乐之城”冬日艺术之旅。

“本月开始，大剧院冬季演出启幕，

由杨丽萍编导并出演的舞剧《孔雀》、俄
罗斯皇家芭蕾舞剧《天鹅湖》、维也纳节
日交响乐团新年音乐会等精品剧目将作
为重磅演出与观众见面。本次冰雪季中，
我们将发展‘票根经济’，为观众提供住
宿优惠、观剧接驳大巴专线、网约车优惠
券等配套服务，同时计划发放价值百万
元的购票抵值券，为冬季文旅经济持续
赋 能 。”哈 尔 滨 大 剧 院 工 作 人 员 对 记
者说。

11 月 15 日，哈尔滨极地公园开启首
场“淘学企鹅冰雪巡游”，在哈尔滨极
地公园极地广场免费向公众开放。

“为满足广大外地游客‘打卡企鹅’
的心愿，今冬，‘淘学企鹅’巡游小分
队将漫步于中央大街、中华巴洛克历史
文化街区、索菲亚广场、中东铁路桥等
热门地标景点，还将走进校园、社区，
穿梭于街道与繁华商业综合体，将‘鹅
的惊喜’送至城市的各个角落。”哈尔
滨极地公园有关负责人介绍。

“今年冬天，大家来到哈尔滨旅游
度假，将会收获与众不同的冰雪体验。”
哈尔滨市文化广电和旅游局局长王洪新
说。“冰雪+”文旅消费新场景随处可
见：在哈尔滨大剧院观看经典音乐剧，
于中西交融的氛围里感受艺术的美美与
共；在哈尔滨音乐厅聆听交响音乐会，
于恢宏的交响中感受城市的百年音乐文
化；在体育场馆欣赏激情澎湃的冰雪
赛，于滑雪、冰球、冰壶的比拼中感受
冰雪运动的热血澎湃……

业态融合的深度远不止于此。“冰
雪+研学”推出特色课程、打造研学基地，

“冰雪+赛事”引入中俄国际冬季系列赛、
全国青少年速滑锦标赛等高水平赛事，

“冰雪+科技”通过 AR、VR、光影秀等技
术，提升沉浸体验。同时，黑龙江做活夜
间经济，丰富“龙江味道”餐饮品牌，推出
优质龙江特色商品，推动冰雪旅游向“吃
住行游购娱学”全链条体验升级。

服务升温
    打造“放心游”龙江样本

冬日清晨的中央大街，面包石路面
上霜花微凝，一座城市的温暖服务已然
启动。

正赶上一场轻雪飘然而至，来自湖
南的游客曲女士刚走出酒店，便有志愿
者递上一杯冒着热气的姜茶。从中央大
街漫步至索菲亚广场，一路上设有多处

“暖心驿站”，令她感到惊喜。“驿站里
面有热水、姜茶、充电宝、轮椅、急救
药品等，游客可以随时免费取用，非常
方便。”曲女士笑着说。

出门旅游前，她在网上查到黑龙江
对省内旅行社进行了评分定级，参考不
同旅行社的信用评价后，她选择了一家
评级为 A 的旅行社。

“有政府帮忙‘严选’，应该挺靠
谱。来了以后，果然各方面都很满意，
让我能好好享受属于自己的舒心之旅。”
曲女士对记者说。

就在不久前，“黑龙江省文化和旅
游市场信用监管平台”正式上线，通过
集成化的系统，对全省文旅市场主体的
信用信息进行统一归集和动态评价，从
基本信息、经营能力、服务质量、失信
惩戒、信用承诺等维度，完成了全省
962 家旅行社、307 家演出经纪机构及
2582 名执业导游的新一轮信用评价，并
向社会公布评价结果。游客可以通过黑
龙江省文化和旅游厅官网和“一键玩龙
江”小程序查询详细名单，选择更优质
的旅行社和导游。

“人们常说‘人无信不立，业无信不
兴’，我们始终将信用建设作为规范市场
秩序的核心抓手，推出覆盖旅游全产业链
的十大行业诚信自律公约，全省各市地发
布冬季旅游线路诚信指导价，构建起‘一
处失信、处处受限’的信用监管体系。”沈广
春介绍。

不光以冰雪闻名，更要以服务留人、
以真情动人。为了完善旅游服务，黑龙江
各地设立旅游服务驿站，提供休憩、热饮、
咨询与应急服务；优化12345热线“接诉即
办”机制，健全公共法律服务，保障游客合
法权益；提升多语种服务与外卡支付便利
度，让中外游客感受“家”的温暖。

从扩容升级的冰雪景区，到丰富多
彩的业态融合，再到精细的服务保障，黑
龙江正以动人的雪景、优质的产品、暖心
的服务，向世界发出诚意满满的冰雪邀
约：“我们已备好万千精彩，诚挚邀请大
家来到龙江，共赏冰雪之美，共创美好
回忆。”

    凌晨两点排队，只为虾籽
烧饼那口鲜；跨江自驾 2 小时，
就为赶上“开渔第一网”；周末
翻台 100 桌，餐馆老板直呼“忙
不过来”……南黄海之滨的江
苏如东正吸引着一批批游客
前去赶海寻鲜、解锁体验。

如东拥有 86 公里海岸线
和 100 余万亩滩涂，海产品种
类多、产量大，其中文蛤肉质
鲜嫩，被誉为“天下第一鲜”。
今年以来，如东打造“鲜到如
东”整体品牌，推出系列举措
助力文旅升级：从单纯的以景
区“打卡”吸引游客，变为集海
鲜美食、温泉康养、古镇夜游、
品 鲜 观 赛 于 一 体 ，开 发 个 性
化、体验式的场景与路线，用
一条龙体验让游客“走进来、
留下来”。

8 月底，“游在南通·鲜到
如东”一日游线路正式推出，
首日即吸引 70 多名上海游客
前来感受这座滨海小城的独
特魅力。清晨，在小洋口旅游
度假区，游客体验了如东特色
旅游项目“海上迪斯科”——
踩文蛤。大家卷起裤腿、光着
脚丫，踏入滩涂，弯腰拾贝。
中午，在小洋口渔港，游客守
着渔船靠岸，“抢”第一网梭子
蟹，当即交给餐厅蒸制，第一
时间尝鲜。还有游客为买一
块虾籽烧饼，甘愿排队 3 小时。
下午游客可以泡温泉、品温泉

煮蛋，傍晚再去逛栟茶古镇，看光影秀、尝蛏汤。
栟茶古镇聚集着数十家本地餐饮名店。“苏超”比赛

期间，这里是南通重点打造的第二观赛点。各家餐饮店
以如东本港海鲜——文蛤、梭子蟹、竹蛏、金钩虾等为原
料，烹饪各具创意的美味，为前来观赛的游客提供“看
球+品鲜”的双重体验。据统计，自今年 6 月 29 日起，栟
茶古镇累计接待游客超 50万人次。

体育嘉年华、音乐嘉年华、啤酒嘉年华、烟火秀……
一场场“文旅+”活动，吸引着越来越多的游客走进如东。

海鲜餐馆外排队的顾客，限量购买的烧饼……不
少视频博主的分享，让“鲜美”如东在社交媒体上频频

“出圈”，有网友称赞这是“一座滨海小城凭借独特资源
赢得游客与口碑的故事”。

如东文旅的“火”并非一日之功。从建设国家中
心渔港，到发展规模化海洋牧场；从打造海鲜地理标
志，拥有如东文蛤、如东条斑紫菜等多件地理标志产
品，到获评“中国海鲜之乡”等，都为如东的产业融
合升级打下坚实基础。当地明确提出要“进一步做大、
做强、做优如东海鲜产业，叫响‘海港、海鲜、海泉、
海韵’品牌”，并着力提升海鲜品位和档次，培育打造
餐饮“名菜、名店、名师”，推进海鲜的精深加工以提
高产品附加值。

从“流量”到“留量”，从过境地到目的地，如东
的文旅消费升级之路越走越宽。如今，通过线路设计、
业态培育等方式，这座滨海小城正努力打造长三角短
线游热门目的地，把“如东故事”的新鲜度和知名度
转化为可持续的消费力，带动地方产业全面发展。

黑龙江启动冰雪旅游“百日行动”，全力打造世界级冰雪旅游度假胜地和冰雪经济高地——

向世界发出冰雪邀约
本报记者  方  圆

    《黑龙江省冬季冰雪旅游
“百日行动”实施方案（2025—
2026年）》近日正式印发，定于
2025年11月8日至2026年 2
月 28 日，开展 2025—2026 年
黑龙江省冬季冰雪旅游“百日
行动”，以“冰雪之冠·大美龙
江”为品牌引领，系统实施“十
大提升行动”，全力打造世界
级冰雪旅游度假胜地和冰雪
经济高地，让每一位游客的龙
江之旅更加安心、舒心、暖心。

    哈尔滨大剧院全景。 哈尔滨大剧院供图  
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    “淘学企鹅”巡游现场。 哈尔滨极地公园供图  

    近期，全国多地雪场“开板”，冰
雪旅游的热潮随之涌动。这个新雪季
里，一个新趋势更加凸显：冰雪旅游
的竞争，正从单纯的自然资源比拼，
转向设施、业态与服务等的多维较量。

随 着 冰 雪 经 济 的 发 展 ， 曾 经 的
“看雪”“玩雪”模式已难以满足日益
多元化的市场需求，北方的传统冰雪
旅游胜地也亟需转型升级，寻找新的
增长点。近年来，新疆维吾尔自治区
阿勒泰地区除了持续投入冰雪运动场
馆建设，还打造节庆品牌，举办高端

赛事，吸引诸多国际一线滑雪户外品
牌入驻，开发康养、水疗等新业态，
不断延伸冰雪产业链。新雪季，吉林
省将举办 800 余项文旅体商活动，全面
构建“传统景区+新兴业态”的多元化
产品体系。黑龙江省还将打造“冰雪
文物月”“博物馆里过大年”等特色节
庆矩阵。这些变化都表明，冰雪旅游
已从单纯的观光向品赏文化、沉浸体
验转变。

当北方省份在天然雪地上精耕细
作时，南方地区则开辟出另一片天地：

用科技与创意突破自然禀赋限制，在
“无雪可依”的土地上“挖”出冰雪经
济的“金矿”。深圳华发冰雪热雪奇
迹，这座在南方沿海环境中建成的恒
温-6℃的室内滑雪场，集专业滑雪运
动、沉浸式娱雪体验、商业休闲等多
业态于一体，形成“滑雪+潮流运动+
生活方式”复合商业生态，不仅满足
了南方游客的日常滑雪需求，成为新
兴的旅游目的地，还助力冰雪运动的
开展从“一季”拓展到“四季”。

从北国雪原到南海之滨，从天然

雪场到室内冰场，冰雪旅游呈现出更
加丰富多元的发展图景。冰雪旅游的
新“赛道”，也正日益显现于“雪外”——
那些与冰雪相关却又超越冰雪本身的
多业态融合。从演艺到美食，从民俗
到文创，从数字技术到研学教育，冰
雪旅游的边界不断拓展，让冰雪变得
更好玩、更有内涵、创造出更多价值。

冰天雪地也是金山银山。10 月发
布 的《中 国 冰 雪 产 业 发 展 研 究 报 告

（2025）》显示，2025 年，我国冰雪产业规
模将突破万亿元大关。这座“金山”的
成色更足了，也为冰雪旅游的发展带来
新的机遇。要乘上这股“东风”，离不开
创新与融合，这不仅是产业升级的必由
之路，更是迈向高质量发展的关键一
跃。唯有练好“雪外”的功夫，才能让

“冷资源”长久地热下去。

掘金冰雪，功夫在“雪外”
尹  婕

■文旅棱镜

    候鸟栖息在如东沿海湿地。
江苏省如东县委宣传部供图  

■图片新闻

    今年以来，内蒙古自治区兴安盟科尔沁右翼前旗
科尔沁镇柳树川村在美丽乡村建设中，依托村内富集
的乡愁文化资源，建设乡愁文化馆，打造乡愁文化街
区，推动农文旅融合发展，吸引众多追求深度文化体
验的游客前来旅游观光。
    图为游客在柳树川村乡愁文化街区打卡拍照。

王  正摄 （人民视觉）  


