
0505创新中国2025 年 4月 24日  星期四
责编：杨俊峰　　　　邮箱：rmrbzggs@126.com

走进科技企业科大讯飞——
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““跨越语言障碍跨越语言障碍，，每个中国人都能带您领略每个中国人都能带您领略《《清明上河图清明上河图》》的的
盛世烟火盛世烟火；；跨越语言障碍跨越语言障碍，，每个英国人都能与您分享莎士比亚十每个英国人都能与您分享莎士比亚十
四行诗中的韵律四行诗中的韵律；；跨越语言障碍跨越语言障碍，，每个西班牙人都每个西班牙人都能为您解读圣能为您解读圣
家族大教堂的设计密码……每种语言都是独特绽放的美丽花朵家族大教堂的设计密码……每种语言都是独特绽放的美丽花朵，，在世在世
博会这座人类文明的花园中博会这座人类文明的花园中，，我们希望用我们希望用AIAI（（人工智能人工智能））助大家跨越助大家跨越
语言障碍语言障碍。”。”

44月月1717日日，，在日在日本大阪世博会中国馆本大阪世博会中国馆，，科大讯飞股份有限公司科大讯飞股份有限公司((以以
下简称下简称““科大讯飞科大讯飞””))AIAI主持人沐沐现场向各国嘉宾展示科大讯飞最新主持人沐沐现场向各国嘉宾展示科大讯飞最新
的的AIAI语音实时同声传译功能语音实时同声传译功能，，每提到一个国家每提到一个国家，，沐沐便会切换该国语沐沐便会切换该国语
言言，，其自然的表情其自然的表情、、标准的口型标准的口型、、地道的口音和流畅的表达引发各国地道的口音和流畅的表达引发各国

观众阵阵惊叹观众阵阵惊叹。。有外国观众感叹有外国观众感叹：“：“中国的中国的AIAI技术技术，，在大阪世博会的在大阪世博会的
舞台上惊艳了世界舞台上惊艳了世界。”。”这一高光时刻的背后这一高光时刻的背后，，是科大讯飞是科大讯飞2626年如一日年如一日
的技术深耕的技术深耕。。

成立于成立于19991999年的科大讯飞年的科大讯飞，，是一家专注研发智能语音和人工智能是一家专注研发智能语音和人工智能
的中国科技企业的中国科技企业。。多年来多年来，，科大讯飞一直从事智能语音科大讯飞一直从事智能语音、、计算机视觉计算机视觉、、
自然语言处理自然语言处理、、认知智能等人工智能核心技术研究并保持国际前沿水认知智能等人工智能核心技术研究并保持国际前沿水
平平。。科大讯飞积极推动人工智能源头核心技术研发和产业化落地科大讯飞积极推动人工智能源头核心技术研发和产业化落地，，致力致力
于于““让机器能听会说让机器能听会说，，能理解会思考能理解会思考，，用人工智能建设美好世界用人工智能建设美好世界”，”，积积
极拥抱极拥抱““智能涌现智能涌现””的大模型时代的大模型时代。。近日近日，，本报记者本报记者走进科大讯飞走进科大讯飞，，探探
寻这家民营企业的创新故事寻这家民营企业的创新故事。。

走进民营企业看创新③

    ▲4 月 17 日，在日本大阪世博会中国馆，科大讯飞翻译
产品总监孙境廷向各国嘉宾介绍讯飞翻译机 2.0的功能。

受访者供图  
    ▶3 月 27 日，在安徽省合肥市科大讯飞人工智能体验馆，
科大讯飞演示经理张欣雅展示 AI智能产品。

本报记者  杨俊峰摄  

    ▶2025年3月，
在安徽省合肥市万
象城，孩子在科大
讯飞工作人员 （右
一） 的指导下体验
讯飞AI学习机。

受访者供图  

近年来，随着通用语
言大模型的兴起，AI （人
工智能） 已经成为备受人
们关注的热点话题。与之
相关的软硬件应用层出不
穷。在人工智能迅猛发展
的当下，AI 给我们的生活
带来了怎样的改变？

这个问题，也是我本
次采访关注的重点，在安
徽省合肥市科大讯飞人工
智能体验馆，一次有趣的
体验，让我对答案有了一
些头绪。

在体验馆里，科大讯
飞的工作人员为我现场演
示了科大讯飞 AI 智能阅卷
系统的作文批改和数学阅
卷功能。她先用设备扫描
了一张语文试卷，智能阅
卷系统迅速根据手写答案
给出评分。然后在作文批
改区域，令我惊讶的一幕
出现了。智能阅卷系统不
仅对孩子的作文提出了规
范字词、提升写作技法的
修改意见，还根据章节写
作要求给出针对性的写作
建议和优化参考。工作人
员告诉我，除了智能阅卷
系统，在作文写作前，科
大讯飞 AI 学习机的 AI 老师
还能通过问答引导孩子理
解题意、启发写作思路。

在数学试卷的评判上，
智能阅卷系统不仅准确判
断出了答题的正误，还在
错题部分以小贴士的方式
标注出了知识点。点开其
中一个小贴士，我看到一
个思维导图，这张图是深层知识关联图，通
过树状结构展现错题背后的相关知识点及其
关联逻辑。最令我惊叹的是，AI 会根据错题
的知识集中度进行思考和分析，然后在思维
导图上用绿色、橙色、红色等不同颜色对答
卷者在这一知识链条上的掌握程度进行标注，
帮助学生精准找到知识盲区以及盲区背后掌
握程度不深的知识点。这让我想起了自己高
中读书“死磕”数学题时的感受。那个时候
我的学习痛点在于，明知道高三数学不懂的
地方是因为高一高二的某部分基础知识掌握
不牢，但却无法高效精准定位知识盲区，只
能使用题海“漫灌”的方式“火力覆盖”，耗
时费力还容易疲惫。我不禁在想，如果那时
我手里有这一“利器”，学习是不是会事半
功倍。

前不久，日本大阪世博会开幕，中国馆
吸引了众多游客。我和妻子决定带着 4 岁的孩
子出国去看看，长长见识。但对日语一窍不
通的我们，在酒店打电话订前往世博园的车
票时，遇到一个小麻烦——对方客服只会说
日语。这时妻子拿出了讯飞 AI 翻译机，点开
中文翻日语的翻译模式，她就用翻译机对着
电话，用中文和对面的日本客服轻松自然地
交流了起来。最终我们订票成功，妻子还得
意地向我晃了晃手中的翻译机。看着闪烁着
幽蓝色光芒的屏幕，我脑子里忽然蹦出一句
网络俚语“大人，时代变了”。

这两个工作生活中的小事让我意识到，
在新质生产力迅猛发展的浪潮中，人工智能
与实体经济的深度融合正打开新的想象空间，
AI 正以潜移默化的方式，融入我们的生产生
活，成为日常生活中的好帮手。而在这其中，
中国的科技企业发挥了重要作用。正如科大
讯飞董事长刘庆峰所说：“我们要做的是让 AI
像水电一样融入生活，在每项技术突破里都
注入人文关怀。”或许这正是中国科技企业的
时代担当——用自主创新的硬核技术，浇筑
一座连接先进科技与人间烟火的桥梁。
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AI+AI+沟通沟通
““让每个声音都能被让每个声音都能被

听懂听懂””

“今天给大家介绍我最新拍摄
的纪录电影 《再会长江》。我用了
10 年时间记录了中国长江 6300 多
公里的风土人情，想通过一条河
来展现中国十年的变化。”

今年 4 月初，日本纪录片导
演竹内亮去法国采风，在巴黎，
这位曾经被中国外交部新闻发言
人点过赞的日本导演，与一位意
大利导演展开了一场“奇妙”的
创作研讨会。

研讨会上，竹内亮导演用流
利的中文，与意大利导演和他来
自世界各地的学生进行了一次跨
语种交谈。会场上，中文、英语、
意大利语、葡萄牙语等各种语言
的声音交织在一起，大家聊得其
乐 融 融 ， 完 全 不 受 语 种 障 碍 的
影响。

促成这一充满科技感的场景
变为现实的，是科大讯飞双屏翻
译机 2.0，基于科大讯飞在关键技
术上的突破和应用，这款翻译机
搭载星火语音同传大模型，结合
其卓越的降噪技术，可以帮助用
户在嘈杂环境下实现精准的实时
翻译。

“实时翻译是我对这款翻译机
最满意的地方，”竹内亮对本报记
者说，“翻译的延迟时间只有几秒
钟，听众几乎不需要等待就能听到
翻译内容，这种语言对语言的实时
翻译，把我们开国际会议跨语种沟
通的时间缩短了至少50%。”

4 月 17 日，讯飞双屏翻译机
2.0 在大阪世博会中国馆正式亮
相。在向各国嘉宾推荐这款翻译
机时，科大讯飞 AI 主持人沐沐
说：“我们相信真正的翻译技术不
只是字句的转换，还应成为文明
之间对话的引路人。能在世界文
明荟聚的舞台上与诸位共同开启
人类沟通变革的新篇章，科大讯
飞深感荣幸。”

除了语言翻译、拍照翻译外,
讯飞双屏翻译机 2.0 在同声字幕、
演讲翻译、录音翻译等新功能上
的拓展，使其能更广泛地应用于
各种使用场景。

在跨国线上会议场景，“同声
字幕” 功 能 可 实 时 双 语 字 幕 翻
译，帮助用户跟上会议思路并实

时参与讨论。在现场提案场景，
面对多人的讲解可应用“演讲翻
译 ”， 讯 飞 翻 译 机 搭 配 领 夹 麦 ，
双语字幕可呈现在大屏幕上，方
便现场多人实时查看。而讯飞双
屏翻译机的录音翻译功能，支持
回听回看，配合翻译机的导出功
能，实现从实时沟通到信息归档
的信息管理闭环。

讯飞双屏翻译机 2.0 是科大讯
飞在智能语音技术研发上的一个
缩影。在数字化时代，智能语音
技术已成为连接人与机器的重要
桥梁，它不仅促进了信息交流，
还极大地推动了人工智能技术的
广泛应用。自创业之初，科大讯
飞便立志于实现人机之间的无障
碍沟通，通过长期的源头创新和
产业化应用，不断推动智能语音
技术的发展。

科大讯飞副总裁、消费者事
业群常务副总裁赵翔对本报说：

“2016 年，科大讯飞推出全球首
款 AI 翻译机，开创了一个全新品
类。我们的翻译机服务过 2022 年
北京冬季奥运会、2023 年布达佩
斯世界田径锦标赛和 2024 年巴黎
奥运会‘中国之家’活动。为数
百万用户架起文化沟通的桥梁，
提供超过 10 亿次翻译服务，走遍
了全球 200多个国家和地区。”

在数百万科大讯飞翻译机的
用户中，有一位在中国杭州做商
用饮水机生意的老板让赵翔印象
深刻。他说：“这位老板不会说英
语，曾在与外国人的沟通中闹过
很多笑话。后来，他用上了讯飞
翻译机。再后来，这位平凡的中
国创业者，把自己的饮水机卖到
了英国伦敦、阿联酋阿布扎比、
美国纽约的国际机场。现在，他
的公司营收做到了每年2亿元人民
币。小小的翻译机，帮助他的生
意走出国门，走向世界。”

“在世博园里，大家用讯飞翻
译机可以深度体验每个国家不同
的文化。走出世博园，拿着讯飞
翻译机更可以跨越语言障碍、走
遍全球，无论是畅谈跨境生意，
还是看遍美好风景，都可以准确
快速地与世界各国的人沟通。”赵
翔说，“AI 技术的发展不仅是为
了‘技术更强’，更是为了‘应用
落地’时能让每个人、每个企业
在这个时代走得更远。在 AI 技术
迅猛发展的今天，我们想向全球
伙伴发出邀约：让我们携手努力，
让每个声音都能被听懂，让每次
交流都充满信任。”

AI+AI+算力算力
核心源头技术持续突破核心源头技术持续突破

研发人工智能，科大讯飞的
态度是什么？

科大讯飞董事长刘庆峰对本
报说：“在这个时代，信心比什么
都重要。一定要有一批人敢于在
算法的源头上、未来的核心技术
上做创新，有这个胆气、勇气和
决心，无论人工智能还是科技产
业才有更大的未来。”

近年来，科大讯飞始终把核心
源头技术自主创新放在战略高度，
每年将营业收入的20%左右用于研
发，走过了人工智能发展道路上的
一个又一个关键节点：

2008 年，首次让机器的语音
合成超过普通人说话水平；

2012 年，首次让机器的语音
评测超过人类专家水平；

2015 年，首次让机器的语音
识别超过人类速记员水平；

2017 年，“智医助理机器人”
首次通过国家执业医师资格考试
综合笔试测试，并超过 96.3% 的
人类考生；

2018 年，首次让机器翻译的
中英语音翻译达到 CATTI 全国翻
译专业资格 （水平） 考试二级合
格标准；

2019 年，首次在国际权威的
机器阅读理解 SQuAD2.0 比赛中
超过人类平均水平；

2022 年 ， 首 次 在 Open‐
BookQA 知识推理挑战赛中单模
型超过人类平均水平。

依托认知智能全国重点实验
室的技术和应用积累，以及成建
制的研发团队，2023 年 5 月 6 日，
科大讯飞正式对外发布讯飞星火
大 模 型 （以 下 简 称 “ 讯 飞 星
火”），讯飞星火具备文本生成、
语言理解、知识问答、逻辑推理、
数学能力、代码能力、多模态能
力等七大核心能力。

2023 年 10 月 24 日，科大讯飞
与华为联合发布了国内首个全国
产算力平台“飞星一号”。2024
年 10 月 24 日，基于全国首个国产
万卡算力集群训练的全民开放大
模型讯飞星火 4.0 Turbo 正式发
布，根据真实数据背靠背的测试，
七项核心能力在中文领域全面超
过 GPT-4 Turbo，代码能力和数
学能力超越 GPT-4o；同时，国
产超大规模智算平台“飞星二号”
正式启动。

2025 年 1 月，业界首个基于
全国产算力平台训练的深度推理大
模型——讯飞星火 X1 正式发布，
利用更少算力实现业界一流效果；
讯飞星火 4.0 Turbo 底座升级，行
业首发混域知识搜索技术；推出业
界首个具备端到端语音到语音同传
能力的大模型——星火语音同传大
模型，最快语音同传时延5秒以内，
达到人类专家译员的水平。

2025 年 4 月，讯飞星火 X1 全
新升级，实现了数学、代码、逻
辑推理、文本生成、语言理解、
知识问答等通用任务效果显著提
升，在模型参数比业界同类模型
小一个数量级的情况下，整体效
果 对 标 OpenAI o1 和 DeepSeek 
R1，再次证明了基于国产算力训
练的全栈自主可控大模型具备登
顶业界最高水平的实力和持续创
新的潜力。

2024 年，科大讯飞作为第一
完成单位的“多语种智能语音关
键技术及产业化”项目获得 2023
年度国家科学技术进步奖一等奖。

“2025 年，我最想推动的是
完全自主可控的通用人工智能生
态体系建设。”刘庆峰说，在他看
来，自主可控是 AI 发展的底气，
也是中国在全球竞争中掌握主动
权的关键。

AI+AI+行业行业
持 续 助 力 民 生 和 产持 续 助 力 民 生 和 产

业高质量发展业高质量发展

如何让因材施教的教育梦想照
进现实？如何让一座城市实现和谐
可持续发展？如何让一家企业不断
提质增效、实现产业焕新？如何让
优质医疗资源惠及更多人？如何让
一 家 工 业 企 业 实 现 智 能 化 转 型
升级？

近 年 来 ， 科 大 讯 飞 一 直 在
AI+行业的探索中，寻找这些问
题的答案。

基于人工智能核心技术，科
大讯飞多年来持续赋能教育、医
疗、金融、汽车、城市、运营商、
工业等行业赛道并取得广泛成效，
持续助力民生和产业高质量发展。

在教育领域，科大讯飞为 5
万余所学校、1.3 亿师生提供智慧
教育产品和解决方案，以人工智
能助力因材施教。

在医疗领域，科大讯飞致力
为医生打造 AI 诊疗助理、为居民
打造 AI 健康助手。科大讯飞“智
医助理”在全国多个省 （自治区、
直辖市）、超过 670 个区县实现了
常态化应用，累计辅助诊断达 9.1
亿次，辅助医生修正诊断超160多
万 次 ， 提 醒 不 合 理 处 方 8600 多

万次。
在金融领域，科大讯飞已赋能

包括国有银行、国有保险集团、股
份制银行和头部城商行、农商行在
内的200多家金融机构，运用大模
型等 AI 技术提供智能客服、智慧
营销、智能风控、代码开发等场景
化应用，为客户提升服务体验和运
营效能，助力金融高质量发展。

在汽车领域，科大讯飞为一
汽、东风、长安、奇瑞、广汽、
长城等数十家车企提供座舱智能
语音服务，累计前装搭载超 6500
万套，平均月活用户超过 2700 万
人，年在线交互次数突破 168 亿
次。讯飞座舱智能语音解决方案
已覆盖 23 个海外语种，助力国内
车企出海超过 60个国家和地区。

在城市领域，科大讯飞为全国
330多个城市提供智慧城市解决方
案，服务了全国超 4900 家政企单
位，助力城市实现数字化转型。

在运营商领域，科大讯飞提
供智慧家庭服务，日语音交互次
数达 8000 万次。通过讯飞星火大
模型为运营商用户提供 AI 速记、
AI秘书等智能通话解决方案。

在工业领域，科大讯飞为全
国 10 个省份 20 多个地市提供基于
工业感知、工业认知、工业大模
型、能源大模型等工业 AI 技术的
产品和解决方案。目前，在高端
装备制造业、能源行业等场景陆
续打造出行业示范应用。

科大讯飞承建的智能语音国
家人工智能开放创新平台，是国
家首批四大新一代人工智能开放
创新平台之一。截至 2025 年 3 月
31日，讯飞开放平台已开放808项
AI产品及能力，聚集超过 834.3万
人的开发者团队，总应用数超过
320万，累计覆盖终端设备数超过
41.7 亿台，AI 大学堂学员总量达
到 80.8 万人，链接超过 1000 万人
的生态伙伴。

2023年5月6日，讯飞星火正式
发布以来，已新增超过424.9万人的
开发者，其中大模型直接相关的开发
者人数超过128.7万，企业级用户超
过77万人。2024年1月30日，星火
开源-13B正式在华为昇思开源社区
联合首发上线，这是业界首个基于全
国产算力平台“飞星一号”研发的开
源大模型。目前，科大讯飞已在全国
建设33个人工智能科技孵化器和产业
加速中心，孵化了1678家科技创业
企业，产值达417.71亿元，为AI创
业团队提供产业落地支撑。

“2025 年，我们比以往任何时
候都更有信心！”刘庆峰表示，讯
飞星火的战略生态位非常清晰：坚
持自主可控、面向民生刚需以及赋
能科研与生产。“聚焦自主可控的
底座能力和重点应用赛道，以长期
主义精神保持战略定力”，在通用
人工智能发展的新阶段，科大讯飞
将继续做全栈自主可控的人工智

能大模型研发主力军。


