
0505创新中国创新中国
责编：杨俊峰 邮箱：rmrbzggs@126.com

2020年6月2日 星期二2020年6月2日 星期二

“关门不关情，隔离不隔心”

突如其来的新冠肺炎疫情，成
为 检 验 平 安 中 国 建 设 的 一 块 试 金
石。全国两会期间，多位来自基层
的代表委员向本报记者表示，我们
经受住了考验。

“疫情这样一个突发的、紧急的
公共卫生事件，对于我们的平安中国
建设是一次考验、一次挑战。在很短
时间内，根据上级指令，我们及时组
织党员干部和群众，从疫情防控到封
闭式管理，再到复工复产复学以及经
济复苏，完成了艰难的任务。这是我
们国家治理体系和治理能力现代化的
最好诠释。”在接受记者采访时，全
国人大代表，江西省景德镇市珠山区
新村街道梨树园社区党委书记、居委
会主任余梅表示。

“关门不关情，隔离不隔心，我
们的民众跟政府是同心同德、同向同
行的，我们共克时艰，团结协助，每
个人都舍小家顾大家，我们的思想是
高度统一的，这就是我们平安中国建
设所需要的大格局。”余梅感慨，千
家万户如同积木，需要相互支撑、相
互联系，才能成为有机的整体。她觉
得，经过这次疫情的考验，自己所在
的社区和很多调研过的社区，已经实
实在在地形成了家庭之间、居民之间
的相互支撑和联系。

在余梅看来，基层工作者可以有
很多方式参与到平安中国建设中来。她
所在的社区专门搭建了城市·记忆党建
共同体，与辖区周边的行政单位，与各
企事业单位联创共建，这样，基层在社
会治理中的不足和短板可以得到充实，
优质资源可以共享。比如通过“公安+
城管”等部门的协作，网格化联合管理

“牛皮癣”垃圾广告等问题收到了明显
成效；利用“新时代文明实践站”“百
姓说事厅”等，组织党员志愿者分类分
片，倾听群众所思所想所盼，调解矛盾
纠纷，普法教育常态化，影响带动更多
的群众争做法律明白人。

新冠肺炎疫情发生后，在武汉、
在湖北、在全国各地，广大公安民警
辅警日夜奋战在疫情防控一线，用汗
水甚至生命守护着人民生命安全和身
体健康。

比如，2020年2月，辽宁公安机
关成功破获一起特大生产销售伪劣口
罩案，抓获犯罪嫌疑人6名，捣毁生
产假劣口罩窝点 1 处，当场扣押成
品、半成品口罩累计8万余只，造假
设备 10 台，涉案总价值 100 余万元。
案件侦办过程中，公安机关采取一系
列措施加快办案进度、确保办案质
量，将疫情防控期间依法从快打击犯
罪部署要求落到实处，有力震慑了此
类违法犯罪活动。这是公安机关严厉
打击违法犯罪的一个缩影。

再如，疫情发生以来，全国人大
代表、佛山市公安局三水分局交警大
队大队长孙建国始终坚持在一线，牵
头设立了26个执勤点，一共检查了40

多万辆机动车、80余万人次。两会开
始前，孙建国已经进行了多次专题调
研，记下群众最关心的问题。今年，
他带来了关于打击电信网络诈骗以及
强化电动自行车管理的建议。

当然，平安中国的建设涉及到方
方面面，不只是公安系统，各部门都应
作出自己的贡献。比如，在全国人大代
表、河南师范大学党委书记赵国祥看
来，突发公共事件由于不确定性强、影
响面广、破坏性大、紧迫性高，极易引
发民众心理行为波动、造成心理精神伤
害。他建议，相关部门应尽快采取措施
建立突发公共事件心理援助体系。

要上“新台阶、新高度”

此前，习近平总书记曾就加强
和创新社会治理作出重要指示，强
调要继续加强和创新社会治理，完
善 中 国 特 色 社 会 主 义 社 会 治 理 体
系 ， 努 力 建 设 更 高 水 平 的 平 安 中
国，进一步增强人民群众安全感。

2019 年 10 月 31 日，中国共产党
第十九届中央委员会第四次全体会
议通过的 《中共中央关于坚持和完
善中国特色社会主义制度、推进国
家治理体系和治理能力现代化若干
重大问题的决定》 明确指出，“社会
治理是国家治理的重要方面。必须
加强和创新社会治理，完善党委领
导、政府负责、民主协商、社会协
同、公众参与、法治保障、科技支
撑 的 社 会 治 理 体 系 ， 建 设 人 人 有
责、人人尽责、人人享有的社会治
理共同体，确保人民安居乐业、社
会安定有序，建设更高水平的平安
中国。”

“过去我们谈到平安中国建设，
脑海中想到的关键词跟今天是不一
样的，更多是靠政府部门等去强势
推进。在全面建成小康社会收官之
年，我们的平安中国建设也应当上
一个新的台阶，到达新的高度，必
须要转向构建完善的国家治理体系
和治理能力现代化中去。”在接受记
者采访时，全国政协委员、广西壮
族自治区柳州市人民检察院副检察
长韦震玲表示。

韦震玲告诉记者，以前我们更
多想到的就是依靠警察、司法机关
等外力的防治和惩戒，但真正的长
治久安，需要人们通过自觉规范自
我的行为来实现，让平安中国建设
工作成为全民自觉参与、自愿维护
的一件事。为此，站在当下历史节
点上，必须加强顶层设计，完善平
安建设，主要依靠社会治理体系建
设，依靠社会诚信体系等配套的机
制建设，来推动人们自觉自愿遵法
守法。她认为，需要有新机制，才
能适应新形势、新发展的需要。

类似这样的改革已经在有条不
紊地展开。比如，在去年的全国公
安 工 作 会 议 上 ， 习 近 平 总 书 记 指
出，要把大数据作为推动公安工作
创新发展的大引擎、培育战斗力生

成新的增长点，全面助推公安工作质
量变革、效率变革、动力变革。

如今一年多过去，各地公安机
关主动作为。在上海，公安机关打
通网格中心、综治中心和公安派出
所综合指挥室，通过数据共享、系
统共用、智能派单，推动各部门依
责响应、承接处置风险隐患，实现
更 高 水 平 的 联 勤 联 动 ； 在 江 苏 南
京，公安机关建立了“一网一中心
三平台”为核心的新一代智慧警务
体系，打造汇聚 4600 亿条信息的庞
大“数据湖”；在广东深圳，有了警
务云终端“深云”和社区智慧警务
平台“深基”，民警手握一部警务云
终端即可完成社区警务工作……

而在今年两会上，很多代表委员
都从各自的调研出发，就如何通过立
法等手段，推动人们遵法守法，提出
了相关建议。

全国人大代表、三峡旅游职业技
术学院科研与督导处处长杨德芹调研
发现，这几年网络乱象成为影响群众
安全感的重要因素，如犯罪案件在侵
财类案件中所占比例越来越大，群众
经济损失严重，网络乱象中的犯罪主
体呈现有组织化、产业化发展态势，
网络犯罪窝点向境外转移趋势明显，
等等。对此，杨德芹提出四点建议：
监管是网络治理的重要保障，打击是
网络治理的根本，宣传是网络治理的
重要手段，教育是网络治理的基础。

全国政协委员、中华全国律师协
会副会长迟日大认为，加快推进个人信
息保护立法进程十分必要，这对于进一
步推动经济社会发展，不断提升人民群
众的获得感、幸福感、安全感意义重
大。此前，很多人在生活中深受骚扰电
话、垃圾短信、垃圾邮件等“烦恼”，
而其产生的主要原因是个人信息泄露。

把“枫桥经验”坚持好

上世纪 60 年代初，浙江省绍兴
市诸暨县 （现诸暨市） 枫桥镇干部群
众创造了“枫桥经验”——“发动和
依靠群众，坚持矛盾不上交，就地解
决。实现捕人少，治安好。”

2013年10月，习近平总书记就坚
持和发展“枫桥经验”作出重要指示
强调，各级党委和政府要充分认识

“枫桥经验”的重大意义，发扬优良作
风，适应时代要求，创新群众工作方
法，善于运用法治思维和法治方式解
决涉及群众切身利益的矛盾和问题，
把“枫桥经验”坚持好、发展好，把
党的群众路线坚持好、贯彻好。

在采访中，代表委员们纷纷对本
报表示，要坚持打防结合、整体防
控，专群结合、群防群治，把“枫桥
经验”坚持好、发展好。

“我是一名社区民警，社区是国
家的小家，社区的平安连着大家，社
区平安了，国家就稳定了。所以作为
一名最基层的民警，对我们来说首先
要考虑的就是如何做好社区工作。”
全国人大代表、陕西省西安市公安局

莲湖分局劳动南路派出所民警郝世玲
告诉记者。

在郝世玲看来，新冠肺炎疫情发
生以来，基层警察做了非常多的工
作，真的很辛苦，但都跟老百姓的平
安息息相关。与此同时，疫情防控中
也暴露出很多社区工作的薄弱点，这
提醒我们，社会综合治理是重中之重
的工作。她认为，接下来需要社区和
群众联防联控、群防群治，做到网格
化的管理，才能进一步完善有关工
作，建设更高水平的平安中国。在日
常工作中，她牵头的“郝世玲警务
室”正在承担着这样的职能，从服务
好自己的辖区群众做起，先让群众不
要因为“办事难、办事慢”而来回
跑，妥善化解好群众身边的矛盾，让
群众有更多获得感。

全国人大代表、山西省太原市公
安局杏花岭分局三桥派出所副所长兼
金刚里社区民警杨蓉亦有同感。这位
被群众称为“杨姐”的知心大姐，专
门建立了“杨蓉掌上警务室”，在线
上、线下两个渠道，及时发现群众身
边的困难，解决群众出现的问题，做
到全天候服务群众。

而在“枫桥经验”的发源地浙江
省绍兴市，这一经验始终与时俱进，不
断创新，解决着当下的问题。在全国人
大代表、浙江省绍兴市委书记马卫光看
来，“枫桥经验”具有强大的弹性、张
力和包容性，符合中国国情、社情、民
情，具有较高的推广价值。马卫光介
绍，绍兴探索出了一整套“枫桥经验”
实践运用的方案，由该地地级市统筹谋
划，带动市、县、镇、村“四级联
动”，助力社会治理走出了新路径。因
此，面对此次新冠肺炎疫情，绍兴各地
做到了严密防疫和复工复产的联动应对
和快速反应。

“由此可以看出，通过‘四级联
动’，‘枫桥经验’层层落实到具体工
作中，对提升市域社会治理水平有着
积极意义。”马卫光表示。

浙江省绍兴市人民政府副市长、
绍兴市公安局局长俞流江则表示，聚
焦“矛盾不上交、平安不出事、服务
不缺位”和“党政认可、群众满意、
民警幸福”的工作目标，绍兴市全方
位推行枫桥警务模式，全市域创建

“枫桥式”公安派出所、交警中队，
推动枫桥警务模式从农村向城市、网
下向网上、派出所向警种拓展，涌现
了“红枫义警”“邻舍警务”“乡警回
归”“网约房标准化管理”“枫桥式交
警中队创建”“惠风和畅”“外国人签
证社会化评估机制”等一大批在全省
有影响的品牌。通过坚持发展枫桥警
务模式、全面创建“枫桥式公安派出
所”，有力提升了绍兴公安的驾驭
力、服务力、战斗力、影响力。

在中共中央党校 （国家行政学
院） 哲学教研部副主任董振华教授看
来，“枫桥经验”的核心就是相信和
依靠人民群众解决基层问题。只有充
分调动广大人民群众的积极性和主动
性，才能够集中群众智慧推动基层创
造性开展工作和解决问题，才能够把
问题解决在萌芽状态，才能够汇聚起
共同创造美好生活的磅礴力量。

更高水平的平安中国更高水平的平安中国，，来了来了！！
本报记者本报记者 刘少华刘少华

““平安平安””二字值千金二字值千金。。在中国人民心在中国人民心
中中，，始终对这两个字非常珍重始终对这两个字非常珍重。。

自党的十八大以来自党的十八大以来，，习近平总书记多习近平总书记多
次就平安中国建设作出重要指示次就平安中国建设作出重要指示。。在去年在去年
的全国公安工作会议上的全国公安工作会议上，，习近平总书记明习近平总书记明
确指出确指出，，努力建设更高水平的平安中国努力建设更高水平的平安中国。。

今年两会政府工作报告要求今年两会政府工作报告要求，“，“完善完善
社会治安防控体系社会治安防控体系，，依法打击各类犯依法打击各类犯
罪罪，，建设更高水平的平安中国建设更高水平的平安中国。”。”

从前从前，，平安可能意味着很多看得见平安可能意味着很多看得见

的事情的事情，，比如警察在街上巡逻比如警察在街上巡逻，，犯罪分犯罪分
子被绳之以法子被绳之以法，，等等等等。。如今如今，，平安有了平安有了
更多的内涵更多的内涵。。全国各级公安机关政务服全国各级公安机关政务服
务平台或务平台或APPAPP上超过上超过44..55亿的用户亿的用户，，许多许多
可以在线办理的业务可以在线办理的业务，，大数据中体现的大数据中体现的
安全新思路安全新思路，，都改变着我们对平安中国都改变着我们对平安中国
的建设思路的建设思路，，改善着人民群众对安全感改善着人民群众对安全感
的需求的需求。。

如何看待平安中国建设的重要意如何看待平安中国建设的重要意
义义，，当下如何建设更高水平的平安中国当下如何建设更高水平的平安中国？？

5月 30日，安徽省淮北市相南市场监督管理所执法人员在辖区内对
儿童玩具、小食品、服装等进行检查。 李 鑫摄 （人民视觉）

5月 31日，江西省吉安市安福县彭坊乡任头村滑坡隐患治理工程队
工人在防滑井里挖土方。 刘丽强摄 （人民视觉）

5月29日，在广西融水苗族自治县杆洞乡党鸠村乌英苗寨的一所小学内，
柳州市交警支队民警在指导小朋友正确佩戴头盔。 新华社记者 黄孝邦摄

5 月 26 日，浙江省绍兴市平安服务中心驻站的救援队志愿者 （左）
为辖区内重华小学学生讲解溺水安全教育知识。 新华社记者 翁忻旸摄

5 月 26 日，浙江省绍兴市平安服务中心驻站的救援队志愿者 （左）
为辖区内重华小学学生讲解溺水安全教育知识。 新华社记者 翁忻旸摄


