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发放消费券、开展“网购
节”……“五一”假期来临，
各地推出多项措施刺激消费，
使之释放蓬勃的活力。4 月 30
日，商务部发布数据显示，生

活服务企业复工率已经达到80%
以上，继续呈现出稳步向好的
发展态势。专家指出，被短期
抑制的消费需求并未消失，中
国市场的消费潜力依然巨大。

日前，国家统计局发布了
4 月中国采购经理指数运行情
况。最新数据显示，制造业
PMI 为 50.8%，比上月回落 1.2
个百分点；非制造业商务活动
指数为 53.2%，比上月上升 0.9
个百分点；综合PMI产出指数
为 53.4%，比上月上升 0.4个百
分点。整体来看，4 月份，中
国疫情防控向好形势进一步巩
固，生产生活秩序加快恢复，
制造业和非制造业生产经营活
动继续改善，两大关键指标均
位于“荣枯线”上方。

国家统计局服务业调查
中 心 高 级 统 计 师 赵 庆 河 表
示，4 月份制造业生产经营有
四大特点：

一是复工复产持续推进。
生产指数为 53.7%，低于上月
0.4 个百分点，制造业生产活
动继续保持复苏势头。从劳动
力需求看，从业人员指数为
50.2%，企业用工量连续两个
月增加。截至 4月 25日，在全
国制造业采购经理调查已复工

企业中，77.3%的企业复产率
达到正常水平的八成以上，高
于上月9.4个百分点。

二是大中小型企业均保持
复苏态势。大、中型企业 PMI
分别为51.1%和50.2%，比上月
回落 1.5和 1.3个百分点；小型
企业 PMI 为 51.0%，比上月上
升 0.1 个百分点。从生产活动
看，大、中、小型企业生产指
数 分 别 为 54.1% 、 53.3% 和
53.4%，生产均继续回升。

三是需求恢复弱于生产。
新订单指数为 50.2%，比上月
回落 1.8 个百分点，低于生产
指 数 。 在 调 查 的 21 个 行 业
中，纺织服装服饰、化学原料
制品等15个行业新订单指数低
于生产指数，行业需求复苏滞
后于生产。调查结果显示，反
映订单不足的企业占比高达
57.7%，部分企业反映市场需
求疲软，产品销售面临困难，
订单回补尚需时日。

四是进出口市场不确定性
增加。国外疫情加速扩散，全

球经济活动剧烈收缩，中国外
贸面临较大挑战。新出口订单
指数和进口指数分别为 33.5%
和 43.9%，比上月下降 12.9 和
4.5 个百分点。部分制造业企
业反映新签订的出口订单锐
减，甚至已开工生产的订单被
取消。

与此同时，在复苏传统基
建、加快新基建等政策推动
下，建筑业复工复产明显加
快；与居民基本生活密切相关
的零售业商务活动指数连续两
个月位于 60.0%以上，餐饮业
较上月明显回暖，信息传输软
件及技术服务商务活动指数上
升明显。

“虽然服务业商务活动指
数连续两个月回升，但部分
行 业 复 工 复 产 仍 然 比 较 滞
后 。 住 宿 、 文 化 体 育 娱 乐 、
居民服务等行业受疫情影响
较大，商务活动指数连续 3 个
月位于 45.0%以下，相关企业
生产经营比较困难。”赵庆河
提醒。

本报北京5月1日
电 （记者李婕） 中国
黄金协会日前发布数
据显示，进入 3 月以来，重点黄金企业

（集团） 充分发挥资源、技术和管理等方
面优势，有序推动复工复产，复工率由 2
月底的 80%迅速提升至 98%以上，3 月全
国矿产金产量实现同比增长 5.55%。预计
从二季度开始，国内黄金生产将全面恢
复正常。

据统计，一季度，国内原料黄金产量

为 82.63 吨，与 2019 年同期相比，减产
10.14 吨，同比下降 10.93%；全国黄金实
际消费量148.63吨，同比下降48.20%。

中国黄金协会同时分析指出，受疫情
蔓延、大宗商品价格及全球股市波动等因
素影响，资本市场资金避险需求迫切，黄
金避险功能受到追捧，黄金交易量大幅增
长。一季度，上海黄金交易所全部黄金品

种累计成交量双边1.80
万 吨 ， 同 比 增 长
24.00% ， 成 交 额 双 边

6.40万亿元，同比增长54.08%；上海期货
交易所全部黄金品种累计成交量双边2.06
万吨，同比增长62.26%，成交额双边7.06
万亿元，同比增长94.25%。

一季度，黄金价格整体呈上升趋势。
年初，国际黄金价格以 1517.18美元/盎司
开盘，一季度平均价格为 1585.22美元/盎
司，比2019年同期增长21.58%。

本报北京5月1日
电 （记者欧阳洁、屈
信明） 中国银保监会
相关部门负责人 4 月
30 日就中国银行“原
油宝”作出回应。这位负责人表示：近
期，中国银行“原油宝”产品投资出现较
大亏损，引起市场和舆论的广泛关注。银
保监会对此风险事件高度关注，第一时间
要求中国银行依法依规解决问题，与客户

平等协商，及时回应关切，切实维护投资
者的合法权益。同时，要求中国银行尽快
梳理查清问题，严格产品管理，加强风险
管控，提升市场异常波动下应急管理能
力。目前，相关情况正在进一步调查中。

银 保 监 会 提 醒 ，
受当前疫情影响，国
际金融市场形势更加
复杂多变，金融消费
者要进一步增强投资

风险意识。银保监会将持续加大监管力
度，督促银行进一步加强账户类产品风
险管控，一旦发现违法违规行为，将依
法依规严肃查处，切实保护金融消费者
合法权益。

4月中国采购经理指数运行情况公布

两大关键指标守住“荣枯线”以上
本报记者 王俊岭

重点黄金企业复工率98%以上重点黄金企业复工率98%以上

银保监会回应“原油宝”事件

提醒消费者增强投资风险意识

复商复市，释放消费活力
本报记者 孔德晨

复商复市复商复市，，释放消费活力释放消费活力
本报记者 孔德晨

近来，浙江省义乌市采取一系列精密智控举措，复工复产效率得到有效提升，经
营户和采购商对市场预期持续向好。图为义乌国际商贸城一玩具商铺内，店主在通过
网络直播向客商介绍产品。 吕 斌摄 （新华社发）

“五一”小长假
期间，海南省海口市
日月广场免税店严抓
疫情防控，并推出优
惠活动吸引顾客前来
购物，让来琼旅客及
本岛居民充分享受离
岛免税政策带来的利
好。图为 5 月 1 日，
消费者在该免税店内
选购商品。

张 茂摄
（人民视觉）

百亿消费券促线下消费

消费券是通过补贴方式刺激消费、释
放消费需求的一种手段。据统计，截至4月
30 日，全国各地针对“逛吃玩”发放的消
费券已超百亿元，各地商户还在持续推出
各类折扣优惠活动。

不少地方都阶段性地公布了消费券短
期内的拉动效果。据浙江杭州市商务局数
据，截至 4月 26日 16时，已兑付政府补贴
3.75亿元，带动杭州消费 41.01亿元；江西
省文化和旅游厅统计，截至 4 月 28 日，旅
游电子消费券累计发放17.76万张，景区核
销6.5万余张。

“消费券短期内对提振消费会产生积极
作用，在消费券重点支持的领域，消费回
暖的速度明显提高。”中国贸促会研究院国

际贸易研究部主任赵萍在接受本报记者采
访时指出，从目前来看，很多地方由于疫
情防控的需要，文化、旅游、体育休闲等
场所还没有全面复工复产，因此消费券的
使用场景相对有限，随着复商复市程度的
持续提高，消费券对消费的提振效果会进
一步显现。

“五一”假期期间，提振消费仍存在供
给不足的制约。赵萍说：“企业要加大促销
力度，利用‘五一’小长假、换季等机会
集聚人气，促进消费回暖。”

为促进线下消费加快复苏，商务部提
出要在疫情防控常态化条件下加快推动步
行街改造提升。近日，商务部召开的全国
步行街改造提升工作推进会指出，要科学
有序推动步行街复商复市，采取便利化、
智能化举措，推动各类商户加快复工营
业；着力解决实际经营困难，努力确保商

品和服务供给持续稳定；合理规划、有序
开展促消费活动，激活街区人气商气，避
免人员集聚风险，加快恢复消费氛围；推
动老旧商圈改造，加快发展消费升级新业
态，着力打造智慧街区。

网购节带动销售305亿元

4 月 28 日，由商务部、工信部、国家
邮政局与中国消费者协会共同主办的第二
届“双品网购节”正式启动。参与活动的
百余家电商企业同时上线“双品网购节”
专场、专区，推出好品牌、高品质的商
品，开展形式多样的促销活动，开局成效
显著。

据商务部数据显示，活动首日，十多万
个参与活动的品牌交易额超 110亿元，带动
全网销售约305亿元，同比增长38%以上。另

据国家邮政局数据显示，当日邮政行业揽收
包裹 2.35 亿件，同比增长 45.79%；投递快件
超2.2亿件，同比增长40.13%。

在此次网购节中，国货品牌发力，深
受年轻消费者欢迎。众多高品质的国货商
品参与活动，占比超过 90%。年轻人对国
货的认同度越来越高，成为新国货的消费
的生力军。

直播带货火热，多领域活跃市场。据
相关咨询机构数据显示，活动首日直播6.2
万场，环比 3 月日均增长 51.8%。有单场

“双品网购节”直播活动销售1.37亿元，成
交超过60万单。

复工复产逐步推进，生活服务恢复信
号明显。数十万餐饮等服务业商家参与活
动，有的平台推出“安心餐厅”，为消费者
提供安心消费、品质生活的本地餐饮服
务，首日订单量达到170万单。

消费市场潜力巨大

“目前企业在营业过程中仍面临顾客不
敢消费、不放心消费、客流量少、收入偏
低等一些困难。”商务部新闻发言人高峰表
示，为推动消费持续回暖，商务部将继续
做好三方面工作：

——推动落实好各类支持政策。“进一
步完善疫情防控常态化条件下的生活服务
企业运营指南，帮助企业安全有序复工，
增强消费信心。”高峰说。

——会同有关部门制定落实减轻小微
企业和个体工商户房租的政策。高峰介

绍，根据近日的问卷调查，2/3的商贸流通
企业最迫切的政策需求是推动业主减免租
金。“近日，国务院常务会议已经明确帮助
服务业小微企业和个体工商户缓解租金压
力的措施，商务部将会同相关部门尽快出
台具体举措。”高峰说。

——促进服务消费回补。高峰指出，
将开展社区生活服务业发展试点，提升社
区生活服务品质，激发社区消费潜力；适
时实施餐饮业振兴行动，引导餐饮业连锁
化、品牌化、数字化和生态化发展；推进
家政服务提质扩容，帮助家政服务员安全
有序复工。

“未来中国的消费潜力非常巨大。”赵
萍认为，从当前消费增长的亮点来看，网
上消费会快速恢复到较高的增速，对于消
费增长的带动作用非常明显。“由于实物商
品网上零售额占到社会消费品零售总额的
比重已经达到23.6%，因此网上零售额的较
高增速对于商品消费的回稳会产生明显的
带动作用。”赵萍说，“总体来看，我国消
费正处在持续恢复的过程中，未来 3-6 个
月，消费增长的速度将会达到去年同期的
水平。”

国家统计局日
前公布数据显示，4
月份，PMI为50.8%，
比上月回落1.2个百
分点，连续两个月处
于枯荣线上方。图为
4月30日，上汽通用
五菱汽车股份有限
公司青岛分公司内，
生产线工人在生产
汽车发动机。

俞方平摄
（人民视觉）
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“五一”小长假期间，新疆乌鲁木齐市准备了丰富多彩、具有
民族特色的文艺节目，吸引游客前来观光游览。图为5月1日，在
乌鲁木齐大巴扎景区，演员在表演新疆民族舞蹈。

张秀科摄 （人民视觉）


