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11月30日上午11时许，来自英国伦敦的一个国际航班平稳降落在北京大兴国际机场。
南京旅客崔女士走下飞机，经过入境检查的一道道关口后，顺利拿到自己的行李。

崔女士发现，整个通关过程十分方便。和以往不同的是，在入境第一关——海关卫生
检疫查验关口，没有工作人员手持测温仪，近距离测试旅客的体温。得益于首次亮相北京
大兴国际机场的智能检疫查验台，很多和崔女士一样的入境旅客都有便捷、舒适的感受。

同一天，在位于深圳蛇口的深圳湾口岸旅检通道，海关关员正头戴黑色智能眼镜，巡
视着熙熙攘攘的入境旅客，一旦识别出来重点监控旅客，智能眼镜就会在第一时间发出报
警信号。

如今，越来越多的智能监管设备正逐渐装备在由海关把守的国门第一线，这些基于5G
和人工智能技术的智慧装备，已成为中国海关关员的好帮手。早在今年4月，中国海关就提
出将于2021年基本建成智慧海关，2025年全面实现智慧海关，并在关键领域领跑全球海关
科技发展。眼下，这些已成功应用于通关查验现场的高科技设备，向世界展示着中国智慧
海关的实施进程。

“智能+”守护国门第一关
——探访北京和深圳海关智能服务设备工作现场

本报记者 任 涛 文/图

11 月 30 日，跟随着北京大兴国际机场海关旅检六科科
长陈旭东，记者前往这个亚洲最大、智能化程度最高的国
际机场，亲身体验简便、快捷、舒适的智能“无感通关”
新模式。

走进出港大厅，迎面而来的便是醒目的中国海关申报服
务柜台。与传统申报方式不同的是，一面一人多高的“进出
境旅客指尖申报小程序”指示牌，指引出境旅客在手机微信
上方便地办理海关申报。记者随即下载了这款“海关旅客指
尖服务”小程序，发现其操作简单便捷，即便是老年旅客也
能在指引下准确填报。

据了解，“海关旅客指尖服务”是中国海关首个面向进出
境旅客个人的通关申报服务微信小程序，也是北京海关创新

“互联网+”政务服务模式、全面推进旅客行李物品智能化监
管的又一新尝试。

陈旭东介绍说：“指尖申报打破了旅客通关申报的时间和
空间限制，旅客可以根据自身实际情况，在进出境通关前的
任意时刻进行提前申报，不用急急忙忙在现场寻找海关业务
窗口，也不用预留排队时间。”

据悉，这款智能小程序可以完成出境物品申报、出境货
币申报、进境涉税物品申报、进境分运行李申报、进境宠物
申报和进境货币申报等6项常用通关申报项目。

来到入境第一关，记者的目光被眼前排成一排的15台不
锈钢智能检疫查验设备所吸引。每个查验台的上方都安装有
两台白色红外测温仪、一台灰白色放射性物质定位检测仪。
让很多入境旅客印象最深刻的，正是这些可分别覆盖长度为
3.5米区域的智能检疫查验台。

望着头顶上这些神秘设备，陈旭东向记者介绍说，这就
是中国目前最先进的智能检疫查验设备。这些设备集红外测
温、放射性物质定位检测、人脸识别、入境人员信息采集等
多项功能于一身，无需接触即可在几秒钟内采集到旅客的体
表体温、判定放射性物质携带情况等多项信息，最大限度保
障旅客“无感通关”。

为了提升出境旅客通关感受，大兴国际机场海关和安检
部门创造性设计了基于大数据技术的共享查验平台。这一平
台的优点是将行李物品海关监管嵌入安检过程，旅客只需提
交一次行李、接受一次检查，就可轻松完成出境查验。整个
过程和传统查验相比，等待时间缩减约50%。

北京大兴国际机场海关旅检二科科长高宇航向本报记者
介绍说，查验速度的提升，得益于北京大兴国际机场海关首
次在行李检查区全面配备的会自主学习、能智能审图的高速
CT机，它的传送速度将普通CT检查设备的0.28米/秒提高到
0.5 米/秒，告别了费时、费事、费人力的现场百分百过机检
查，取而代之的是行李入境环节“100%先期机检+通道挑
查”的新查验模式。由于高速CT机的智能审图环节集算法、
软硬件、专用网络于一体，使人工智能技术与海关一线监管
深度融合，提高了审图准确性。

深圳海关是目前中国最大的海关。近年来跨境电商新兴
业态发展迅猛，这里每天最多时有 120 多万件包裹。11月 27
日，记者探访了位于深圳邮政国际运营中心的深圳邮局海
关，了解包裹如何通过智能设备，完成进出境监管程序。

走进 2.1万平方米的宽阔场站，只见蓝色进出境邮件双环
全自动分拣线在不停运转，经 6台高速 CT 机检查过的大小邮
包，被分拣线送往指定位置。在堆积如山的出境包裹堆中，一位
工作人员熟练地将邮件标识码朝上放到传输带上，经仪器扫描
后，五颜六色的包裹在传送带上井然有序地滑入标有不同国名
的分拣袋中，运往各自的目的地。据了解，目前经过智能扫描的
出境邮包，可同时被自动分拣至192个国家和地区的邮袋里。

深圳邮局海关副关长李中向记者介绍说，这一整套先进
的智能查验设备于去年 5 月 30 日正式投用，让海关“查验
线”与企业“分拣线”融为一体，邮件包裹上线、查验、下
线、放行和扣仓作业链条实现了全程自动化。在此过程中，
智能高速CT机功不可没，它改变了传统人工挑查方式，可以
自主识别包裹内的商品。

自动化分拣线、“火眼金睛”的 CT机，再加上智能邮递
物品信息化申报模式，高科技的使用让深圳邮政国际运营中
心海量邮包的处理能力每小时达到6万件，日均处理量峰值可
达200万件，一个邮包在2小时内就能完成全部通关手续。

既能报警、又能对话的眼镜长什么样？
近日，这款5G智能眼镜率先在深圳湾口岸试
用，据说能在熙熙攘攘的进出境旅客中精准
识别出高风险旅客。

11月 27日下午 3时许，记者来到深圳湾
口岸旅检现场，实地了解这款“传说中”的
5G智能眼镜。只见两名海关关员在岗位上徘
徊走动，仔细观察络绎不绝的入境旅客。关
员鼻梁上各托着一副黑框眼镜，手中握着一
个屏幕不断闪烁的手机，手机与眼镜之间由
一条黑线相连。

记者试戴了这款新颖别致、重量只有 45
克的监管神器，发现眼镜没镜片，黑色镜架

的转角处延伸出一个微型镜头和对讲装置，
右眼上方还有一个小小的虚拟屏幕。

深圳湾海关办公室副主任马宏晖向记者
介绍，这款眼镜使用 5G 技术，利用 5G 高带
宽、低时延的优势，可以将通道中高清摄像
头捕捉到的旅客通关画面，与后台海关进出
境旅客通关“大数据”进行比对。每当有

“重点”旅客进入海关监管区时，智能眼镜音
频播放器就会自动播放报警提示音。同时，
海关关员眼镜的小投屏上会看到该旅客的头
像出现红框，与智能眼镜关联的手机则会快
速、精准地显示该旅客的姓名、证件、通关
信息和查验记录等详细资料。这些功能能够

在 1 秒之内迅速完成，海关关员借此可以及
时拦截被锁定的“重点”旅客，防范走私风
险。此外，移动的智能眼镜还彻底消除了现
场固定智能摄像头的监管盲点，形成了一道
机动高效的防线。

世界海关组织秘书长御厨邦雄日前在深
圳举行的“雷电”暨“大地女神”第五期国
际联合行动总结会上表示，期待中国海关未
来将5G、人工智能和大数据分析等先进技术
应用于全球贸易以及海关系统。中国海关总
署署长倪岳峰也在会上表示努力打造智能海
关、智慧边境和智享联通的国际海关合作，
协调推进全球供应链的安全与便利。
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智能眼镜防控风险

海关官员佩戴智能眼镜在深圳湾口岸旅检现场巡视智能眼镜智能眼镜智能眼镜

前沿科创调研行之智慧海关⑤前沿科创调研行之智慧海关⑤

智能CT智能CT 工作人员将入境邮包送入CT机

位于智能检疫查验台上方的两台红外
测温仪和一台放射性物质定位检测仪

智能检疫查验

智能通关

海关旅客指尖
服务——微信申
报小程序界面
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