
0909学中文责编：赵晓霞 邮箱：xiaoxiapeople@126.com

2019年7月19日 星期五2019年7月19日 星期五

适应学生的个性化需求

李莹 （化名） 在爱拓奇 （italki） 在线汉语教学平台已有3年的教
学经验，她认为，网络课安排灵活，上课时长及次数全由学生自己
决定。“我们的授课时间从 30分钟到 90分钟不等，根据老师们的上
课时间，学生可以选择合适的课程。”

李莹的感受也是不少选择在线学习汉语的学生的共识，在他们
看来，在线课程的授课模式更能适应学生的个性化需求。

李莹认为，传统大班式教学较难顾及到学生的个体情况，而网
络在线推出的一对一在线教学模式更有针对性。“我会根据学生的具
体情况划分成初级、中级、高级3个学习阶段，根据他们的情况设计
不同的课堂话题，这样的学习更具有针对性，也能更快得到提高。”

对此，美和汉语 （北京） 中心经理王茹深有感触，她表示，公
司开设在线学习课程的原因就是为了方便学生随时随地学汉语。“原
来我们只有线下课程，但这带来一个问题，那就是外国学生一旦回
国，就不能继续之前参加的线下课程。”王茹说，“每一个机构、每
一名老师的教学方法都有差异，如果学生回国后，再重新选择老
师，就会导致学习跨度太大，需要一个重新适应的过程，学习效率
也会降低。”

离开中国后，艾丽娅选择在线上继续学习汉语，在她看来，相
比于线下课堂，她更青睐在线学习。“学校多是大班式教学，有时候
为了照顾其他学生，老师会放慢教学节奏，但这可能导致中文水平
较高的学生的学习进度也放慢。相反，线上老师会根据学生的需求
适时调整，比如增加模拟对话的时长。”

除了服务学生之外，在线教学也使得老师的教学范围、教学方
式更为自由。李莹认为，在线教学更能让自己发挥创造力，也利于
老师更好地把控课堂。“线上教学模式相对灵活，我可以使用纯聊天
式的授课模式，也可以沿用传统授课模式。传统的教学思路多少会
受制于课本，当我尝试网络教学后，发现学生能够更好地顺着我的
思路学习。” 李莹说。

线上线下互为补充

无论是线上还是线下，汉语教学中的师生互动都是关键一环。
在线教学尽管突破了时空限制，但不可避免的是师生之间仍然隔着
一个屏幕。

就此，同时兼任线下和线上对外汉语老师的代秀 （化名） 认
为，线上教学与线下教学的区别主要是教学方法。“相比于线下教
学，学生在线上很难长时间集中注意力，所以线上教学需要提炼教
学精髓，且教学时间不宜过长。” 根据二者的不同特点，代秀总结

出了一套自己的做法，即在线上课堂主要使用造句、模拟对话、复
述课文等教学方法，线下教学则可以采用多种课堂形式。“在线汉语
课程还有一个局限是由于着重语言交流，相对不利于学生学习汉字
书写。”

相对线下课程，线上汉语课程的优势除了打破时空限制之外，
也有利于学生自主学习能力的培养。“线上课程有助于培养学生独立
思考的能力，让学生更加自觉地学习。”代秀说。

值得关注的是，一些教授方言的在线学习平台开始进入了汉语
学习者的视野。杰森在爱拓奇在线平台学习粤语，他说：“教授方言
的线下课堂数量很少，在线学习给我提供了这个机会。在学习过程
中，老师会提供几个句子让我复述，但是粤语的发音和普通话有很
大区别，我一开始总是读错，老师就会让我不断重复，还会通过一
些小故事让我加深印象。”

杰森的粤语学习每周一次，形式是视频通话。“平常我只和亲人视
频通话，现在每周都要和老师视频通话，也会觉得亲切。一段时间下
来，我和老师成了朋友，即使是在非上课时间，我们也会聊聊天。”

在线汉语教学市场趋热

随着中文网课的不断升温，线上学习中文的课程和相关软件也
逐渐走进了大众的视野，不少线下机构也趁着热潮开发了线上的学
习平台。

以美和汉语为例，他们的线上平台用户主要来自欧美国家，约
70%是成人，约30%是青少年。美和汉语自有数据显示，学员学习原
因分别为对日常汉语感兴趣、想参加中国汉语水平考试、因为工作
原因需要学习商务汉语。值得关注的是，华裔青少年是线上学汉语
的新兴群体。“我们网络平台的用户有约60%是之前在我们机构线下
学习的学生，因为对课程和老师比较满意，离开中国之后希望继续
学习汉语，就转到我们的网络平台。” 王茹说。

王茹表示，在线汉语教学主要分为直播课和录播课两种。“录播
课的优势在于灵活，但不利于师生之间的互动。直播课的优势在于
老师可以及时掌握学生的学习进度，学生也能获得有针对性的指
导，这种交互式的学习方法利于提高学习质量。”王茹说。

对于未来通过网络学习中文的趋势，王茹持乐观态度：“有条件
能到中国学习的外国人毕竟有限，线上中文学习平台则突破了时空
限制，提供了灵活的授课模式，越来越受到外国汉语学习者的青
睐，发展势头很好。”

王茹同时提醒，未来在线汉语平台除了需要不断完善平台建设
外，任职教师的专业性也需要进行把关。“老师的专业性不够会影响
学生对课程的期望和学习的动力，在筛选老师方面在线学习平台应
该投入更大精力。”

一个温馨、有特色的汉语教室，可以激发
和培养学生学习汉语的兴趣，也可以为学生了
解中国文化打开一扇窗。如何布置汉语教室，
老师们各有心得，笔者的经验是“三墙一区”。

一是教学知识墙。可以张贴本学期汉语教
学的目标、大纲和知识点，列出各单元的课
文、生词和句型，方便学生提前预习与课后复
习；同时还可以张贴一些颜色、数字、课堂活
动等高频词汇，不断加深记忆，巩固所学知识。

二是作品展示墙。可以张贴学生平时的作
品，展示学生的学习成果与创意，如中文字
帖、比赛文章、手工才艺等，供大家欣赏与借
鉴，激励学生学好汉语。

三是文化物品墙。可以张贴一些和中华传
统文化相关的物品、挂饰和装饰品。如中国
结、脸谱、剪纸、书法及山水画，也可以张贴
一些展示当代中国特色的图片与摆件，如网
购、高铁、支付宝及共享单车等，为学生了解
中国打开一扇窗。

四是备好读书区。准备几个合适的书架
或书柜，放置一些孔子学院的赠书，购买一
些中文课外读物，有条件的可以将教室的一
个角落布置成小型图书馆，放置小沙发、地
毯、台灯等，可以课后学习交流，让这片区
域充满温暖。

此外，在讲台两侧还可以张贴教务人员、
孔子学院教师及相关紧急联系人的电话以及本
学期的教学日历、教学时间表、执勤时间表
等。孔子学院的教师们可以发挥自己的想象
力，充分用好中文教室的每个角落与区域，让
学生在一种放松、舒适的环境中爱上汉语，学
好汉语。

我与喀麦隆一定是有特别的缘分，才能在历经各种曲折之后，踏上这
片对我而言神秘陌生的土地，到达雅温得第二大学孔子学院。

面对7个班的小学生

下飞机之后，在去孔子学院的路上，我看到路边飞扬的尘土，街边
简陋的铁皮房子、木头架子搭成的简易果蔬摊……我对这个地方有了切
实的感受。

第一天去上课，体验完拥挤的小巴再转乘当地出租车，到学校已是两
个小时以后。我需要教的是 7 个班的小学生，孩子们很可爱，但由于我
之前从没教过小学，课堂管理经验不足，面对淘气的小天使们，有些无
能为力，只能一遍一遍地高声重复，结果两个半小时下来，我几乎说不
出话了。下课后，同样的路，同样多的时间，回到宿舍后，有种累倒了
的感觉。

同事们看我刚来，给予诸多关怀。他们带我参观孟非贝山的美景，带
我到希尔顿酒店顶楼俯瞰华灯初上的城市夜景。那一刻，我内心的温暖与
感动难以言表。

由于我不会讲法语，上课、出行多有不便。为了克服语言障碍，我开
始埋头苦学法语。教汉语的过程同时也是我学习法语的过程，这也算是另
一种形式的“教学相长”了。

不知不觉爱上喀麦隆

在学校中，校长和值班老师都很配合我的工作。值班老师不仅帮我维
持课堂秩序，还帮我用法语为小朋友们解释相关句子及词语的含义。校长体
谅上课地点离我们住处太远，下课后往往会派车送我们回住处。渐渐地，我
喜欢上在那里的教学工作，期待课堂上孩子们的笑脸和明亮的双眸。

去学校有一条路特别陡，每一次坐车从那条路经过，我都感到害怕。
有一次， 由于所乘坐的车动力不足，冲不到坡上，我们只得下来步行。
正当我艰难地往坡上走时，有人在大声地喊：“老师！蹇老师！”我转过
头，看到汉语培训班的一个学生一路小跑，来到我跟前。我脱口而出问
他：“你怎么在这里？”他挠挠头说：“我住在这里。老师，这条路不好
走，我拉你。”这句话让我安心不少，一路抓着他的衣角，终于爬上了那
个坡。还没来得及道谢，那名学生就一路小跑下坡去了，一边跑一边挥手
说：“老师再见！”我心里想，真是可爱的学生。

最值得一提的是，我在喀麦隆拥有了一个新的“家人”，它就是我养
的小黄猫，名字叫做黄小贝。每天我出发上课，它都会追着我的脚步送我
出门。我一回到家，它立马从房间里冲出来蹭蹭我的脚。当我看书备课的

时候，它就乖乖地躺在我的腿上，有了它的陪伴，我的生活一下就变得丰
富起来。

为汉教事业贡献微薄之力

如今，我来喀麦隆已有数月，令我欣慰的是，已从最初的仓促适应到
现在找到了归属感。

为传播中华文化，孔院常会举办各种活动，每一次，师生都尽心尽力
做好准备。我还记得，喀麦隆好声音比赛开始前，每天都有很多学生在孔
院的院子里认真练歌，悠扬的歌声飘荡在每一个角落。看着学生们认真的
样子，我心里充满力量，希望为汉教事业贡献自己的微薄之力。

在几个月的汉语教学过程中，当我拿出精心准备的剪纸作品，当我展
示亲手制作的花灯，我看到学生们眼里流露出的喜爱之情，那一刻，我觉
得一切努力都是值得的。

当我走在校园里，当我听到稚嫩的童声喊我“老师”时，当我看到在
活动的舞台上，学生们自信地展现自我时，我对自己的选择和坚持更加笃
定，因为我从这一张张明媚的笑脸中看见了正在绽放的汉语之花，我愿用
热情和努力将这花朵浇灌得更加迷人！

（作者为喀麦隆雅温得第二大学孔子学院汉语教师）

从前有一只小海豚，它最大的梦想是像火
箭一样飞向太空。它怎么知道火箭会飞呢？原
来是从它的好朋友猫头鹰小姐那里知道的。猫
头鹰小姐曾经告诉它，只要能飞，就能像火箭
一样飞向太空。

有一天，小海豚问猫头鹰：“猫头鹰小姐，
你是怎么飞的啊？我也好想像你一样可以飞
啊！” 猫头鹰小姐回答说：“我就是用我的翅膀
拍一拍，就飞起来了啊。”小海豚尝试了好几
次，但是它一点都不能离开水。小海豚生气地
对猫头鹰小姐说：“你在骗人，我没有翅膀，所
以我就拍打了我的尾巴，可是我都没能离开
水。”猫头鹰小姐说：“你看，我拍拍翅膀就能
飞啊。”小海豚抬头往上看，惊讶地说：“咦，
真的呢，猫头鹰在拍着翅膀飞呢！”

它们都很疑惑，于是决定去问乌龟爷爷，
因为它是动物王国里最有智慧的长者。去乌龟
爷爷家很容易，只需要喊 3遍“乌龟爷爷”，就
会出来一个泡泡，这个泡泡就能把小海豚和猫
头鹰小姐安全顺利地送到乌龟爷爷家。

到了乌龟爷爷家，小海豚和猫头鹰把它们
的疑惑告诉了乌龟爷爷。乌龟爷爷笑着说：“哈
哈哈，海豚没有翅膀但是也能飞。”

“真的吗？”小海豚忍不住打断了乌龟爷爷
的话。“真的。”乌龟爷爷继续说，“我能用魔
法让你飞。”

“怎么飞，怎么飞？”小海豚着急地问。
乌龟爷爷说：“听好了，你先说 3遍‘我要

飞’，然后摇摇你的尾巴，你就能飞了。”
“我要飞！ 我要飞！ 我要飞！”小海豚大

声地喊，然后用力摇着它的尾巴，真的成功
了！小海豚往天上冲了上去，就像火箭一样 。

（寄自德国）
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随着科技的发展，汉语学习模式在逐渐发生变化。除了传统的汉语教学培训机构之
外，近年来，依托互联网提供线上汉语教学服务的机构大量涌现。很多汉语“发烧友”也逐
渐形成了通过网络来学习汉语的习惯，在线汉语学习悄然兴起，成为风靡全球的新时尚。

让汉语教室
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蹇羽艾 （前排中） 担任喀麦隆好声音比赛评委。
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