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我的

回国创业之路

我想知道
自己能帮中国企业做些什么

采访当天下午，在位于北京望京
的智联招聘总部内，首席执行官郭盛

“失踪”了。
信息没有回复、电话联系不上

……没有人知道老板去哪儿了。久经
周折，工作人员终于在一间小型会议
室里寻到了他。

原来，经过会议室的时候，他听
到里面正在讨论关于员工激励机制的
新方案，听得起劲，郭盛便一同加入
进来。对不少在这里工作的老员工来
说，这一幕并不算稀奇。

20多年前的上海，刚进入麦肯锡
工作没多久的郭盛决定出国留学，国
家开放的大门越开越大，外面的世界
让他好奇。“那时候出国的想法很单
纯，想看看外面是什么样，想知道我
们能帮中国企业做什么，想知道如何
才能帮助中企站上世界舞台。”郭盛
对本报记者说。

1999年，他拿到了美国西北大学
凯洛格商学院的工商管理硕士学位，
之后进入华尔街，开始真正面对美国
社会，与其中的商业规则和文化打交
道。作为其中为数不多的中国人，7
年的时间里，郭盛一路拼到了麦肯锡
全球董事合伙人。

像极了那个年代许多“回家”的
故事。2007年，郭盛回国加入中外运

空运发展股份有限公司，
那时，现在已是声名赫赫
的李彦宏、张朝阳等众多
海归在几年前就纷纷回国
创业，就在中关村，与他
东西相隔。

2010年，投资人向郭
盛发出邀请，希望他能够
担任智联招聘的首席执行
官。彼时，这家中国互联
网招聘企业的情况堪称

“内忧外患”——股东变
更、企业现金流紧张、员
工人心涣散，若是接手便
是“临危受命”。 但是，
正处于转型关键期的智联
招聘让郭盛看到了新的机
会，“做这个事情的过程
很有意思。我们当时想做
的是网络招聘的领先者，
选择这条路之后，背后的

产品和运作方法完全不同，可以实现
公司转型并且重新定义这个行业。”
郭盛说。

频繁跳槽
会伤害企业创新力

“关注求职者更核心的需求，帮
他们找到适合的岗位。”

9 年间，郭盛给公司带来了许多
实实在在的变化：改掉备受用户吐槽
的网页界面设计、实现精细化运营让
管理目标更注重实效、从单纯的人力
资源服务商转型为求职者的职业发展
平台……在他看来，企业的公益属
性、社会属性非常重要，“如果不顾
一切地纯粹以商业为目的，企业最后
失败的可能性就会比较大。反之，企
业如果有自己的社会公益理想，成功
几率会增加。一个企业的性质将决定
它的未来走向。”他说。

在几大网络招聘平台中，智联招
聘与前程无忧市场份额不相上下，成
为行业内最大的两家。但新的竞争者
也在不断涌现并细分行业领域，有的
深耕校园招聘，有的试图在老板与求
职者间直接建桥，有的则主打高端人
才职业发展……面对复杂的市场竞争
环境，郭盛有自己的破局之道——对
产品进行技术调整，运用精准算法推
荐为每位求职者“贴标签”，与此同
时，他取消了对发布职位信息的企业
所收取的费用，转而通过“以效果收
费”，进一步提高人岗匹配效率。

一只“饭碗”的好坏，承载着这
只“碗”背后一家人幸福生活的重
量。帮助求职者和企业双方成功实现
人岗匹配这件事，对郭盛来说，既快
乐又满足。

这两年，关于年轻人频繁“跳
槽”“裸辞”的话题常常引发关注，

“有些人是在自己原有岗位的生长曲
线上选择跳槽，这并不明智，也会影
响个人价值的体现，对个人和企业来
说都没有好处。企业想要实现创新，
但核心人员被‘挖’走了，员工频繁
跳槽会伤害企业的创新能力。”郭盛
表示，这也愈发凸显了人岗匹配的重
要性，“员工真正喜欢自己的工作才
会有高的生产效率。我认为未来会出
现一种能够打破僵局的新模式，企业
能够开展更多提高员工自身能力的培
训，这会增加员工忠诚度。雇主愿意
为员工的发展投资，这样就会形成一

个良性循环。”

我们必须
要出一份力帮助他们

“我们今年修改了一条企业文
化，增加了一条——‘卓越’，意思
就是当自己追求一个卓越目标的时
候，你会觉得所做的事情很快乐并愿
意为此付出。不要去规定员工每天一
定要工作多少小时，而是要为他设定
一个连他自己都觉得很‘爽’的目标
去实现。我觉得这样就挺好。”如
今，工作加班的人越来越多，当被问
及如何看待有些企业变相要求员工加
班时，郭盛沉思后如是回答。

伴随着共享经济的蓬勃兴起，当
前的就业用工形式也发生了变化，郭
盛预测，未来灵活就业的形式会越来
越普遍，“一个人可能会同时拥有几
份工作，可以更充分有效地利用个人
时间、实现个人价值。”他说。

郭盛认为，招聘行业未来的发
展原动力之一是技术升级，技术的
变革很可能会给行业带来决定性影
响，“如果你要改变一个行业，最牛
的手段就是通过创新技术。从我们
布局的测评到教育培训，都在尝试
提供更为周全的服务。同时，得益
于市场份额优势，我们能够接触到
更多企业和求职者，也能够掌握更
多数据，这意味着可以生成更为精
确的用户画像，更好地满足用户需
求。技术储备也会如‘滚雪球’一
般，越做越大。”他说。

去年，郭盛参加拍摄了一部名
为 《城市梦想》 的纪录片，以“环
卫工新人”的身份第一次真正走进
了城市环卫工人的生活。对于这个
出生在上海、成长于知识分子家庭
的海归“学霸”来说，这样的经历
的确让他受到了深深地触动。环卫
工人一丝不苟地辛勤工作、淳朴又
厚道的善良底色都让他意识到，自
己能做的还有很多，也应该肩负起
更多的社会责任。

他告诉记者，如今，公司与人社
部就业指导中心联合开展的精准就业
扶贫项目正在深入推进，他与团队可
以发挥自身数据与平台优势，帮助农
民工在家门口找到好工作。“不用背
井离乡，工作的同时也可以照顾家
庭 。 我 们 必 须 要 出 一 份 力 帮 助 他
们。”郭盛坚定地说。

近日，新东方《2019中国留学白皮书》正
式发布，其中显示，选择毕业后立刻归国就业
的海外学子人群占比呈持续上升趋势，留学
归国人员在我国人才市场吸引了诸多关注。

进入6月，国外高校陆续进入毕业季，一
批留学生即将踏上回国之路，准备“一展拳
脚”。他们中有的已经找到心仪的工作，有的
还在忙着投简历、约面试。面对国内日趋激烈
的求职竞争，海归应该怎样更好地展示自身
优势？
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多年前，我在美国俄亥俄州立大学学习时，曾到
访过附近的阿米什人小镇，参观他们的生产生活方
式。他们拒绝汽车及电力等现代设施，很少使用现代
电子产品，过着简朴又近乎与世隔绝的生活。这种生
活模式令我惊讶，但他们那种“无欲求，不浪费”的
信条却也值得现代人深思。

当时，我所在的课题组正在做雨洪利用方面的研
究课题，与这几年在国内蓬勃发展的“海绵城市”建
设属于一个范畴。为了提高生物滞留设施净化道路径
流的效率，仅在马路牙子的开口方案上，我们就做了
近百种设计和试验；为了改进一个比较合适的水泵，
参与研究的本科生志愿者从人类第一台泵的资料开
始，做了系统而完整的查阅总结……这些片段留给我
很深的印象，汇成一个词就是“用心”——不以经济
利益为根本诉求，对待研究认真细致、肯下功夫。

回国后，我把在国外的生活、工作以及所见所闻
与感受分别用“万花筒、显微镜、近视镜、望远镜”4
种不同的视角进行了总结梳理。科学与艺术相结合，
设计与硬件相融合，国外研究工作虽苦，但其中还是

有不少值得我们学习的态度和作风。
回国这些年，我亲眼见证了祖国几十年来城市化

发展所取得的举世瞩目的成就，与此同时，如何破解
“城市病”、如何保护生态环境等问题也引发众多
关注。

在我的家乡陕西，如果现在到秦岭北麓去看
一看，会发现那里绿意正浓，一派生机萌动的景
象。昔日宛如这块生态屏障上的“伤疤”的违建
别墅，如今已不复得见。去年7月，中央派驻专
项整治工作组与当地展开联合整治行动，上千栋
违建别墅已经被陆续依法拆除。

今天的秦岭，好山好水好景真迷人。
在基层挂职期间，我也曾着力推进过陕西勉

县以镇为基本单元的智慧城市建设试点，目的是
想以新技术为平台，探索综合解决相关问题的渠
道，助力城镇发展转型，建设更和谐智能的人居
环境。

梧桐树下美桑梓，竞拔玉清绕凤池。海归群
体应该发挥留学报国人才库的作用，借助于智慧

城市、人工智能等新型技术平台和科技手段，发挥自
身所长，引领并创造新时代的幸福人居生活。

（作者系西安建筑科技大学风景园林实验室主任）

改革开放40多年来，共有313.2万名留学人员回国，其
中党的十八大以来回国的占73.9%，形成了新中国成立以来
最大规模“归国潮”。

一个个归国留学生的创业故事，绘有不改的爱国底色，
刻有相同的中华文化图腾，在这个波澜壮阔的时代，他们用
奋斗与拼搏书写着自己人生的精彩画卷。

为庆祝中华人民共和国成立70周年，即日起，本报推
出“我的回国创业之路”栏目，展示归国留学生的创业点
滴，讲述其中的难忘故事。

——编者
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帮人“找饭碗”这件事，郭盛已
经做了 9年。

1994 年，郭盛入职刚刚进入中国
不久的麦肯锡咨询公司，成为当时麦
肯锡最早在中国直接聘用的两名分析
员之一。那年，他刚从上海交通大学
毕业，黄浦江畔生机勃勃，

遍地都是大展身手的机会。

春招临近尾声,
工作尚未落实,

别慌！
姜在辉 王玉莹

春招已过，秋招未至
求职之路并非一帆风顺

一些留学生在毕业季求职时，错过国内招聘高峰时
间、缺少相关实践经历、不了解国内市场等往往是造成
其求职受阻的主要原因。毕业回国后，无法及时找到心
仪的工作，在这个“春招已过，秋招未至”的阶段难免
感到焦虑。

李云屏本科就读于美国亚利桑那大学，毕业后进入
华威大学攻读硕士，其间一直学习经济学专业。2019年
年初回国以后，由于没有及时关注就业方面的信息，错
过了春招机会，目前还没有找到工作，这让她感到非常
焦虑。“我的一些本科同学在毕业之后直接回国工作了，
如今他们的工作都很不错，我却还没有找到合适的工
作。”李云屏表示，回国之后发现，很多公司并不仅仅关
注应聘者是本科生还是研究生，更在意的是应聘者的实
践经历和实际工作能力。有的她自己认为完全可以胜任
的工作岗位实际上却连面试机会都没有得到。这让她有
些失落。

上个月刚刚毕业回国的白天阳也有相似的烦恼。他
毕业于埃及亚历山大大学。由于之前写毕业论文和准备
答辩占据了大量时间，没来得及提前准备找工作的相关
事宜。他说：“在国外两年多，感觉自己跟国内有些脱
节，不知道找工作、投递简历的最佳时间。”晚上 9 点
多，白天阳刚刚修改完自己的简历，他还要继续准备第
二天的电话面试。

摆正心态，明确方向
争取拓宽就业渠道

北京某科技公司总经理贾储瑜说：“复合型人才在这
个时代是可贵的，现在的用人单位并不迷信学历，企业
选拔人才更注重品行和上进心。”她建议留学生在回国求
职过程中，摆脱留学“光环”，认清国内就业局势。

周佳颖 （化名） 2018 年从英国爱丁堡大学毕业回国
后，通过校园招聘找到了理想的工作。她坦言：“回国就
业首先要有一个大致清晰的就业目标，确定方向之后再
有针对性地搜集相关信息。”对此，她还分享了自己的求
职小窍门：可以将感兴趣的就业领域同与之相关的企业
汇总成一个表格，填入这些企业的招聘启动时间和官网
信息，尽量避免投递简历以及准备面试时的遗漏，把握
住每一次机会。“另外，如果有师哥师姐已经在自己心仪
的公司就职，也可以提前打听，了解是否有内推机会。”
她说。

在音频分享平台喜马拉雅从事人力资源相关工作的
邵静静认为，拓宽就业渠道会为留学生求职带来更多机
会，“想要获取就业信息，除了招聘网站，还可以多关注
校友会和留学圈发布的信息，比如一些海归联合会、留
学生协会等。”

把握实习，丰富阅历
在过渡期做好求职准备

校园招聘一般分为秋招和春招，是企业直接从学校
选拔应届毕业生的大型招聘活动。根据教育部留学服务
中心规定，留学回国人员不分应届往届，一律没有三方
协议，是否为应届，由用人单位界定。这意味着，已经
毕业但还没找到心仪工作的海归，也可能有机会参加国
内今年秋招。

王敏行目前在英国华威大学商学院攻读硕士学位，
今年 9 月即将毕业的他在今年国内的春招会上投出了 30
份简历，经过层层面试，最终得到在宝洁公司消费者与
市场研究部暑假实习的机会。相比于身边同学拿到的正
式录用通知，王敏行很乐观，他说：“国内部分外企认可
海归毕业1年内的应届毕业生身份。如果这次实习后没能
最终留在公司，我还可以利用下半年的秋招机会再求
职。”他认为，如果留学生毕业回国后一时未找到理想工
作，也不必过于焦虑，可以利用过渡期提升自身的竞争
能力，先找一些相关实习机会，增加实践经历。

赵文君已经回国就业两年，目前在上海一家教育类
公司任职。她说：“我在毕业前申请了专业实习，在美国
工作半年获得国外的实习经历之后，才决定回国找工
作。”在她看来，国外的实习经历对于留学生回国找工作
来说非常重要，这也是海归求职的重要优势之一。

创造新时代的幸福人居生活
李榜晏

2018 年 9 月，西安长安区加速拆除秦岭北
麓违建别墅。 新华社记者邵 瑞摄

上海展览中心，求职者在长三角地区春季人才交流洽谈会暨 2019
届高校毕业生择业招聘会上了解岗位信息。 新华社记者 刘 颖摄

参与拍摄纪录片的过程中，郭盛 （左） 与
北京市环卫工人史书正师傅成了好友。
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