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互联网大咖秀

自媒体成为一种职业

“人们可以通过自媒体随时追踪、
发现自己感兴趣的事情，也可以随时
讨论、发声，网络空间的个性化信息
更加丰富，因此部分用户成为自媒体

从业者，以经营自媒体为职业。”北京
航空航天大学人文与社会科学高等研
究院讲师陈思说。

马欢 2018 年从某行业媒体跳槽到
了一家互联网企业，但是并没有间断
他一直经营着的自媒体，自媒体已经
成为了他的第二职业。从事自媒体是
一次偶然的机会，他的一篇文章在网

络上引起了大量关注转载。从那之
后，他就开始投入精力从事自媒体。
如今，马欢的公众号有接近 10 万的
粉丝，每篇文章基本能够有 1 万的阅
读量。

马欢并不是个例。伴随着自媒体
的不断发展，越来越多的人把自媒体
作为一种职业来从事。马欢只是兼职
来做，还有不少人是全职来做，自媒
体成为他们谋生的手段。

自媒体的类型也是五花八门，马
欢的公众号主要是关注职场，帮助年
轻人更好地适应职场。有的则是关注
财经，分析社会经济大势。还有的关
注武侠小说，借用武侠小说来比照现
实社会。可以说，自媒体做的是自己
感兴趣的内容。

北京大学助理研究员靳戈表示，
自媒体之所以有如此大的市场空间，
很重要的一个原因是文化产品市场有
效供给不足，而这为自媒体的发展提
供了坚实的基础。

提升自媒体质量

“文化产品市场上的总供给量虽然
较大，但是契合人民群众的情感需要
的作品比较有限，存在很多的无效供
给。”靳戈说。

这些无效供给中还有许多能够对
社会产生不良影响，比如“网络水
军”。自媒体“网络水军”“制假售
假”流程清晰，从把脉客户需求到定
制文案内容，从组织传播平台到扩大
传播效果，形成一条成熟产业链。更
有甚者还传播谣言索要钱财，造成极
其不好的影响。

陈思在采访中分析了产生这种现
象的原因：首先，不同于传统媒体
的，自媒体的信息监管相对滞后，难
以保障信息的真实性和导向性；其
次，以点击量、点赞量为主要评价标
准的自媒体也许会为博取眼球、取悦
广告商而降低自身的职业道德标准。
因此要着力提升自媒体的质量，提升
自媒体传播内容的品质，营造良好的
网络舆论环境。

现在有许多农民自媒体，通过文
字、图片、短视频等来展现农家生
活，推销自家的产品，既接地气，又

能帮助营收。四川省泸州市三块石村
的刘金银，他每天直播自己的生活：
扫地、做饭、喂猪、插秧、打鱼，展
现最为真实的农村生活，获得 10 万
多的粉丝。此外，还有很多政府部门
纷纷进驻自媒体平台，比如杭州市公
安局的说唱警花冯书婷，在短视频中
展示基层民警遇到的形形色色的事
件，而自己解决问题的方式赢得了粉
丝的点赞。

“引导作用不容忽视，通过树立典
型、给予支持等手段，探索自媒体与
主流媒体融合发展的模式，使主流媒
体与自媒体在文化产品供给上形成优
势互补。”靳戈说。

自媒体不是法外之地

互联网的匿名性使得监管难以及
时到达，但这并不代表不监管，自媒
体更不是法外之地。要运用法治手
段，落实法律责任。一段时间以来，
国家相关部门针对自媒体的乱象开展
了集中治理行动，对微博等平台也进
行了约谈，要求落实平台责任、严格
管理。

靳戈说，立法是最重要的一个方
面，既要明确自媒体言行的底线，又
要明确自媒体的正当经营权利，保障
其经营秩序。

现在对自媒体的监管，大部分都
是在内容上的监管。未来需要更多地
从源头上监管。“要完善相关法律法
规，不仅仅是在发生问题后亡羊补
牢，更要有前瞻性，提升自媒体的准
入门槛。”陈思建议，要提升从业者对
行业要求、行业风险的认知，提高自
媒体的违法成本。

平台也需要担负起更大的责任。
平台是第一道关，如果能在第一道关
的时候把握好，那就能减少风险发生
的可能，促进自媒体行业良性发展。

“升级平台的过滤算法，更精准地
将不适宜大众传播的信息拦截下来。”
陈思表示，因为自媒体信息量非常巨
大，全部实行人工审核并不现实，这
就需要平台的过滤算法具备更加的智
能化的语义分析、图片和视频解析
等，通过技术的手段来帮助实现对内
容的审查和监管。

智慧旅游“触”手可及

日登华山巅、夜泡御温泉，看华阴老腔、游
浪漫洽川，观司马迁祠、品民俗文化……白墙青
瓦间，乡野阡陌中，群山相连，层林尽染，宛如
世外桃源，一幅全域旅游的崭新画卷正在渭南铺
陈开来。

近年来，随着全域旅游、特色小镇等概念的兴
起，智慧旅游已经成为推动区域经济发展的重要动
力。游客从哪里来？多少人？最喜欢去哪儿？

渭南智慧旅游大数据中心管控大屏幕清楚地予
以展示，“一屏监测”来渭游客动态及旅游产业运行
情况，实现了游客服务智慧化、旅游管理智能化、
旅游营销智慧化，将吃、住、行、游、购、娱一网
打尽。

如今，在华山景区，这些周到快捷的服务已成
为游客“触”手可及的智能体验。对于外地的游客
来说，这里充满惊喜，不仅因为风景美，更因为设
施齐全，居住方便。

“没想到景区可以实现 WiFi全覆盖，查询攻略、
了解景区导览，与朋友时时分享互动，一部智能手
机就可以搞定，真是太赞了。”来自湖北的游客王芳

高兴地说。

生态旅游助力扶贫

旅游扶贫是渭南利用当地旅游资源，发挥地域
特色实施旅游帮贫扶贫的大动作。

位于华山脚下的华阴市华山镇仙峪口村，以前
是一个比较贫穷的小山村，村民守着“民俗风景”
这个金饭碗，却靠天吃饭，外出打工，日子过得紧
巴巴。

如今，仙峪口村村民利用华山脚下独特的地理
优势，开农家乐、办民俗村，前来观赏品尝的游客
越来越多，成为华阴市首批美丽乡村建设示范试
点。该村在“党支部+农家乐+乡村旅游”模式的
统一管理下，发生了巨大变化，成为陕西十大最美
村庄。

提起村子这几年发展的变化，村民李续平笑盈
盈地说，“没开办农家乐前，我们一家五口的经济收
入主要依靠外出务工，自从开办了农家乐，也不用
外出打工了，半年的旅游收入近4万元，日子越过越
红火”。

仙峪口村村委会主任张建龙说，如今村里家家
户户开起了农家乐，日均接待游客达 1000余人，全

村年人均收入翻了两三番，走出一条生态旅游助推
脱贫致富之路。

全域旅游飞速发展

2018 年，渭南旅游业飞速发展，取得了骄人成
绩。华阴景城一体、大荔产业融合、韩城文旅融
合、临渭城乡融合等创建模式受到肯定，渭南新增
旅游特色名镇5个、乡村旅游示范村9个。此外，旅
游规划体系日趋完善，重点旅游项目进展顺利，渭
南市智慧旅游数据中心建成运营，新增3A级以上景
区16家。

对于渭南旅游业所取得的优异成绩，渭南市
市长李毅表示，围绕“一带一路”发展战略，发
挥关中平原城市群的核心引领作用，推动渭南市
华夏文明传承地建设和关天经济区及西安东部重
要门户建设，把渭南打造全国旅游强市、国际一
流旅游目的地。

当华山之巅清风拂过耳畔，当旅游厕所成为引
领文明的新风尚，当旅游警察为游客保驾护航，当
一部手机可以游遍渭南，好山好水好生态，全域旅
游谱写魅力渭南新篇章，渭南旅游的未来发展，前
途似锦，美丽如画。

今年政府工作报
告提出，依法打击制
售假冒伪劣商品等违
法行为，让违法者付
出付不起的代价。国
家市场监管总局局长
张茅指出，要大幅度
提高违法成本，使制
假售假者倾家荡产，
公开曝光造假者，让
造假者在阳光之下无
处藏身。

现在，“假冒不伪
劣”的错误观点正在
被纠正。假冒是对知
识产权的侵害，会严
重损害消费者利益，
扰乱市场秩序，必须
重点整治，这已经成
为社会普遍共识。随

着技术的不断进步，越来越多的“打
假”黑科技应运而生，维权正在变得更
有效率。

当下，随着互联网经济的发展和各
类电商平台的崛起，线上购物成为多数
人经常选择的消费渠道。与此同时，网
络也成为滋生制假、售假现象的温床，
其具有的隐秘性客观上增加了监管难
度。面对电子商务的虚拟性、跨区域性
和即时性，蹲点摸排等一些传统打假手
段已经难以有效发挥作用。互联网时代
日趋严峻的打假形势，对科技“打假”
提出了现实需求。

在今年全国两会上，有政协委员建
议，应该推广假货甄别模型、语义识别
算法、实时拦截体系等互联网防假货技
术，探索利用互联网、物联网、区块链
等新技术提升知识产权效率、让制售假
企业无处藏身。

科技“打假”，让电商平台能够高效
率推进对假货的主动防控，更好履行

“守门人”的职责，提高平台的公信力，
有利于其长远发展。同时，消费者能够
利用高科技手段，克服信息不对称的劣
势，了解产品的真实情况，做出理智的
选择。执法部门能够在技术手段的辅助
下，理顺互联网上散乱、隐蔽的假货信
息和线索，实现对制假、售假链条的溯
源打击，有效弥补传统执法手段的不足。

简而言之，越来越有“科技范儿”的打
假手段，能够在开店校验、商品发布、营
销活动检测、消费者维权投诉等商业活动
的各个环节中，加强对假冒伪劣产品的高
效监控与打击，更有力地保护知识产权，
维护消费者合法权益。

为使科技助力“打假”的作用落到
实处，消费者要提高主动维权意识，尤
其是提高利用科技手段维权的能力；执
法部门应完善追责机制，让不良商贩和
劣质产品无处遁逃。同时，相关技术也
要不断革新进步，适应不断变化的“打
假”形势。

在互联网飞速发展的今天，
那些曾经为互联网贡献奇思妙想
的精神领袖和项目组织者往往容
易被人忽略。而鲍勃·泰勒就是
这样的一个人，他既不是科学
家，也不是企业家，但他是第一
个萌发了新型计算机网络试验设
想的人，最早迈出了计算机互联
构想的第一步，也是他毫不犹豫
地决定支持计算机先驱道格拉
斯·恩格尔巴特的研究，由此促
成一系列计算机技术的诞生。

鲍勃·泰勒 1932 年出生于美
国得克萨斯州达拉斯市。在得克
萨斯大学，他十分注重专业学
习，并以学习课程为乐，于1957
年获得实验心理学学士学位，并
辅修了数学、哲学、英语和宗教
学。1960 年 3 月，约瑟夫·利克
莱 德 发 表 《 人 机 共 生 》

（Man-Computer Symbiosis），该
文章对使用电脑的新方法进行设
想，对泰勒产生了极大影响。

1969 年，施乐（Xerox）公司
打算为未来创建“信息建筑师”，
使其重点研究计算机技术，这也
是 施 乐 帕 克 研 究 中 心（Xerox
PARC）的起源。而负责这项业
务的乔治·帕克将泰勒找来，让他
来 组 建 Xerox PARC。 事 实 证

明，泰勒是一位富有远见的计算
机战略家，他能将优秀的工程师、
计算机人才聚集到一起。1971
年，泰勒已为 Xerox PARC 计算
机科学实验室招募了 50 多名该
领域的杰出人才，PARC 实验室
也在 10 年内完成了计算机软硬
件及网络的技术革新。

同时，泰勒也是很多科学家
的精神领袖。物理学家威廉·斯
宾塞曾说，“泰勒从不外出旅
行，每天上午 10 点钟上班，将
他的车停在老地方，接下来的 8
到 10 个小时他会与实验室的每
一个成员单独交流”。虽然泰勒
没有担任过技术研究，但是他作
为组织者，其功劳不输于任何一
位计算机天才。1999年，泰勒被
授予“国家技术与创新奖”，以
表彰他在计算机网络、个人电脑
等现代计算机技术的发展中表现
出的远见卓识与领导才干。

泰勒在计算机网络、在线信
息、通信系统以及现代个人计算
机的发展方面发挥了重要的领
导作用，备受尊重。泰勒在 Xe-
rox PARC 的实验室孕育出的一
些想法，毫无疑问地推动了硅谷
成为世界数字产业中心的历史
进程。

自媒体要“嗨”得正
本报记者 张一琪

小张的微信里关注了几十个公众号，每天每个时段都在更新，

有的是播报新闻，有的是讲述情感故事，有的则是事件评论，内容

丰富，“每天都能从这些公众号中学习到好多知识”。

在互联网时代，个人的观点和言论可以更加方便地传播，从

早期的博客、论坛，到现在的微信公众号、微博，这些内容传播

平台催生了一批自媒体，其中一些在社会上还拥有极大的影响

力。但在自媒体发展过程中，也不可避免出现了一些问题：虚假

新闻、夸张表达、低俗内容等。加强治理，让自媒体“嗨”的

正，走上良性发展的轨道迫在眉睫。

2018 年 10 月 20 日起，国家网信办对自媒体账号开展集中清理整治专项行
动。 资料图片
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鲍勃·泰勒：

互联网的精神领袖
海外网 陈菲扬

陕西渭南：打造全域旅游“新样板”
张英杰

当下，依托互联网、云计算的智慧旅游方兴未艾，为旅游行业注入了新的

活力。陕西渭南搭乘上云计算、大数据、互联网的时代列车，向着数字旅游、

智慧旅游和全域旅游快速挺进，形成了全域覆盖、全业态覆盖、全客户覆盖的

产品体系。2018年，渭南共接待国内外游客7200万人次，综合收入突破570亿

元，呈现出欣欣向荣的喜人景象。
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