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杭州：
为易腐垃圾治理建一

个“超级大脑”

在中国，居民生活垃圾中占比近半的易
腐垃圾，是垃圾治理中的难题，也是垃圾能
否减量的关键。杭州市萧山区利用数字化手
段，创新生活垃圾智能监管系统，形成了富
有萧山特色的易腐垃圾全链条治理格局。

美丽萧山建设办公室副主任李中华接受
本报采访时说，他们为全区垃圾分类数据建
了一个“超级大脑”，能更好地实现易腐垃
圾精准计量、有针对性开展垃圾分类宣传指
导、提升居民参与积极性和分类准确率。

听到熟悉的轻音乐 《茉莉花》 响起，
家住杭州市萧山区汇宇花园四期的张阿姨
赶紧放下手头的事情，她知道，又到了扔
垃圾的时间。

带上智能卡，拎上装有易腐垃圾的“小
绿袋”，张阿姨一路走到小区垃圾集中投放
点，工作人员用手机扫描了张阿姨“小绿
袋”上的二维码，记录下垃圾的重量、质量
等信息，然后帮着将垃圾倒入标有“易腐垃
圾”的绿色垃圾桶里，再将垃圾袋扔到标
有“其他垃圾”的灰色垃圾桶里。大约1小
时过去，音乐声逐渐停止，垃圾收集结束。
清洁直运公司和餐厨企业直接将垃圾分类运
走，工作人员清洁完现场后，小区里的垃圾
桶不见了，小区又恢复了整洁美观。

这是汇宇花园四期施行的“垃圾不落
地”音乐线分类模式，每天固定 7时 30分
到 8 时 30 分、18 时 30 分到 19 时 30 分这两
个时间段为集中扔垃圾时间。张阿姨说，
用智能卡在自动发袋机上刷一下就可以领
取用来装易腐垃圾的“小绿袋”，一户一
卡一码对应，分类投放垃圾时工作人员会
记录下相关情况并积分，积分自动存储在
智能卡内，居民利用积分可以兑换肥皂、
洗手液等生活用品。

除了“小绿袋”，还有“小绿桶”。在萧
山区金辰之光小区，每家每户都领到了一个
专门装易腐垃圾的“小绿桶”。特别的是，

“小绿桶”上装有智能环，能智能识别、精
准计量桶内易腐垃圾的重量，并实时上传。
居民在“小绿桶”里装好易腐垃圾后，放到
单元楼出入口的收集柜，有专门的工作人员

回收易腐垃圾并定时清洗维护。这也被称为
“一户、一桶、一环”的分类模式。

就在这一刷、一扫、一称、一扔等一
个个动作之间，萧山区各家各户践行垃圾
分类的图景便生成了。

李中华告诉记者，居民关于垃圾分类
的信息最终会上传到萧山区生活垃圾智能
监管系统，这个大数据平台，相当于为全
区 垃 圾 分 类 数 据 提 供 了 一 个 “ 超 级 大
脑”。如何理解呢？打开这个智能系统，
电子大屏上会以地图形式显示各小区、垃
圾集置点的具体位置。根据智能环、二维
码中储存、上报的信息，系统能自动统计
易腐垃圾收运情况，各居民小区每日、每
月、每年易腐垃圾收运的次数、重量、质
量等内容一目了然。

李中华说，他们做垃圾分类工作多年
发现，通过前期宣传等各种举措，垃圾分
类的居民参与率大概到60%—80%就会遭遇
瓶颈，而智能卡、智能环能及时跟踪每户
居民每日易腐垃圾量和投放情况，这样就
能精准定位未参加到垃圾分类中或分类不
到位的居民户，再加上有针对性的入户宣
传，能够有效进一步提高垃圾分类参与率。

厦门：
让市民参与到垃圾分

类工作中

“垃圾要分类，分类你最美。别让垃
圾把城围，把城围。我是垃分人，分类我
最美，别让环境受苦受累……”说到垃圾
分类，可能不少人会想到这首曾刷屏社交
圈的原创公益歌曲 《最美垃分人》。这个
由一群热衷环保的厦门青年创作、100 多
名厦门市民参与演出的音乐视频已成为厦
门垃圾分类的一张名片。

厦门市思明区垃圾分类领导小组办公室
副主任徐墩煌接受本报采访时表示：垃圾分
类和每一个人的生活息息相关，做垃圾分类
工作，本质就是做群众工作，如何能让群众
主动参与进来，提升他们的参与感、获得感
很重要。“美丽家园‘思’于心，垃圾分类

‘明’于行”“山海思明潮天下，垃圾分类
靓万家”“常‘思’环境美，垃圾‘明’
分类”……走在厦门市思明区的大街小
巷，你会发现许多别出心裁的垃圾分类宣

传标语。这些体现了地域特色的宣传标语
背后，是思明区群众的智慧和热情。

去年，针对前期垃圾分类宣传标语单
一的问题，思明区开展了垃圾分类个性化
宣传标语征集评选活动，市民投稿5000余
条原创作品，通过市民投票和专家终选，
思明区评选出 20 强及 100 名入围奖。现
在，这些标语分布在辖区主次干道、厦大
校园、示范小区等地，“真走心”“很自
豪”是大多数市民看到后的一致评价。

思明区启动撤袋换桶计划时，也通过
新媒体平台开展了家用分类桶款式征集活
动，经近 4 万户居民投票后，在 8 个款式
中选出 2 款选型，并借助发桶契机入户宣
传垃圾分类，这些工作让群众很满意。

“我们提倡共谋共建共管共享，垃圾
分类工作也要遵循。不仅是尊重群众意
见，也是集中大家的智慧，而且这个过程
也起到了宣传的效果。”徐墩煌告诉记者。

其实，厦门市在垃圾分类工作的创新
宣传方面已经有许多好的实践。思明快
板、湖里三字经、翔安答嘴鼓、同安垃圾
分类歌、集美环保舞蹈等一系列喜闻乐
见、寓教于乐的垃圾分类文艺作品，将生
活垃圾分类宣传融入市民生活中，让大家
在潜移默化中成为绿色环保理念的积极践
行者。目前，厦门市垃圾分类居民参与率
达93.6%、准确率达70%。

深圳：
将垃圾分流分类体系

做细做实

生活垃圾分类，一个最直接的问题就
是如何分类？分多少类？分类后怎么处理？

深圳是中国较早开展垃圾分类工作的
城市之一，深圳市生活垃圾分类管理事务
中心相关负责人向本报介绍，深圳的垃圾
分类经历了三个发展阶段。起步阶段深圳
主要实施废电池、废纸和废塑料的分类与
回收，初步形成分类理念；探索阶段则以
家庭厨余垃圾单独收集并采用小型设施分
散处理为重点；2015年8月1日，深圳颁布
施行 《深圳市生活垃圾分类和减量管理办
法》，全面推行生活垃圾分类，到目前逐渐
形成了具有深圳特色的垃圾分流分类体系。

3 月 13 日，在深圳市原南山区平山垃

圾填埋场，深圳市人大代表、城管社会监
督员及幼儿园家长师生代表等正在回植年
花年桔，大家忙得不亦乐乎。在已封场的
垃圾填埋场上回植年花年桔，既能回收处
理年花年桔，又能降低填埋场对周边的环
境影响，种植成功后还能美化深圳城市环
境，可谓一举三得。摆放年桔和年花是广东
传统年俗，而过完年如何处理成了一大问
题。每年元宵节前后，深圳市提前向社会公
布预约回收电话，市民将年花年桔投放到物
业指定的投放点，物业再通过微信平台预约
或电话预约联系收运公司。2018年，深圳市
累计收运处理年花年桔202万盆，再利用花
盆94.4万个，回植复种年桔8.5万株，取得了
很好的社会反响，“时令垃圾”也变废为宝。

深圳市生活垃圾分类管理事务中心相
关负责人介绍，深圳市从行业管理的角
度，对产生量大、产生源相对集中、处理
技术工艺相对成熟的绿化垃圾、果蔬垃
圾、餐厨垃圾实行大类别专项分流处理；
从市民参与的角度，根据家庭生活垃圾的
性质和回收利用情况，要求居民对废弃玻
璃、金属、塑料、纸类和有害垃圾、厨余
垃圾、废旧家具、废旧织物、年花年桔进
行分类。按照“大分流细分类”的推进策
略，深圳建立了覆盖全市的九大类生活垃
圾分流分类收运处理系统。

不仅分流分类清晰，在不同类别垃圾
的回收上，还有各自相应的处理方式。

例如，对于绿化垃圾，市政公园绿化
垃圾就地就近粉碎回填利用，基本不出
园，而道路绿化垃圾在绿化树枝粉碎场粉
碎后沤肥再利用，或送到生物质电厂作为
燃料。对于废旧家具，则建立预约回收制
度，实现定点投放、预约清运。在深圳
市，配套建成的废旧家具拆解和资源化利
用设施有21处，2018年，深圳收运处理废
旧家具约 610 吨/日，经适当拆解破碎后，
木材、金属、海绵等作为再生原料资源化
利用，残渣进行焚烧或卫生填埋处理，资
源化利用率达70%以上。

垃圾分类的目的是便于分类处理，有
效回收。深圳市生活垃圾分类管理事务中
心表示，深圳还将不断健全各类垃圾分类
投放、分类收集、分类运输和分类处理的
全链条，加强各环节的有效衔接，提高各
链条的协同能力，确保分流分类垃圾应收
尽收、全量处理。

党的十九大报告指出，推进国
际传播能力建设，讲好中国故事，
展现真实、立体、全面的中国，提
高国家文化软实力。

进入新时代，中国正以前所未
有的自信姿态，日益走近世界舞
台的中心，包括中国音乐文化在
内的各项对外文化传播工作开展
得有声有色，呈现出前所未有的
活跃状态。

中国文化走出去，应始终保持
一个文化大国的开放胸怀，既立
足本土，又面向世界，在汲取各种
文明养分中实现创新发展。同时，
要把握住当前国际社会高度关注
中国的历史机遇，坚定文化自信，
在国际舞台上讲好中国故事，让
中国更好展现在世人面前。

主题选择要围绕国际传播需
求，设计便于理解的音乐交流活
动，创新“对话”方式。任何艺术
都不可能脱离孕育其生长的文
化历史背景，音乐也不例外。因
此，中国音乐文化想要被国际听
众所理解与喜爱，就需要特别注
意了解被传播对象的需求，针对
不同群体听众的欣赏需要，而不
是自己的想象来选择演出曲目，
精心打造适合他们文化背景、思
维方式和欣赏习惯的新的传播
角度，真正达成一种“对话”状态
的双向交流。

交流方式要鼓励民间音乐交
流，开拓新的运作模式。应制定政
策鼓励民间组织以多种形式与政
府部门合作，共同进行中国音乐
文化海外传播活动，充分利用民
间组织所具有的资金、人力等社
会资源和传播渠道，让包括中国
音乐在内的文化海外传播事业真
正成为集合全社会上下多种力量
共同完成的事业。

人才资源要发挥旅居海外的
中国音乐家的优势，挖掘新的交
流资源。大量旅居海外的中国音乐家心系祖国，
对发展中国音乐文化事业具有极高热情，更重
要的是，他们不仅有高超的音乐素养和技巧，还
非常了解所在地的相关情况，对当地听众的音
乐需求和喜好也十分熟悉，是中国音乐海外传
播活动的一支高素质生力军。应制定政策发挥
海外音乐家群体作用，国内外联手，共同规划和
组织实施各类中国音乐文化海外传播活动，从
而将传播效果最大化，达到事半功倍的效果。

（作者刘月宁为全国政协委员、中央音乐学
院教授、音乐孔子学院办公室及中外音乐文化交
流与体验基地主任。本报记者叶晓楠采访整理）

代 表 走 笔

用
中
国
音
乐
讲
好
中
国
故
事

用
中
国
音
乐
讲
好
中
国
故
事

用
中
国
音
乐
讲
好
中
国
故
事

垃圾分类是新时尚
——这些城市这样创新生活垃圾分类

本报记者 叶子
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——这些城市这样创新生活垃圾分类

本报记者 叶子

张
武
昌

张
武
昌
绘绘

在中国在中国，，垃圾分类已成为新时尚垃圾分类已成为新时尚。。
20192019年起年起，，全国地级及以上城市将全面启动生活垃圾分类工全国地级及以上城市将全面启动生活垃圾分类工

作作，，到到20202020年底年底，，4646个重点城市要基本建成垃圾分类处理系统个重点城市要基本建成垃圾分类处理系统，，
20252025年底前年底前，，全国地级及以上城市要基本建成垃圾分类处理系统全国地级及以上城市要基本建成垃圾分类处理系统。。

时间表时间表、、路线图已明确路线图已明确，，中国生活垃圾分类治理按下了快进中国生活垃圾分类治理按下了快进
键键，，以垃圾分类引领的以垃圾分类引领的““绿色革命绿色革命””转型也已在路上转型也已在路上。。本报采访了本报采访了
部分先行先试的重点城市部分先行先试的重点城市，，来看他们在推进垃圾分类治理上有哪些来看他们在推进垃圾分类治理上有哪些
创新经验创新经验。。

杭州市萧山区，工作人员正在扫描“小绿袋”上的二维码，记录垃圾分类处理信息。（资料图片）杭州市萧山区杭州市萧山区，，工作人员正在扫描工作人员正在扫描““小绿袋小绿袋””上的二维码上的二维码，，记录垃圾分类处理信息记录垃圾分类处理信息。。（（资料图片资料图片））

▼▼33月月1919日日，，在扬州市邗在扬州市邗
江区实验小学江区实验小学，，学生们在宣传学生们在宣传
垃圾分类垃圾分类。。

孟德龙孟德龙摄摄（（人民视觉人民视觉））

▲▲33月月1818日日，，江苏扬州大江苏扬州大
学第三幼儿园的孩子们在进行学第三幼儿园的孩子们在进行
垃圾分类比赛垃圾分类比赛。。

孟德龙孟德龙摄摄（（人民视觉人民视觉））


