
1111神州速览
责编：赵鹏飞 邮箱：hwbjjb@163.com

2018年7月24日 星期二

“您去哪，我告诉您怎么走”

从北京站下车，如果你找不到乘车站点，或者有什
么困难，别担心，广场的东南角有一个义务指路亭可以
提供帮助。

近日，笔者来到北京站党员义务指路亭，两位73岁
的志愿者马大金和孙增福正在值班。“从这上去走天桥过
马路，您要找的地方就在地铁站右边100米。”马大金将
身子探出窗口，指着过街天桥说。不到40分钟，两位老
人为各类旅客指路 30 多次。他们的回答不仅详细、精
确，还会根据目的地为旅客定制路线。有位旅客询问公
交 610 路，马大金回答道：“您去什么地儿？这边没有
610，您去哪，我告诉您怎么走。”

北京站客流量巨大，义务指路岗任务繁重。为了优
质高效地帮助旅客，老人们自行编纂了指路手册，将旅
客们常问的景点、学校、医院等分类整理出来，还特意
制作了许多标注着详细路线的小纸条分发给旅客，防止
他们中途遗忘路线。

在北京，这样的义务指路点还有许多。东直门义务
指路站就是一例。梁占亭、闻秀珍等退休老人每天早上
6时到岗，下午5时多才离开回家，这样超长的志愿服务
时间，几位老人一坚持就是十几年，大雨天和春节也不
缺席。

梁占亭还自学了英语，帮助了许多外国游客。有一
次，他值班时发现有名外国人满头大汗地在周围走来走
去，便主动上前用英语询问是否需要帮助。发现眼前的

老人会说英语，外国
游客喜出望外。原来
这名外国人找不到酒
店位置，梁占亭便将
他带到了目的地。为
表感谢，外国游客拿
出了几十元小费，但
梁占亭坚决不收，“咱
们是义务指路，说义
务就义务，不收钱！”

“那几声‘谢谢’比啥都强”

退休老人们的义务指路队已持续十几年。2001年东
直门交通枢纽动工，交通线路的复杂变化让很多人找不
着北。家住附近的退休老人谢亮自制了一块写着“义务指
路”的牌子，走上街头，开始为过往行人指路。没有电子导
航，他就用脚丈量，自制手册，周围所有路线张嘴就来。

“那时候我们几个都住附近，就和老谢一起干。这儿
没有节假日，以前夏天没有空调，冬天站在外头，来往
的人想喝点水，我们就从自家带水壶，就这么坚持。”梁
占亭回忆，指路点慢慢变成了指路队，有的老人走不动
了，还想着来帮忙。

渐渐地，北京站、朝阳门、颐和园等地陆续出现了
市民自发组建的义务指路亭。

北京站人流量大，问路的人多，过去有人便以指路
为由收费。为了改变这一现象，北京奥运会前夕，杨茂
林等几位老人利用家住北京站附近的条件，在露天公交
站台边建起了新的义务指路点。“桌子椅子都得搬来搬
去，但不管风吹日晒，大家积极性都很高，天天都有人
来值班。”马大金说。如今北京站党员义务指路亭志愿成
员已扩大到19人，在自觉自愿的基础上轮流值班。

随着指路点壮大，在社区的重视和支持下，老人们
从露天站点搬进了现代指路亭，配备有空调和饮水机，
工作条件得到了极大改善。

一年又一年，对很多老人来说，义务指路已经是生
活中无法割舍的一部分。“虽然是轮岗半天，但大家往往
一来就是一整天。我们几个就像一家人，回家是家，这
儿也是家。”闻秀珍说。

有时也受过委屈。“问路人素质不一，有的人存心找
茬，有的人觉得我们做什么都是应该的，那个时候就特
伤心。”梁占亭告诉我们，前几天还有小伙子脾气暴躁，
直接抓破了闻秀珍的手。当被问到是否曾经想过放弃，
他们毫不犹豫地连声回应，“这还真没想过，我们就互相
诉诉苦，睡一觉就全忘了。这么多年对这儿已经有了感
情，只要还有人理解我们，那几声‘谢谢’比在家干啥
都强。”

不仅指路，更以服务传递爱心

百度地图、高德地图——手机导航越来越普及，还
需要义务指路吗？

老人们不这么看。他们解释说，新工具的确很好
用，但是城市建设在加快，公交路线变更频繁，建筑物
不断新增，还有各种地下通道、过街天桥、同一座大型
建筑物的若干个不同出口，对于初来乍到的人，即使有
导航也往往还需要指路的人再精确一下。何况，还有许
多老年人、农民工、外国人等不用导航。

老人们反倒不排斥新事物。为了方便指路，他们学
会了使用智能手机导航功能。“过去光凭居住经验和脑子
记，现在我们还会查百度地图、高德地图，遇到了生僻
地也能智能指路。”孙增福指着手机说。

指路岗也不仅仅是指路，还准备了各类手机插头免
费为旅客充电，备有一元零钱提供给没带现金的乘客，
力所能及地为大家提供更多服务。时值中午，有位旅客
没有热水泡面，来到指路岗咨询，两位老人二话没说为
他烧了一壶热水。

义务指路为何能够坚持十多年？“退休后在家待着，
不如来社会做点贡献，这儿能遇到各种各样的人，帮助
他人，心里挺愉快的。”马大金说出了大家的心里话。

在北京工业大学社会工作系副教授李翕然看来，老
人们心中有爱，在帮助社会大众时内心也充满着快乐。

“这种快乐发自内心，让他们无怨无悔地坚持付出，在一
句句‘谢谢’中享受助人为乐的成就感。城市是一个社
会生活共同体，而这个共同体中，需要相互关怀。老人
们义务指路让大家感受到城市里、社会中的人文关怀，
他们的示范带动作用，毫无疑问将极大地促进城市文明
建设。”

“有人问我们图什么，其实我们什么也不图。我们为
别人提供方便，他们说声‘谢谢’就是回本了。”闻秀珍
乐呵呵地说，“很多外国人第一次来中国，人生地不熟地
找人问路，咱们就是北京和中国的脸面。他们回去的时
候能想到北京有个指路亭特别热情，中国人特别热情，
这就够了。”

近日，陕西省延川县杨家圪坮镇阳山河村召
开村民分红大会，对 24 户贫困户进行首次分红。
据了解，该村由延川县公安局交警大队承担包扶
任务。1年多来，交警大队瞄准蜜蜂产业，聘请技
术员教授村民养殖技术，取得良好经济效益。预
计今年每户贫困户可得分红7000元。 刘鹏飞摄
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全国脱贫攻坚奖评选

表彰活动启动

“我们的生活比蜜甜”

退休老人自发组织，义务指路十几年——

“ 我 在 北 京 为 您 指 路 ”
仇 辰 丁紫琪

暑期出行高峰又至，北京退休老人组成的义务指路队又忙碌了起来。

数据显示，今年1至6月，北京市累计接待入境游客达到193.1万人次。许多

人初来乍到，面对陌生的地名、复杂的线路难免会晕头转向。为了帮助人们解决

这个问题，许多京城的退休老人自发组织起了义务指路队伍，用自己的热心肠温

暖每一位异乡人。

本报北京7月23日电（记者赵鹏飞） 2018年
全国脱贫攻坚奖评选表彰活动近日启动。7 月 31
日前，各省区市和新疆生产建设兵团、各牵头部
门将向全国脱贫攻坚奖评选表彰活动办公室上报
推荐候选人和候选组织。

国务院扶贫办有关负责人介绍，组织开展全
国脱贫攻坚奖评选表彰活动，旨在树立脱贫攻坚
先进典型，激励贫困地区广大干部群众进一步行
动起来，形成脱贫攻坚的强大合力，切实把精准
扶贫精准脱贫落到实处，坚决打赢脱贫攻坚战。

据了解，全国脱贫攻坚奖评选表彰活动由国
务院扶贫开发领导小组组织实施。国务院扶贫开
发领导小组有关成员单位组成全国脱贫攻坚奖评
选表彰活动办公室，承担评选表彰日常工作。

从今年起，全国脱贫攻坚奖将“奋进奖”“贡
献奖”“奉献奖”“创新奖”4个奖项的表彰名额，
由每个奖项每年 10 名增加到 25 名左右，并增设

“组织创新奖”，表彰名额为每年40个左右。
今年全国脱贫攻坚奖评选表彰活动将于 10月

中旬结束。扶贫日期间将召开全国脱贫攻坚奖表
彰大会，表彰获奖者和获奖组织，采取举办先进
事迹巡回报告会、录制全国脱贫攻坚奖特别节
目、编辑出版先进事迹图书等形式广泛宣传，营
造打赢脱贫攻坚战的浓厚氛围。

惠州金茂实业投资有限公司（简称“金茂实业”）成立十余年来，

在坚守“保护环境 造福人类”初心的同时，秉承“让政府放心、百姓

安心、企业开心，我们必须用心”的宗旨，深入践行绿色发展理念，不

断探索环保电镀园区绿色发展、电镀产业转型升级之路，先后投建

了惠州龙溪环保电镀产业园、天津滨港电镀产业基地、华中表面处

理循环经济产业园，是国内知名的电镀园区规划、建设、运营、管理

综合服务商。金茂实业相继获得中国电镀示范园区、集约型示范园

区、电镀技术与创新管理示范推广基地、产业园区管理创新奖、“十

二五”广东省环境保护产业骨干企业、社会责任贡献奖等荣誉称号，

并获得多项相关专利。金茂实业执行董事张梁洪曾获广东省环境

保护产业优秀企业家、表面工程行业风云人物称号，总裁朱和平亦

被评为2017-2018年度“全国优秀企业家”。

理念创新，领航电镀园区绿色发展新征程

理念是行动的先导。金茂实业在坚定不移践行“创新、协调、绿

色、开放、共享”发展理念的同时，始终坚持“高起点规划、高标准建

设、高质量管理”“以废水处理为中心、达标排放为核心、园区管理为

重心”“责任决定高度 创新铸就未来”的运营理念，向着“做环境保

护的捍卫者和治理者，成为中国环保电镀园区践行者和领航者”的

愿景不懈奋斗，为园区可持续发展指明了方向，有力推动园区企业

转型升级、清洁生产，确保环境质量，实现环保与经济发展双赢。

技术创新，开启电镀园区全面深化改革新局面

多年来，金茂实业始终走在技术改革和创新的前沿，在生产运

营中，不断结合国内外先进技术对电镀废水收集、处理、回用、排放

等系统进行升级改造，形成新型电镀废水深度治理技术体系；在综

合配套上，天津滨港电镀产业基地率先采用地下综合管廊建设，在

行业内具有示范意义；在新材料、新工艺的研发上，重点推动表面

处理技术、电镀废水处理工艺、中水回用等工业循环利用技术的

研发和推广；在产学研合作上，金茂实业分别与生态环境部华南

环境科学研究所、南京大学环境学院等十余家机构、院校共同建

立产学研合作平台，是集“产、学、研”为一体的实体单位。

管理服务创新，营造绿色和谐园企关系

金茂实业把园区与企业之间的关系视为“鱼水关系”，彼此唇齿

相依，在坚持以“强势、规范而专业的管理”的同时，注重“贴心、周到

而高端的服务”，不仅对企业生产产生的废水、废气、固废进行统一

管理、集中治污、循环回用，严格按照环保、安全要求和标准进行监

管，同时还为企业提供劳务输送、手续办理、技术指导、检测服务、材

料装备供应等“一站式”服务。此外，金茂实业紧跟智能制造发展步

伐，全力实施绿色智慧园区建设，打造综合园区信息、园区企业数据

信息库、电子政务、商务等公共服务平台。

十余年园区运营，铸就创新金茂模式。金茂实业在电镀园区建

设运营、达标排放、循环经济、创新服务、园企和谐等方面累积硕果，

开创了经得起实践检验的集中建设、集中治污、集中管理模式，打造

出一系列环保电镀产业园样板工程项目，在守护碧水蓝天的道路上

走出了一条绿色、低碳、循环的可持续发展之路。

未来，金茂实业将继续沿着国家生态文明建设的主轴，打造绿

色环保、节能减排、循环经济、可持续发展的环保产业园，推动绿色

电镀园区发展、引领电镀产业转型升级，为中国电镀企业营造一片

绿色、生态、可持续发展空间。

·广告·
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