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照片均为分论坛现场。谢 明摄

融合发展论坛——
新时代传播关键词是“有效”

在融合发展分论坛上，与会代表集思广
益，碰撞出思维火花。

中国社科院新闻与传播研究所传媒发展研
究中心主任黄楚新认为，传播中国新时代，凝
聚华媒正能量，需要掌握国际传播和对外宣传
的“道”与“术”，即明确媒体的责任与使
命，在融合发展大背景下，不断创新传播的内
容、体裁、形式、方法、手段等。

他认为，更好地发挥海外华文新媒体作
用，讲好中国故事，传播中国声音，需要充分
整合资源优势。具体而言，首先，要推动媒体
融合发展，实现媒体、平台和内容的互融互
通，提高媒介产品的传播力；其次，在内容和
形式方面，要真正做到“打造融通中外的新概
念新范畴新表述，讲好中国故事”；再次，在
方法手段方面，要顺应新媒体智能化和视频化
趋势，利用新媒体技术，多样化呈现传播内
容；最后，要注意把握传播的尺度，要做到展
现真实、立体、全面的中国。

身在海外一线的资深华媒人感触尤深。
《欧洲时报》 社长张晓贝认为，新时代的传播
重点要放在“好”字上、“新”字上，关键词
是“有效”。他分享了六点体会：站稳立场，
准确理解和把握新时代的特点，解决好重点讲
什么的问题；创新媒体话语体系，解决怎么讲
的问题；有的放矢，精准传播；实现本土化发
展战略；本土化表达不能照搬照抄，而要找准
目标受众的兴趣点；在融入本土传播体系、实
现业务多元化发展的同时，不忘初心、牢记使
命、坚守正确的办报原则和新闻理念，注意把
握传播方向。

非洲环球广域传媒集团总裁南庚戌结合多
年传媒工作经验，提出了“媒体+”的概念。

“我们认为，‘媒体+’将成为媒体融合背景下
海外传媒公司发展的关键词。”

何为“媒体+”？简单说，就是基于媒体融
合的大背景，以媒体为核心展开跨领域结合，
实现“1+1>2”的效果。“媒体+活动”、“媒
体+平台”、“媒体+渠道”、“媒体+服务”……
目前，南庚戌所在的传媒集团，已成为促进中
非民间友好交流的“民间使者”。

分论坛上，来自国内媒体的声音和思想带
给海外华媒不少启发。

人民日报海外版“侠客岛”负责人张远晴
介绍了在新时代做好党媒时政新媒体的经验。
在他看来，虽然很多人说新媒体时代是“技术
为王”的时代，但事实上，优质内容仍是一个
非常稀缺的资源。“内容是元气，平台是我们
可以使的十八般兵器，资源是独门绝技。”

杭州日报集团副总编辑、都市快报社社长
莫士安以“最美妈妈”、“最美司机”、“最美快
递小哥”等一系列“最美”报道，讲述了传统
媒体充分利用新媒体传播手段，扩大受众面，
提升传播速度，将“杭州故事”、“中国故事”
讲得更为生动、更入人心。

人民日报新媒体中心英文客户端负责人王
恬就加强人民日报新媒体与海外华文媒体合作
提出设想。比如，双方建立内容交流机制，发
挥各自优势，探索共同策划、新闻内容互换、
新闻产品共同生产。这让在场的众多海外华文
媒体负责人跃跃欲试，迫不及待抛出“橄榄
枝”。

城市创新发展论坛——
杭州是把全中国带上云的城市

当“互联网+创新”成为潮流，中国城市
应该走出一条什么样的路？在延续历史传承文
化同时，如何用创新和高科技打造现代化智能
城市？在城市创新发展分论坛上，代表们就近
年来杭州探索实践进行讨论。

“杭州不仅是一个历史文化之城，同时也
是一个创新的活力之城，一静一动，可快可

慢。快与慢两个完全不同的特质，如何能够融合
到同样一个城市中呢？”在城市创新发展分论坛
上，蚂蚁金服国际市场高级专家项臻指出，要让
一座城市变得悠闲，除了其自身的美景宜人之
外，背后还有政府服务的高效和科技平台的支
撑。

他说：“科技发展有两个方向，一个方向是不
断突破和创新，引领人类得文明向前。另外一个
方向，是把领先的科技做得更加成熟，成本更
低，更加普惠，让它服务于千千万万普通人，从
而改变每个普通人的生活。我们认为第二种方式
的一个起源地就是杭州。它在改变着杭州，也在
改变着中国。”

杭州如何吸引人才？杭州市委组织副部长、
市委人才办常务副主任陈键举了一个例子：“在杭
州的‘国家千人计划’专家有 500 多名，其中有
138名是杭州自主申报的。更有意思的是，这 138
名国千专家将近 90%在企业，充分说明了海归人
才在杭州的创新创业得到了很好的发展。”

杭州如何做到这一点？陈键认为，人才发展
的生态是吸引人才的关键，“我们认为人才发展的
生态，包括政治引领、政策扶持、政府服务、产
业基础、主体活力、社会土壤、自然环境等等，
所有和人才发展相关的一切要素的系统集成和优
化配置。这里我特别想说的是，杭州的政府服
务，是‘店小二’式的服务，真正做到认真负
责，细致入微。”

人才引入为杭州带来了更多的新兴产业和创
新模式，杭州市经信委副主任杨晓勇对此有一句
精辟的总结——“杭州是把全中国带上云的城
市”。他在论坛上指出：“2014 年 7 月 15 日，我们
推出的‘一号工程’，主旨是两句话：发展信息经
济，推动智慧应用。我们第一次把云计算作为基
础设施写进这个文件。”

一号工程，促进高质量发展。杭州市通过智
能制造融合发展之后，有两个显而易见的重要成
就，一是阿里云的 ET 工业大脑，另一个则是形
成了中控的、针对工厂的操作系统——supOS。

互联网+论坛——
以智能技术驱动的新媒体时代

“互联网+”的价值，也体现在媒体融合上。
在“互联网+”分论坛上，与会嘉宾热烈讨论了媒
体领域的融合发展与技术创新。

“现在是以智能技术驱动的新媒体时代。现
在，内容生产者、内容分发者包括内容消费者，
通过社交平台的分享界限越来越模糊，逐渐融为
了一体。”德国开元集团总裁周鸿图，对新媒体和
融合发展颇有经验，他介绍了海外华文新媒体如
何面临技术挑战的一些思考。

周鸿图认为，海外媒体应发挥在海外的现场
优势，利用先进技术做好海外华人的需求定位，
精准定位、精准推送。同时注重媒体采编人员和
技术开发人员的协同，注重社交分享和用户交
互，因为通过分享产生的二次创作、评论也是很
有吸引力的内容。

作为国内媒体融合发展的排头兵，人民日
报中央厨房屡出精品，旗下有 46 个融媒体工作
室。论坛上，人民日报媒体技术股份有限公司
副总经理陈川介绍了人民日报中央厨房的发展
规划和运行机制，吸引了众多海外华文媒体负
责人的关注。

“举个例子，在政府工作报告的解读上，去
年我们中央厨房共推出 29 个适合碎片化阅读和
互动的文配图作品，在社交媒体渠道传播；同
时引导用户回到网站和客户端以及报纸看我们
的深度解读。”陈川以实际案例阐述了中央厨房
运行机制下的新闻生产流程，与会嘉宾一致认
同这一模式。来自美国的美华传媒集团董事长
周绪庚多次起身，用手机拍下相关资料，以便
带回去研究。

除了中央厨房、总编调度中心等机制创新，
就传统媒体如何面对新技术带来的挑战这个问
题，中国科学院科技产业化网络联盟副秘书长梁
立赫分享了观点。他认为，移动互联网和人工智
能的发展，为媒体内容制作和消费带来不小挑
战，这些挑战倒逼媒体改变，催生出应用前景。
梁立赫建议，更多应用新技术，同时注意内容的
监管和数据的安全性。

新时代华文媒体融合发展关键词
——第三届海外华文新媒体高峰论坛分论坛侧记

本报记者 杨俊峰 严 瑜 叶 子

融合发展是大势所趋，媒体该如何有的放矢，抓住重点？
建设“大数据、互联网时代的城市未来”，是否有案可循，

有经验可借鉴？
融合发展道路上，“互联网+”能提供何种支持，又会引发怎

样的变革与创新？

5月29日，来自全球53个国家和地区的165家海外华文媒体
负责人、知名侨领和专家学者逾300人齐聚一堂，参加第三届海
外华文新媒体高峰论坛。在分别以融合发展、城市创新发展和

“互联网+”为主题的三个分论坛上，代表们在思想碰撞中，寻求
共识，探索未来发展之路。


