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华人电商 遍地开花

据美国 《世界日报》 报道，很多华人移民来美之后，
最想念的就是家乡美味，但这些食物在美国很难买到。

美国华人刘民基于市场需求，创立电商平台，专卖受
华人欢迎但难买到的各类货品，从上海小笼包、广西螺蛳
粉，到台湾凤梨酥、花雕鸡泡面，都能一站购足，用户在
自家附近就可以取货。

在美国旧金山，华人徐敏毅创办了一家生鲜电商，直接
连接用户和当地农场，低价销售有机农产品，赢得了大量用
户。上线两年之后，注册的活跃用户达到 20万，月营收接近
250万美元，商品总类超过2000个。

“华侨华人虽然生活在海外，但受中国影响非常大。他
们时刻关注中国互联网以及电商行业的发展。中国互联网
行业发展越来越好，他们也想把这种互联网思维带到海外
去。华人在海外做电商，可以总结国内电商的经验，学习
国内层出不穷的互联网营销手段，并巧妙地应用到海外市
场。”亚米网创始人兼首席执行官周游在接受本报采访时
说。

此外，在意大利、法国、英国等地，也有越来越多的华侨
华人加入电商行业。他们改变传统的经营模式，更新互联网
商业思维，打造特色线上购物，相继推出一系列电商平台。

“电商相对传统销售的优势是，它的边界非常大。只要
有互联网的地方，包裹就能送达，用户覆盖范围非常广。”
周游说。

在意大利米兰，为了方便当地华侨华人购物，米兰华
人推出网上食品超市。用户在手机上下单，几小时内便可
收到所购的新鲜食品。法国华人电商刘若进开始着手打造
虚拟场景科技，提升用户线上购物体验。

转变思维 升级发展

“由于互联网覆盖面越来越广，物流速度加快，客户消
费体验好，英国电商行业每年都在成长。目前我正在学习
大数据和算法，进一步了解用户的喜好，增加销售量，提
升线上门店的知名度。”在英国爱丁堡从事羊毛围巾行业的
刘茹娜在接受本报采访时说。

从线下实体店零售发展到线上互联网营销。正如从
“0”到“1”是一种突破，但从“1”到“100”，更需要打
破常规、创新思维、升级发展。

“电商入门容易，但做大做强就很难。以美国为例，美
国零食市场规模极大，用户重复购买率很高。这就更需要
学会细分市场，找好定位，锁定目标客户群，通过目标客
户群的口碑宣传去影响更多的人购买产品，进行二次传
播，提升品牌传播效应。此外，在快速发展的电商行业中
寻求变数，不断优化用户体验、加强售后服务、延伸产业
垂直链。”在美国从事零食电商行业的刘德栗在接受本报采
访时说。

周游表示，下一步，亚米网将在以下几个方面加大投
入。第一，在用户服务上，希望紧紧抓住海外华人用户，
并继续扩散到其他亚裔用户，如日本、韩国的用户；第
二，在地理位置上，我们打开了美国市场，希望可以进一
步继续扩大至加拿大、欧洲等地；第三，在服务内容上，
给当地的华侨华人以及其他族裔提供更多、更优质的服务
体验。

此外，美国华人电商通过开办电商经验分享会，探讨
学习互联网管理思维和大数据，进一步升级发展电子商
务。此外，在纽约、洛杉矶、旧金山等地纷纷成立华人电
商平台，整合资源，扩大传播影响力。

众力合推 跨境电商

据中国电子商务研究中心数据显示，2017 年上半年，
跨境电商交易3.6万亿元，其中，出口跨境电商交易2.75万
亿元，中国成为全球跨境电商中心之一。

2017年6月，“华侨华人跨境电商合作联盟”在北京成
立。旨在帮助华侨华人提高跨境电商能力建设，推动“一
带一路”国家之间经贸往来。借助这一联盟，可以有效整
合海外侨商和国内电商优势，形成产业链齐全的国际贸易
网络，实现传统贸易模式的转型升级。

此外，针对华侨华人的电商产业园也纷纷落地。2017
年11月，东侨智谷电商产业园在广东东莞落户，为华侨华
人提供技术、物流、法律、人才等方面的支持。电商平
台、跨境物流服务、金融支付、大数据云计算这四大元素
构成跨境电商销售体系。

“作为在美华人，我认为做跨境电商有一个得天独厚的
优势，比中国人了解美国市场，比美国人了解中国产业
链。目前越来越多的华侨华人投入电商和配套项目 （比如
物流） 中，同时国内电商、互联网企业也在努力推动电商

‘出海’到美国，以前是中国复制美国电商模式，现在是全
世界都在看中国电商发展。”周游说。

不少华商表示，希望通过跨境电商实现产业转型升
级，促进中外双方积极合作，协力打造跨境电商商业链和
互联网时代全球贸易新规则。

中国国务院侨务办公室主任裘援平在接受媒体采访时
表示，随着“一带一路”建设推进，将有更多海外侨胞侨
商参与进来。国侨办通过“一带一路”华商组织协作网、
华侨华人跨境电商合作联盟等平台给侨胞们更加细致的指
导，帮助侨胞对接更多商机。

经营模式升级 示范效应显著

华人推动电商“出海”
张诗妤 郝 源

侨 界 关 注侨 界 关 注

日前，据美国《侨报》报道，随着网

络新科技的发展，电子商务正改变着传

统商业模式，海外华侨华人经商模式也

开始发生变化。越来越多的华侨华人在

互联网领域发展起来，拥抱电商平台，

形成一股热潮。

图为美国华人创办的生鲜电商网站 图片来源：资料图片图为美国华人创办的生鲜电商网站 图片来源：资料图片

昆明华侨新村变身“侨胞之家”
1月5日，云南省昆明市完成了对昆明华侨新

村的改建工作，并为其授牌“侨胞之家”，拟将这
个归国华侨集中居住的华侨新村建设成一个侨史
展示、侨文化传承的爱国主义教育中心。

当日，刚刚揭牌的“侨胞之家”引来了不少
市民驻足参观，侨文化宣传栏、文化墙上的历史
故事展示了华侨新村浓厚的侨乡文化。

据悉，华侨新村位于昆明市五华区人民西路
30号，上世纪60年代，为了安置归国的华侨，当
地政府划出这片区域作为安置点。此次改造后，
华侨新村的环境和治安问题得到了很大改善。

昆明“侨胞之家”落户华侨新村，将为昆明
的归侨、侨眷搭建一个交流、互动的平台，使得

“侨胞之家”真正具有“家”的味道。
（据中国新闻网）

“寻根之旅”冬令营走进北京
日前，海外华裔青少年“中国寻根之旅·魅力

北京”冰雪冬令营活动在昌平区军都山滑雪场举
行。此次活动以“魅力北京 冰雪相约 助力冬
奥”为主题，来自加拿大、澳大利亚、西班牙、
芬兰、瑞典等 10 个国家和地区的 125 名海外华裔
青少年参加了冰雪体验。

此次活动由北京市政府侨办和北京市体育局
共同举办，是首次以冰雪和冬奥为主题的冬令营
活动，受到了营员们的热烈欢迎。

据悉，此次冬令营活动为期 12天，将举办迎
冬奥冰雪体验、课堂教学、参观游览等活动，让
营员们亲身体验，以增进海外华裔青少年对北京
和冬奥会的深入了解。吸引他们认识北京、了解
中国、爱上冬奥运动，从而参与到助力北京冬奥
会的行动中来。 （据中国侨网）

“侨这新时代”征文作品选出版
日前，由中国新闻社策划组稿的《“‘侨’这新时

代”征文作品选》正式出版。
中共十九大后中国开启新征程，海内外侨界也

迎来新机遇。为听听广大侨界朋友们的心里话，中
国新闻社发起“‘侨’这新时代”主题征文活动，让海
内外的侨界说说他们眼中、心中的“新时代”。

活动自2017年11月启动，中国新闻社共收到
来自美国、加拿大、巴拿马、英国、德国、澳大
利亚、日本、泰国、尼泊尔等国家和地区的华侨
华人及国内侨界的数百篇来稿。在投稿者中，既
有知名侨领、华商、华媒人，也有华文作家、外
派教师、中资企业员工，还有留学生、归侨侨眷
及侨务工作者等。

征文佳作于 2017 年 12 月起陆续刊载于网络，
中国侨网、“侨宝”客户端开设了专题、专区，对
征文来稿进行集中展示。据悉，“‘侨’这新时
代”主题征文活动获奖名单将于 10 日举行的

“2017 全球华侨华人年度评选”颁奖典礼上公
布。 （据中国新闻网）

侨 情 乡 讯

加拿大多伦多当地时间 2018 年 1 月 6 日，

由中国广播电影交响乐团呈献的一场经典电

影视听新春交响音乐会，为多伦多 2018 年

“欢乐春节”系列活动奏响序曲。

据悉，此次“欢乐春节”活动持续约两

个月时间，包含十余场精彩节目，将表达中

华民族对艺术的热爱、对美好生活的向往，

更传递中国对加拿大朋友和华侨华人的祝福

与问候，欢迎当地华侨华人和其他各族裔朋

友参加到新春节庆活动中。

图为中国广播艺术团女歌手王小莹与加

拿大歌手乔治对唱《月亮代表我的心》。

中新社记者 余瑞冬摄

多伦多多伦多““欢欢乐春节”奏响序曲

2018年1月6日到8日，第十二届名古屋中国春节祭在
日本爱知县名古屋市隆重举办。一个含有中国节日、民
俗、文化诸元素的活动，能够在异国他乡连续十二年有组
织、有规模的进行，并非是一件容易的事情。

据日本华侨华人中国春节祭联合会会长郑兴介绍，
“名古屋中国春节祭”始于 2007年，是由日本中部地区的
华侨华人团体和中国驻名古屋总领事馆共同打造的中国春
节文化庆祝活动，经过12年的发展，现已成为日本规模最
大、影响力最广的春节庆典品牌。

中国元素融入日本
本届春节祭为期三天，当日久屋广场张灯结彩，色调

以中国象征喜庆的红色为主，洋溢着中国春节喜气洋洋的
氛围。环绕广场的78家展示摊位数量为历年之最，涵盖美
食、旅游、社团等，以文艺演出、美食品尝、文化展示等
方式打造了解中国和近距离体验中国的窗口。

游客们一边品尝中国美食，一边欣赏精彩演出。除了
备受好评的传统舞龙舞狮、变脸、杂技，还有来自日本的
和太鼓、日本武将队以及颇具人气的少女组合等。此外，河

南省文化代表团也前来助阵，少林武僧团此次带来的中国
功夫，令现场观众赞不绝口。河南省歌舞团的演员们则上演
了《盛世欢歌》《鸿雁》等舞蹈，将中国乐声搭配中国服饰。

中国驻名古屋总领事邓伟在致辞中表示，春节作为中
国人心中最重要的传统节日，具有团圆等重要特殊意义。

“名古屋中国春节祭”以中国传统美食、传统艺术等为中心
介绍中国文化，希望能成为中日两国人民共同分享新春喜
悦、促进中日友好的盛事。

中华文化传承海外
“名古屋中国春节祭”连续举办十二年，从侧面印证

了中国以及当地侨团的发展。中国驻名古屋总领事馆和日
本中部华侨华人侨团能够坚持如此，印证了中国持续、稳
定、快速的发展。

当地华侨华人借助祖国发展的强势，借助中日经济发
展的新常态，择机而行、相向而动，在自身有了长足发展
以后有了更多的投入。它又一次告诉我们：祖国强，侨民
兴，中华文化在海外的传播就会顺风满帆地推进。

“名古屋中国春节祭”能够连续举办十二年，得到所

在国所在地的认可。现在，名古屋中国春节祭能够连续举
行，而且到场的日本民众一年比一年多，当地政府的呼应
也一年比一年好。一个国家和民族文化的对外传播，在深
入研究所在国、所在地民众、民俗的受众性、包容性、可
行性后，才可能有针对性地顺利进行。在海外积极传播中
华文化的今天，“名古屋中国春节祭”无疑已经成为一个
可以借鉴的范本。 （据日本新华侨报网）

名古屋中国春节祭越办越兴隆
蒋 丰 罗思琦

图为少林武僧团助阵表演。 吕少威摄

据 《欧洲时报》 2018年 1月 9
日报道，法国总统马克龙访问中
国，引起了旅法华侨华人的关
注。马克龙总统8日在西安大明宫
发表演讲，对法国拥有华侨华人
而感到荣幸，旅法华侨华人也由
衷感到骄傲。

马克龙通过他的推特账号向
一战华工致敬：“他们在第一次世
界大战之际来到法国，支持我们
的抗战。在那苦难的时刻，很多
人留在法国了，他们是我们的兄
弟。”这是法国总统马克龙第一次
给予一战华工如此高的评价。这
不仅是马克龙对法国华侨华人为
法国做出贡献的肯定，也是马克
龙从部长到总统一贯重视华裔群
体的表现。

据 悉 ， 今 天 在 法 的 华 侨 华
人，除一战华工的后裔和上世纪
70 年代从东南亚国家逃难到法国
的华人外，其余绝大多数是中国
改革开放后移民法国的群体。既
有商业移民，也有留法从事科
研工作、教学人员以及在各个领
域的工作人员。这些人员遍布法
国航空航天、生物制药、基础科
研、能源、交通、金融、教育、
司法、旅游、商贸、文艺等各个
领域，在政府公务员中也有他们
的身影。

马克龙担任经济部长时，不
但力排众议签署了山东高速公路
集团购买图卢兹机场管理集团股
权的协议，还第一时间出席巴黎

13区华人组织的经济研讨会，对巴黎13区华人商家
提出的周日营业表示支持。在其竞选总统期间，力
排众议会见华侨华人代表，看望被警察射杀的中国
侨民刘少尧的家属，表示慰问。在立法选举期间，
鼎力支持巴黎市华人议员陈文雄竞选法国国民议会
议员。这一切说明，这位年轻的总统认识到了法国
华侨华人在法国的表现和贡献，也认识到了他们在
中法关系中的作用。

法国华侨华人会主席任俐敏表示，马克龙总统
到我们的“娘家”去夸赞我们，这很值得我们自
豪。旅法华侨华人在法一直以来遵纪守法，默默为
法国经济、文化等各方面做贡献；而且受中国传统
文化的影响，“我们不但乐于奉献，更有担当。”

旅法华侨华人纷纷表示，希望这次马克龙访华
能够达成更多的合作成果，推动紧密持久的中法全
面战略伙伴关系迈上新台阶，更大造福两国人民，
华侨华人也时刻准备着为中法两国的友谊和发展做
出自己独特的更大的贡献。 (据中国侨网)
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