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“双 11”电商节日临近，许多经营者和消
费者都已摩拳擦掌为这场“大战”做好了准
备。与此同时，正在举行的十二届全国人大常
委会第三十次会议，对电子商务法草案二审稿
进行了审议。此次二审稿做了哪些修改？将对
电商消费者的权益带来哪些影响？

平台对售假负连带责任

在网上不小心买到假货，找店主理论未
果，转而向网店所在的电商平台投诉，平台却
又推卸责任……这样的“糟心”事，是不少消
费者在网购过程中都遇到过的。那么，到底应
该由谁来为假货负责？对此，电子商务法草案
二审稿修改了相关规定，加大了电商平台的连
带责任。

此前，草案一审稿规定，电子商务平台
“明知”平台内经营者侵犯知识产权，应当依法
采取删除等必要措施。而此次二审稿将这条规
定中的“明知”二字改为“知道或者应该知
道”，并要求电子商务平台应采取“删除、屏
蔽、断开链接、终止交易和服务等必要措施”。

虽然只是两个字的简单变化，但在中国电
子商务研究中心特约研究员、辽宁亚太事务所
电子商务部律师董毅智看来，这其中体现的是
立法意识和立法技术的进步。“在诉讼程序中，

‘明知’的举证责任偏向消费者一方，而改为
‘知道或应该知道’则对电商平台提出了更高的
要求，这就加大了平台的法律责任，对其有更
强的约束力度。”董毅智表示。

此外，草案二审稿还规定电商平台应对自

营商品负责：“电子商务平台经营者对其标记为
自营业务的商品交易或服务交易依法承担商品
销售者或服务提供者的责任”。

竞价排名须标明“广告”

去年，一起“魏则西事件”引发了广泛关
注，也将“竞价排名”这种备受争议的广告形
式推上了风口浪尖。在电商领域，也有许多商
家向平台投放广告，通过竞价排名的方式来推
广商品。当购物网站充斥着各种“推荐购买”，
消费者搜索出来的商品“变了味”，这不仅损害
消费者的利益，也不利于电商市场的健康发展。

针对这种现象，电商法草案二审稿做出了
明确的规定：电子商务平台经营者应当根据商
品或者服务的价格、销量、信用高低等多种方
式向消费者显示搜索结果；对于竞价排名的商

品或者服务，应当显著标明“广告”。草案还明
确，电子商务经营者不得以虚假宣传、虚构交
易、编造用户评价等方式侵害消费者的知情权。

董毅智表示，竞价排名如果不标明“广
告”，将会对消费者产生极大的误导。草案所作
的规定将更好地保护消费者的知情权，同时也
有利于遏制商家的不正当竞争行为。

消费维权经营者要有效配合

针对网购中消费者投诉举报难、获取证据
难问题，草案二审稿也进一步完善了争议处理
解决规范。

草案规定，电子商务经营者应当建立便
捷、有效的投诉、举报机制，公开投诉、举报
方式等信息，及时受理并处理投诉、举报。在
电子商务争议处理中，电子商务经营者应当提供
原始合同和交易记录。因其原因无法查明事实
的，电子商务经营者应当承担相应的法律责任。

据全国人大法律委员会副主任李连宁介
绍，电商法草案一审以来，一些常委会委员和
地方、部门、社会公众建议，进一步强化电子
商务经营者特别是平台经营者的义务规范，加
强消费者权益保护。不难看出，此次草案二审
稿中的许多修改和新增规定，都体现了对这些
建议的回应。

董毅智认为，中国电商发展到今天，已
经进入了一个从野蛮生长逐渐转向规范化、
法治化的过程。草案二审稿体现出了明确的
立法意图，就是更加重视把保护消费者的权
益落到实处。

电子商务法草案二审

为“网购族”撑起保护伞
本报记者 孙 懿

兼顾 徐 骏作 新华社发

新华社南昌11月 2日电 （记者
李美娟） 记者从江西省国防科工办获
悉，位于江西景德镇的中航工业直升
机设计研究所自主研发的 AV500 无
人直升机，10 月 31 日完成了在海拔
高度 3189 米的甘肃夏河机场的试飞
科目。飞行期间，AV500爬升至海拔
5006 米的高度，创造了国产无人直
升机的升限新记录。

在 为 期 一 周 的 试 飞 过 程 中 ，
AV500 以完美的姿态完成地面启动、
自动起降、垂直爬升、空中悬停、悬
停回转、航线飞行、自主返航等多个

试飞科目，展现了良好的高海拔地区
飞行性能，也为下一步更高海拔高原
试验试飞奠定良好的基础。

据介绍，2015 年，AV500 无人
直升机在海拔 1600 米的内蒙古阿拉
善完成次高原试飞。此次将试飞地
点选在海拔 3000 米以上的青藏高
原，是为了进一步检验其在高海拔
区域飞行和作业的性能。AV500 高
原试飞分为两个阶段，在甘肃省夏
河机场试飞后，将赴海拔高度 4600
米的区域进行相关的试飞和空中作
业试验。

国产无人直升机创“新高”

本报北京11月 2日电 （记者叶
紫） 据中国红十字基金会消息，应
叙利亚红新月会的呼吁和请求，中
国红十字会将通过中国红十字基金
会丝路博爱基金，向叙利亚援助多组
大型移动医院，并提供脊髓灰质炎、
脑膜炎、肝炎等疫苗援助。中国红十
字会援外项目组一行 5 人已于 10 月
28日晚抵达叙利亚首都大马士革。

中国红十字会援助的大型多功能
移动医院具备移动和远程医疗功能，
可提供基本诊疗、手术、体检、疾病筛
查、医疗转运等综合性卫生健康服务。
每组移动医院由两辆大巴车和两辆救
护车组成。每辆大巴车经过改装，装配
了手术方舱、生化检验、X光、B超、除
颤、心电图等设备，并配套开发了信息
系统，可实现远程会诊和实时通讯。

红会为叙提供人道援助

新华社北京11月 2日电 （记者
闫子敏） 外交部发言人华春莹2日表
示，希望日本新内阁奉行积极的对华
政策，以实际行动落实改善中日关系
的表态，同中方共同努力推动两国关
系朝着正确方向改善发展。

当 日 例 行 记 者 会 上 ， 有 记 者
问：据报道，1日下午，日本自民党
总裁安倍晋三在国会众参两院获多
数支持，连任日本首相并组建新内
阁。中方对安倍首相再次当选有何
评论？对安倍首相下一任期的中日

关系走向有何期待？
华春莹说，中方注意到日本成立

新一届内阁。中日关系稳定健康发
展，符合两国和两国人民的根本利
益。中方一贯主张在中日四个政治文
件和四点原则共识基础上，本着以史
为鉴、面向未来的精神发展中日关系。

她表示，希望日本新内阁恪守有
关文件和共识精神，奉行积极的对华
政策，以实际行动落实改善中日关系
的表态，同中方共同努力推动两国关
系朝着正确方向改善发展。

外交部发言人表示

希望日本新内阁奉行积极对华政策

外交部发言人表示

希望日本新内阁奉行积极对华政策

“健康中国 协和行动”北京协和医院第二届健康科普能力大赛 11月 1日
在北京举行。29位协和青年分组为四大“战队”，冲刺团队“金牌科普演说战
队”殊荣，角逐个人/组合“十大科普演说家”头衔。

图为参赛团队在比赛。 新华社记者 张玉薇摄

“科普演说家”助力健康中国

11月2日，在全国119消防日即将到来之际，山东省青岛市河西小学举行
了校车消防逃生演练，为校车安全“上保险”。图为消防战士指导学生从“起
火”的车中安全撤离。 王海滨摄 （人民视觉）

校车应急演练保安全校车应急演练保安全

10 月 31 日，中央文明办在成都举办 10 月
“中国好人榜”发布仪式。经广大群众推荐、各
地文明办核实产生的候选人中，101位身边好人
光荣上榜。

他们孝老爱亲、助人为乐，尽显血浓于水
的人间真情；他们见义勇为、敬业奉献，默默
付出无怨无悔。他们的故事可亲可敬，他们的
精神鲜活温暖。他们有一个共同的名字：中国
好人。他们，就在你我身边。

难的是一辈子做好事

“我把他们当做自己的孩子”。如今已年逾
八旬的依斯汗·波列克拜说。在广袤的新疆阿勒
泰牧场，有一座延续了半个多世纪的爱心驿站，
由于离学校近，哈萨克族老妈妈依斯汗，57年来
义务照顾30多个来牧场上学回不了家的各族孩
子。依斯汗夫妻有 5 个孩子，家中也不富裕，
但面对需要寄养的孩子，他们没有犹豫。最多
的时候，有十五六个孩子同时在她家吃饭。

丈夫去世后，依斯汗独自一人扛起生活重
担，这座爱的驿站，一直在延续至今。

山东省济宁市南旺镇南旺一村支书李全，
夫妻义务赡养恩人12年；重庆市开州区退伍战
士廖良开，替抢救落水群众而牺牲的战友尽孝
20 年；内蒙古呼伦贝尔市满归林业局刘学君，
31年资助50余名贫困学生；四川省内江市“拥
军老妈妈”陈淑群，半个世纪如一日为部队官
兵纳鞋垫、送生活物品……

没有超能力的“超级英雄”

屋内浓烟滚滚，火苗在黑烟中穿闪，老人

不断地呼喊“救命”。蒋殿雨再也等不及火警的
救援，抄起旁边晾着的棉被，冲进火场，先后
将两位老人抱出。面对可能触发激烈爆炸的危
险，蒋殿雨不顾个人安危，两次冲进火场，将
3个气罐拎出。

江苏省扬州市的蒋殿雨没有影视剧里“超
人”的超能力，可是他却像“超人”一样，4
次进出火场，救人于危难之中。

无独有偶，在陕西省西安市，赵遵老人不
顾自己年逾花甲，在关键时刻跳入河中，挽救
了落水人的生命。

危难之际，这些“英雄”的出现就如同
“神兵天降”，给人希望。可是，他们和我们一
样，没有任何异于常人的能力，都是血肉之
躯。山东省济南市的李向军，在上班途中伸出
双手接住了从 8楼跳下的 76岁老太，老太平安
无事，可这位英雄因撞击脸部受伤，嘴部缝了
20多针，胸部软组织错位，手部骨折。

是职业，更是使命

在为孩子们上完最后一节课后，
陈莹丽再没有力气站到讲台上。在生
命临近终点时，她还在病床上打电话
跟校长说：“希望我还能当班主任。”
然而，她却再也没有机会了。

浙江省温州市的“90 后”女教
师陈莹丽被查出肝癌晚期，但她隐
瞒病情坚持回校为学生上课。“这群
孩子快毕业了，我不能耽误他们的
学习。”教师，在陈莹丽心里不仅是
一个职业，更是一种使命，那是她
最爱的学生，最爱的讲台，她不惜

为此付出健康。
山西大同邮政局投递员徐海龙，20年行走

40万里深山路，真情服务群众；江苏常州村支
书袁洪度，6年倒贴200万元扶贫；厦门英雄协
警谢志刚，13年来始终奋战在打击违法犯罪第
一线；河南驻马店乡村医生邱长兴，身残志坚
行医30年……

他们不仅仅把自己的岗位看成职业，更看
做是他们的使命。多年不计较利害，默默地付
出，只为履行好身上的使命。

这 101 位好人的事例举不胜举，我们身边
的好人也数不胜数。一个好人就是一个故事，
就是一种精神力量，就是一种大爱真情。习近
平总书记指出，“道德模范是社会道德建设的重
要旗帜，要深入开展学习宣传道德模范活动，
弘扬真善美，传播正能量”，在社会主义核心价
值观的引领下，争做好人必将成为最鲜明的时
代风尚，好人正成为神州大地最美的风景。

10月“好人榜”：秋日里最美的风景
严 冰 吴宇轩 李诗涵

随着中华文化的传
播和个性化旅游的兴
起，不少外国人来中国
学习太极拳。武术和外
语俱佳的西安“80 后”
小伙赵庆，十余年来坚
持教外国人武术。

图为赵庆 （前） 在
西安小雁塔景区内向外
国游客教授杨氏太极
拳。

新华社记者
邵 瑞摄

武扬自信武扬自信

拳连东西拳连东西

图为部分“中国好人”合影。 路 弘摄

据新华社上海11月 2日电 （记
者姚玉洁、孙青） 全球中央对手方协
会 （CCP12） 2 日 在 上 海 发 布

《CCP12 量化披露实务标准》，这一
被业内人士称为“外滩标准”的首
个中央对手清算行业国际标准，将
增强全球中央对手方信息披露的规
范性和透明度，对监管机构分析中
央对手方风险防范水平、评判金融
市场运行整体情况具有重要作用，
也标志着我国对国际金融监管规则

参与度引领度提升。
中央对手方是具有系统重要性的

金融市场基础设施。因在防范系统性
风险方面的重要作用，2009 年 G20
匹兹堡峰会达成共识，所有场外衍生
品都要实行中央对手清算。全球中央
对手方协会成立于 2001 年，因最初
有 12 家成员而简称为 CCP12，它是
国际清算银行、国际证监会组织等国
际监管组织的关键合作方，其法人实
体于2016年6月正式落户上海。

清算行业“外滩标准”发布

中国深度参与国际金融治理


