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方便面销量“跳水”

方便面自 1958 年诞生之日起，便风靡全世
界。过去几十年，方便面在我国的辉煌“战绩”
可圈可点。世界方便面协会的统计数据显示，中
国是全世界方便面消费量第一大国，每年约有400
多亿包方便面被国人吃掉，相当于其世界总消费
量的一半。

中国女排主教练郎平靠吃方便面解压；里约奥
运会乒乓球比赛拿了冠军后，马龙和张继科得到的
奖励是教练刘国梁亲手煮的方便面；而阿里巴巴创
始人马云及其团队在创业初期，为了节约时间和成
本，全员吃方便面，他甚至还专门招聘过一个能变
着法儿把方便面煮出50种味道的员工……

方便面的味道，很多人不会忘记。春运神
器、加班拍档、创业伴侣、泡网绝配等角色，让
方便面辉煌一时。可是，如今的方便面市场江河
日下，曾经的国民美食如今已经渐渐丧失了优势
地位。

在 2011年以前，方便面产业在中国保持了 18
个年头的持续 20%以上的增长。早在 1995 年底，
全国方便面生产厂家就有 1000 多个，生产线有
2000多条，班产10—16万份。

中商产业研究院数据显示，从 2014年起，中
国方便面市场销量和零售额逐年下降，进入了营
收负增长时代。据统计，近3年来，中国方便面需
求量减少近 80亿份，而且这种需求量萎缩的趋势
很可能仍将持续。2017 年康师傅方便面的销量比
2015年同期减少了13亿桶。

世界方便面协会数据表明，自 2013年起，中
国方便面的总需求已经连续 4 年递减，2016 年的
总需求为 382.2 亿份，相较 2013 年的 462.2 亿份，
减少了80亿份。方便面的销量在2007年达到巅峰

（498亿包）。曾在方便面市场占据半壁江山的统一
集团在2017年上半年净利润同比下降了26.5%。

方便面在餐饮界的“不倒翁”地位快保不住了。

网络订餐更方便

日前，艾媒咨询发布 《2017 上半年中国在线
餐饮外卖市场研究报告》。数据显示，中国在线餐
饮外卖市场自 2011年一直保持较高速增长，但整
体市场正趋于稳定。2017 年，外卖市场整体交易
额预计突破2000亿元，与打车并列成为O2O行业
交易规模最大的两个领域。报告预测，2017 年外
卖 市 场 整 体 交 易 额 将 达 2045.6 亿 元 ， 增 速 为
23.1%。

3 月 19 日，美团宣布外卖业务日完成订单超
过1000万单。值得注意的是，中国方便面销量连续下滑之时，正
是外卖市场爆发之时。

艾媒调研结果表明，外卖已成为人们继做饭、堂食后的第三种
常规就餐方式。点餐时间偏好方面，在有空做饭的周末，超过三成
用户仍然表示周末经常点外卖；点餐频率方面，逾四成用户表示每
周点外卖3次以上，这超过了多数一二线城市白领每周做饭的次数。

供职于某国际知名公关公司的田璐瑶今年25岁。她说：“我一

周订5到7次外卖，有时还会高于这个数字。周末
午饭一般也是外卖解决，晚饭出去吃。”32岁的陈
艳梅在北京某央企工作。她说：“我每周订两三次
外卖吧，主要是大楼里外卖送不进来，加班的时
候也就只好吃泡面了。”北漂的李莉从事服装行
业，她每周至少订 15次外卖，午饭、晚饭、夜宵
都是用外卖解决。

有食品专业人士认为，方便面市场衰退原因
与市场变化和品牌自身产品的更迭息息相关。网
络订餐平台的兴起和蓬勃发展，实则迎合新的消
费诉求。

外卖并非完全抢占了方便面的整个市场，但
外卖的出现，在很大程度上迎合了年轻消费者追
求品质和健康的消费理念，抢占了方便面的部分
市场。伴随餐饮业的稳定发展，根植于餐饮业的
网络外卖行业仍有潜力可以挖掘。与方便面巨头
依靠渠道、价格战等瓜分市场的方式类似，网络
外卖在初期也是依靠疯狂的补贴跑马圈地。尽管
如今补贴力度有所下降，但在价格方面仍对方便
面市场产生着影响。就读于天津大学的沈国强
说：“我一直在网上点原价30元的米线，优惠之后
14元还送饮料。”

消费结构在升级

对于追求健康、营养的现代人来说，人们眼
中的“垃圾食品”方便面已经满足不了人们的饮
食需求，即使很多方便面品牌已经推出高档的打
着健康旗号的系列产品，消费者依旧不买账。在
业内人士看来，如果一定的时间内，众多的方便
面企业都转型高端市场，对行业向前发展会起到
一定的促进作用。但对于企业而言，这并不能凸
显出自身优势，外部竞争依旧是激烈的，市场份
额占比也只能多家划分，依靠高端化增加赢利点
的愿望恐遭落空。

中国贸促会研究院研究员赵萍表示，方便
面销量下滑的背后，其实是人们消费结构的转
变。与最初“吃饱”的观念相比较，当前，消
费者需要的是健康营养的膳食。而方便面恰巧
违背了这一点，唯一能给消费者带来的就是方
便与快捷。随着当前中西式快餐的快速发展，
很多以米饭、面条、汉堡、披萨为主的中西式
快餐都快速发展起来，为消费者购买方便的、
可替代的快餐提供了更多的选择。信息化的开
展，互联网外卖平台的诞生也使得方便面的市
场份额受到外界冲击。

油炸、人工添加剂的标签一直是方便面面对
健康生活时代无法摆脱的痛。一方面，方便面的
不健康印象没有得到改善，另一方面，方便面的
可替代选择却在不断增加。更重要的是，人们越
来越重视健康，越来越推崇绿色健康食品。

另外，对年轻一代消费者消费理念和习惯
的忽略，是方便面丢掉市场的一个重要原因。
当下，方便面巨头所面对的是一个逐渐难以取
悦的消费者群体，尤其是年轻一代。第三方机
构针对年轻消费群体的调查显示，超过 50%的消
费者对方便面的定位是夜宵。现在的年轻人已
经不再满足于“方便地吃饱”。网络外卖行业、
便利店和生鲜电商，在很大程度上恰恰扮演了

合适的替代品角色，营养搭配均衡又美味的饭菜显然比方便面
更加诱人。

不过，在人均可支配收入比中国大陆更高的日本、韩国和中
国香港，方便面不仅没有消失，人均消费量反而比中国大陆更
高。这或许可以给国内企业一些借鉴：可以通过技术改良，提高
方便面的健康和安全程度，并提供更多的口味，消除消费者的成
见，使方便面成为上得厅堂的美味食物。

提起优兔 （YouTube） 的创始人，国人第
一个想起的大多是具有华裔背景的陈士骏，
但其实它另外一个非常重要的联合创始人
——乍得·贺利，也是一位互联网奇才。

贺利出生于美国宾夕法尼亚州，很小的
时候就对艺术设计产生了极大兴趣，上高中
时又迷上了计算机和电子媒体。在宾夕法尼
亚大学读书时，他最初选择了计算机专业，
后来又改为艺术设计。1999 年大学毕业后，

他只身来到加州的硅谷闯荡，最初进了贝
宝，并遇到了两位年纪相仿且志同道合的同
事——陈士骏和贾德·卡林姆。怀着对科技创
新的热情，三人组建了优兔创始团队，贺利
任首席执行官。那时三人常常聚在车库里，
想设计一个能让人们非常容易地观看、分
享、评论视频的网站。2005年2月，优兔视频
网站正式上线。

之后几年中，优兔迅速发展壮大，逐渐

成为美国乃至全球的免费视频网站。2006
年优兔被谷歌以 16.5 亿美元收购。在优兔运
营管理事宜上，陈士骏和卡里姆两人早已隐
居幕后，而贺利则一直担任优兔首席执行官
一职。

2010 年，谷歌表示优兔联合创始人兼首
席执行官乍得·贺利将辞职。贺利表示，他从
两年前就开始考虑转向幕后，但他表示还有
很多事情要做。对于贺利来说，优兔的成功
无疑是巨大的，给他带来的成功与荣耀也是
非常宝贵的，不过，接下来自己还有很长的
路要走。

优兔被收购后，几位创始人都开始了新
的生活。布伦特去哈佛大学读工商管理硕
士；卡林姆于 2008 年成立了一个投资公司，
专门帮助大学生创业；而贺利则和陈士骏在

2011 年一起成立了阿沃斯 （Avos） 创业孵化
器公司。陈士骏离开后，贺利把阿沃斯变成
了他理想中的 MixBit （视频协作社交平台），
一个能充分发挥自己创作才华，而又不用担
心侵犯版权的互联网创作平台。

不管是风靡全球的优兔，还是自由发挥
的 MixBit，除了能准确把握十几年的互联网
风向，贺利参与创业的互联网项目都是以用
户体验为核心来不断优化产品。这种互联网
理念和思维放置今天依然适用。对于中国的
创业环境，曾经参加过博鳌亚洲论坛的贺利
认为：“中国有很多机遇，每个人都在思考怎
么参与到创新、创业的这股大潮中，我很受
启发。不过值得注意的是，虽然当下比任何
时候都更容易开发新产品，但如何去除浮
躁、脱颖而出却比过去更难。”

竞逐“风口”

近年来，随着“Papi酱”“办公室小野”等
视频风靡网络，短视频成为移动互联网流量
新入口，吸引着业内人士高度关注。

短视频有多火？一组数据足以说明。
根据市场研究机构易观发布的数据，过去
一年内短视频平台人均单日启动次数上涨
67%，短视频平台人均单日使用时长上涨
45%。而另一项研究也显示，移动短视频用
户规模不断扩大，预计今年底将达到 2.42
亿人，增长率为58.2%。

“风口”面前，中国各大互联网巨头摩
拳擦掌，纷纷布局短视频业务。腾讯公司
于2月28日发布了“芒种计划2.0”，宣布投
入 12亿元补贴内容创作者。其中，10亿现
金补贴集中在短视频内容创作者身上。无
独有偶，阿里文娱在3月份宣布土豆网全面
转型为短视频平台，并将UC、优酷、土豆
等旗下自媒体平台统一为“大鱼号”，分批
次接入阿里体系内各大分发渠道，同时投
入 20 亿元现金支持创作者。今日头条也将
旗下“头条视频”升级为“西瓜视频”，并
承诺投入10亿元用以补贴短视频创作。

“未来是属于短视频的。”今日资本高
级投资经理李广平说，中国一二线城市生
活水平正在快速增长，国内短视频行业则
处于初级阶段。因此，目前短视频行业还
是蓝海，未来3至5年内仍将有大量优质内
容和机构产生。

盈利“痛点”

短视频带来了用户规模的快速增长，
可随着越来越多的创作者纷纷入场，大多
数创作团队却发现，要想实现盈利并非易
事，这也成为隐藏在短视频领域繁荣景象
下的一大痛点。

据了解，目前短视频的主要收入来源有
平台补贴、广告植入、电商营销等。其中，广
告植入和品牌定制视频回报率较高。然而，
目前市场上大多数短视频平台仍旧以内容
分发为主，与前端的内容创作及后端的商业
变现环节联动性较弱。

阿里巴巴文化娱乐集团副总裁周晓鹏
表示，短视频的兴起源于网络条件趋向完
备，内容创意迎来爆发期的大环境。但随
着数以万计的创作者加入战局，每天都有
数千万条短视频被上传至各大平台。这让
行业发展初期的流量红利迅速消失，内容
制作成本不断提升，而在目前狭窄的商业
化路径面前，当下短视频从业者“冰火两
重天”的景象才得以形成。

虽然清晰稳定的商业变现模式还有待
摸索，但短视频的商业变现潜力却不容忽
视。根据易观发布的 《中国短视频市场现

状及趋势分析》 行业报告，短视频受众人
群的消费能力有极大的潜力可挖掘，并且
逐渐成为品牌主、平台方所看重的重要营
销对象。

业内人士表示，在巨大的市场潜力和
“骨感”的盈利困境面前，短视频领域进入
“洗牌期”不可避免。目前，短视频领域创
作水平参差不齐，既有基于个体兴趣的业
余创作者，也有专业人士组建的创作团
队。前者因缺少生产稳定性、中长期规划
能力和商业化能力，必然会遭到淘汰，而
专业化创作、精细化管理的创作团队则更
容易在“变现”困局中坚持下来，最终实
现长远发展。

构建“生态”

用手机打开淘宝页面，在“有好货”
“爱逛街”等板块中，你会发现许多原来的
图文介绍变成了有趣的短视频，这是“短
视频+电商”营销模式的一个缩影。随着淘
宝、天猫、京东、唯品会等电商平台在短
视频营销方面持续发力，一条可观的变现
渠道也展现在内容创作者面前。据了解，
通过电商平台店铺的导流分成，有些短视
频公司月利润可以达到百万元以上。

如今，依托大型电商或资讯平台，构
建“创作—传播—变现”的一条龙生态体
系是大多数短视频创作者的共同选择。艾
媒咨询数据显示，60.5%的短视频用户使用
类似于微博、今日头条等内嵌短视频的应
用观看短视频。这些大平台通过其强大的
聚合能力，为短视频带来了巨大的流量。
第一财经商业数据中心发布的行业报告也
显示，单体短视频平台意味着更大的风险
及压力，而依托阿里、腾讯或微博等生态
体系将会有更大机会。

“找到大的平台可以获得运营、资金等
多方面的支持，内容方只要展现实力即
可，接下来商业化能够获得更高回报。”洋
葱视频创始人聂阳德表示。

垂直化、专业化是短视频创作者面临
的另一大趋势。目前，短视频内容生产正
在向组织化、垂直化和个性化方向发展。
而专注于医学、财经、母婴、两性、衣食
住行等专业知识类垂直内容的短视频更容
易获得用户青睐。据统计，2016 年开始，
短视频领域垂直类内容流量所占比重已经
超过60%。同时，垂直细分的短视频内容更
容易聚合特定群体，从而实现广告商和目
标群体的精准匹配，在广告投放或是品牌
营销中更易变现。

“行业成熟后，短视频用户口味将更挑
剔，更注重短视频内容质量。”易观短视频
分析师马世聪认为，平台应打造优质内容
生态，让优质短视频在这里聚集、分发并
变现。
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马路上外卖“骑手”们来来往

往，送餐小哥穿梭在校园、企业门

口。与之形成鲜明对比的是，方便

面市场的急剧萎缩。

乍得·贺利：天才创业者
海外网 臧梦雅

时间短、信息量大、内容轻松幽默、主要通过新闻应

用和社交网络传播……碎片化时代，短视频应运而生，并

以几何级增长速度在人们的手机上“霸屏”。

短视频创作的春天真的来了吗？时下许多内容创作者

并不这么看。虽然时逢行业“风口”，享有“用户红利”，

但“变现难”却依旧困扰着数以万计的创作者们，也让短

视频行业呈现出“冰火两重天”的景象。

乍得·贺利

巴塞罗那：岁月如歌
海外网 朱惠悦 文/图

提到西班牙的城市，巴塞罗那或许比首
都马德里更为人熟知。年代悠久的历史建
筑、让人流连忘返的碧海蓝天、华灯璀璨的
都市夜景，欧洲历史和时代魅力的完美结
合，使巴塞罗那声名远播。

由伦敦直飞巴塞罗那仅需两个小时，廉
价航空机票价格不到两百元人民币，巴塞罗

那成为我们这些英国留学生假期“穷游”的首
选目的地。走出巴塞罗那机场，街头巷尾的
艺术气息扑面而来。雕花的窗棂点缀着中世
纪的房屋，街头艺术家在一丝不苟的表演中
传递着诙谐，一张陈旧的沙发摆放在二手唱
片店门前，诉说着加泰罗尼亚人的故事……

“没有哪座城市像巴塞罗那，因为一个
人而熠熠生辉。”西班牙建筑师安东尼·高迪
一生的作品中，17 项被列为国家级文物，7
项被联合国教科文组织列为世界文化遗产。
我曾经浅薄地认为欧洲教堂大同小异，直到
有幸亲临圣家堂才明白世间当真有这般天才
的存在。圣家堂始建于 1866 年，高迪于
1883 年接手，直到 1926 年他去世，将这座
尚未完成的旷世奇作留给巴塞罗那。高迪毅
然抛弃直线设计，将几何图案中的螺旋、双
曲线、抛物线精妙地运用在这充满韵律的建
筑内，五颜六色的琉璃、马赛克与自然光线
巧妙结合，使得教堂内部肃穆而又奇幻。

来到巴塞罗那，一定不能错过波盖利亚
市场。与印象中脏乱嘈杂的菜市场完全不

同，这家巴塞罗那最古老、最地道的食品市
场堪称艺术殿堂。新鲜饱满的蔬菜水果泛着
令人愉悦的光泽，火腿、奶酪、海鲜的摆位
以及食品的色彩都是精心搭配好的。每个货
摊的布置都仿佛一幅油画。印象尤为深刻的
是，在市场入口处两层小楼的阳台上，一位
风姿绰约的妇人烫着卷发，身着白色薄纱
裙，打扮成玛丽莲·梦露的模样，向楼下行
人频频致意，让人目眩神迷。

站在城市的街头，耳畔响起了西班牙
小情歌 《午夜巴塞罗那》。我想，唯有这首
歌能代表这座城市狂放不羁的气质。“巴塞
罗那，你有使
我 停 下 的 热
度，内质却是
冰冷的。伴着
这 矛 盾 的 错
觉，我幻想着
生 活 。 我 爱
你 ， 巴 塞 罗
那。”

短视频短视频::
““变现难变现难””困局待解困局待解

本报记者 卢泽华

图片来源于网络图片来源于网络

圣家堂圣家堂


