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社交媒体平台广
账号管理须小心

社交媒体不仅为人们提供了更为广阔的社交
平台，还成为了人们沟通的重要渠道。对留学生
来说，一方面，社交媒体是他们展现自我、融入
社会的重要渠道；另一方面，因社交媒体的公开
性，留学生也需审视自身的言论是否适当。

目前，已有不少社交平台要求实名认证，比
如国外流行的脸书和中国留学生圈中常用的微
信。实名制下，若有不当言论，当事人更容易被
记录在案继而受到惩罚。近日，美国哈佛大学官
方宣布撤销了10名准新生的录取资格，原因是这
些学生曾在自己的社交账号上分享不当表情包、
发布不当言论。虽涉事学生中并没有中国留学
生，但此次事件暴露出的问题需引以为戒。

陈鑫涛就读于英国谢菲尔德大学。他表示：
“国外对社交账号的管控其实并不严格，但限制
少并不意味着没有限制。留学生必须明确一点，
即无论在哪里，言论自由都是有限度的。一旦越

界，也许会给自己和旁人带来难以预计的伤害。”
冀嘉昱就读于美国哥伦比亚大学。他说：

“出国留学绝不意味着不需要对自己的言论负
责，相反，作为留学生，为了避免不必要的麻
烦，更应该管理好自己的社交账号。在我所知的
同学中，就有被学校要求删除不当言论的，更有
一名同学曾因在社交平台上言论不当而险遭起
诉。社交媒体属于公共领域，在公共场合的任何
言行，都体现着一个人的素养和道德水平，在社
交媒体上也不例外。”

安全问题慎谈论
法律意识应加强

对于任何一个国家，保障公民的人身安全都
是重中之重。在使用社交账号发布信息时，任何
有关安全问题的信息都不应该被当成玩笑而随意
谈论。

冯甜 （化名） 就读于美国爱德华大学。她对
在社交账号中不可有任何涉及安全问题的言论这
一点深有感触。“在我们学校，曾经有个留学生
在期末考试前在图片分享网站上发布了一张持枪
照，并说如果期末考试没有通过就会让教授感到
恐惧。”虽然事后通过调查证明这只是他开的一
个玩笑，但他还是被学校判定为危险人物而被开
除，并被要求立即出境。冯甜说，“这次事件让
我感受到，即便是在自己的私人社交账号中，开
玩笑、发牢骚也应有分寸，那些涉及安全问题的
话题不可当儿戏。另外，这次事件反映出的不仅
仅是对于自身言论的不谨慎，也体现出部分留学
生法律意识的淡薄。”

留学生在出国前应尽可能详细地了解留学目
的国的法律法规以及就读学校的校纪校规，因不
当言论而受惩罚，这样的代价太大了。

尊重他人隐私权
敏感话题别涉及

除安全问题外，在使用社交账号时还有一些
问题需要特别小心。

尊重他人隐私权是在社交媒体上发布照片及
言论时需要遵守的准则。晓琪 （化名） 就读于澳
大利亚墨尔本大学。提到尊重他人隐私，她说：

“我曾在脸书上发布过一张自己在健身时的照
片，结果差一点被起诉。原因是照片的背景中有
另一个正在健身的女生，她碰巧看到了我发布的
照片，由于她当时的着装有些暴露，认为我侵犯
了她的隐私权。好在我及时删除了照片并且真诚
地道歉，向她说明了这只是无心之举，才化解了
这次危机。”外国人通常很注重个人隐私保护，
身在国外，使用社交账号发布信息时，应仔细检
查是否有可能对他人隐私权造成侵害，进而给自
己带来不必要的麻烦。

另外，每个国家都有相对敏感的话题。留学
生须在使用社交账号时尽量规避此类话题。冀嘉
昱说：“在美国，种族问题、性取向、少数群体
问题都是绝对不能在社交媒体上谈论的禁忌话
题。”杨景淦正在德国读预科，他说：“刚来德
国，就有学长告诉我们，社交媒体中最禁忌的就
是仇恨言论。”陈鑫涛则表示：“在英国，很重视
青少年保护，一些可能伤害青少年的话题，例如
青少年犯罪等，都属于敏感话题，最好不要在社
交平台上参与讨论。”

数学转向统计
知识更加庞杂

陈悟果本科就读于英国利物浦大学，所学专业是金融数学。刚开始，
他接触的课程大多属于基础数学范畴，因此，当他遇到“统计理论与应
用”这门偏重统计学的必修课程时，有些力不从心。

陈悟果原本认为，自己跟不上课堂节奏，容易忽略一些重要的知识点
是因为老师的授课逻辑不是很清晰，而且，与充实的授课内容相比，上课
所用的课件过于简洁。但是后来他发现：“这不能完全怪老师，我也要反思
自身，改进学习方法。”他说，不能将学习效果的好坏仅仅归因于客观环境
的优劣。

在随后的日子里，陈悟果一方面向老师提出课程意见，希望老师课上
的表达能够尽量清晰，并且及时回答学生课上的疑惑，而不是囿于国外大
学传统上的教授办公时间；另一方面，他也提前预习发布在学校官网上的
课件、在网络上搜索与课程相关的资料，并购买了与课程配套的教材。他
逐渐适应后，说：“谁能够更好地度过留学时光，就在于谁能更快地从感性
化的反感或厌恶情绪中挣脱，转而进入到尝试改变的状态。”

上课方式尴尬
缺乏背景知识

纪伟业目前在澳大利亚墨尔本大学攻读硕士学位。对他来说，最难的一
门课是“审查制度”，课程内容主要是学习和讨论澳大利亚的相关审查制度。

纪伟业认为，之所以觉
得难，是因为授课方式特殊
和文化背景生疏。“上课时，
我们经常集体观看容易让人
身心不适的影片。”这让他感
到尴尬和痛苦，“在国内，我
从来没有和同学坐在一起，
以上课的名义观看那些电
影。”另外，由于之前很少涉
猎澳大利亚文化，他有时很
难跟上同学的思路。

然而，凭借浓厚的兴

趣，纪伟业坚持在课后阅读了大量的文献资料，这使他对澳大利亚分级制
度的逻辑框架有了基本的了解。“这门课是面镜子，让我了解了澳大利亚的
影视分级制度，知道了西方国家对于影视中涉及色情、暴力等方面的管控
十分严格。中国可以借鉴这方面的经验，更好地保护青少年受众群体。”

思维不够突破
创意总是受限

2016 年，李嘉欣前往澳大利亚西悉尼大学学习。提到“难上天”的
课，她回忆起一门叫做“设计思维”的课程。

这门课要求学生运用设计思维帮助解决澳大利亚社区面临的一些全球
性问题。李嘉欣说：“我觉得澳大利亚学生的想象力特别丰富，他们总是脑
洞大开，有很多创意。我感到自己在这方面有所欠缺，思维总是受到限
制，这也是我觉得这门课特别难的主要原因。”

不过，李嘉欣并没有一直沉浸在无力感中，她积极地同澳大利亚的同
学交流，在合作过程中，她受到了不少国际小伙伴的启发；自己也渐渐地
发散思维，打破刻板，在一次次的头脑风暴中创造出了值得称赞的想法。
最终，她顺利地完成了这门课程的设计报告：为澳大利亚社区设计了一款
共享图书软件。在软件中，任何人都可以在线上分享读书心得、在线下交
换共享书籍。

通过这门课，李嘉欣感触良多：“我在这门课中最大的收获就是结交了
国际朋友，开阔了眼界和思维。至今我仍然和当时的组员保持联系，有时
还会探讨共享经济和全球创意的话题。”

自己动手：
把握申请细节和节奏

很多学子在准备留学申请时，
选择自己动手，不借助留学服务中
介机构的力量。

蔡宝谊目前就读于美国埃默里
大学，她当初就是自己准备留学申
请的。她做这个决定基于 3 个原因：
一是美国法学院申请过程有代交推
荐信、成绩单等的法学院申请委员
会，申请过程只需要邮寄一次材
料，程序较为简单，自己动手准备
申请并不会很复杂；二是珍惜自己
动手申请学校的经历，其中独自思
考、与他人沟通、构思申请文书等
过程都是值得细细品味的，能够加
深自我认知。同时，在申请过程中
还可以结识志同道合、愿意帮助自
己的人；三是可以省下一大笔中介服务费用，而这也是大部分留学生选择自
己动手申请留学的重要原因。

和留学服务中介机构相比，学生可以自行把握申请细节，直接了解学校
要求。而留学服务中介机构中的老师往往同时负责多个学生，很难照顾到每
个学生的每个细节。近日，有一名留学生就在网络上发表文章，诉说自己被
某留学服务中介机构“坑惨”的事。其中有一点提及留学服务中介机构做事
拖拉，没有注意到很多新近变动的申请细节和学校要求。把申请留学的工作
全部交给留学服务中介机构，留学生就失去了主动权。

陈曼沁目前在加拿大渥太华大学读教育学硕士。虽然她是通过留学服务
中介机构申请的学校，但她表示，即使选择了留学服务中介机构，也要自己

把握申请节奏。一个学生可能只是中介老师负责的若干学生中的一个，但对
于学子本身而言，自己就是百分之百，自己的未来应该自己负责。

申请艺术类专业的学子，在申请时需要提供自己的作品。谢诗萌毕业于
英国伦敦艺术大学，她身边有很多同学现在成为了中介机构的老师，专门负
责帮助学生选择作品。她发现，为图省事或增加录取几率，有的老师直接给
学生做作品集或者帮学生买作品集，其实这对于学生来说十分不利。她身边
就有通过买的作品集而申请成功的学生，但他们出国以后“跟不上趟”，出现
挂科的情况，最后甚至延期毕业。

委托中介：
经验丰富利于降低风险

虽然留学生自己动手申请出国留学有很多优势，但对于很多第一次申请
的学生而言，自己动手还是很吃力的。选对了留学服务中介机构，能够降低
申请失败的风险。

陈曼沁当初选择借助留学服务中介机构申请出国，就是因为加拿大的申
请门槛比较高，而她又没有申请经验，怕自己孤军奋战，容易抓瞎。她把流
程上的事情都交给中介处理，自己则专心提高学习成绩点数 （GPA） 和语言
考试成绩。陈曼沁说：“判断留学服务中介机构是否靠谱，就看负责自己申请
事宜的老师是否用心。”中介老师主要负责帮助陈曼沁选择学校、收集资料、
撰写文书和提交邮寄资料等。加拿大对留学生的申请把控比较严格，所以过
程会比较繁琐。陈曼沁把这些过程都交给中介，避免了很多麻烦，也省出了
很多时间来准备考试。

所谓术业有专攻。留学服务中介机构掌握的申请信息往往更加全面、及
时。冯莉毕业于美国哈佛大学，她当初就是自己动手申请出国留学的。但是
她认为，如果一个学生的目标学校很明确，或者遇到高中毕业后临时决定去
留学等情况时，最好不要自己动手申请，这会冒很大的风险，会因定位错误
或者准备不足而增大落选的几率。这时如果借助专业的留学服务中介机构，
可以帮助学生正确定位，提醒学生避免陷入误区，也能替学生节省查找学校

资料等琐事的时间。相比自己
动手申请，留学服务中介机构
的优势在于经验丰富。而且现
在留学服务中介机构的服务越
来越细化、越来越专业，更具
有针对性。

但是也有学生认为，服务
细化有利有弊。卡尔 （化名）
现在荷兰鹿特丹应用科技大学
读研究生，他是在 2008 年申
请出国的。当时他委托留学服
务中介机构办理申请，与现在
不同的是，当时留学服务中介
机构的服务覆盖申请过程的各
个环节，还包括雅思培训。他
表示，当留学服务中介机构把
这些服务细化分开后，有时候
想要和负责人沟通，就得分别
跑两个地方，很麻烦。

总而言之，选择自己动手
还是委托中介，都不是一言可
分的事，应结合留学生自身的
需求，选择最合适自己的。况
且在留学服务中介机构环节细
分后，留学生可以把自己不愿
做的繁琐过程交给中介，而自
己有能力做的、愿意做的留下
自己做，即用半动手的方式来
申请学校。

随着各类社交软件越来越多地渗入
人们的日常生活，如何管理好自己的社
交账号就成为了广大留学生需要重视的
问题。社交账号管理不当，或在上面发
表不当言论，后果很严重，有可能断送
留学生涯。

留学生
管理好你的社交账号
留学生
管理好你的社交账号

说说那些“难上天”的课
童云斐

近年来，留学服务中
介机构遍地开花，其服
务也由原来粗放的“一
条龙”式逐渐发展成现
在的垂直细分式。

留学申请环节
交给谁？

纪 伟 业 认
为，只要找到感
兴趣的切入点而
后发散出去，不
断地阅读、实践
和写作，任何“难
上天”的课程都
可以拿下。

图为陈悟果在巴黎留影。

陈曼沁认为，中介老师可以是
申请的重要因素，但并不是决定因
素。决定申请结果的还是留学生自
身的实力。她身边就有成绩等各项
条件很好、但是文案很一般，却被
加拿大著名商学院录取的例子。

卡尔表示相较几年前，
现在信息透明，留学生只要
动动手就能查到各种资料。

陈鑫涛认为，留学生在国外应
该管理好自己的社交账号，更应该
明白言论自由也是有限度的。

冀嘉昱认为，社交平台也是一面
真实的镜子，每个人的言论都体现着
自身的修养与道德水平。
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