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青年是人民友谊的生力军。青年
人情趣相近、意气相投，最谈得来，
最容易结下纯真的友谊。这里，我想
起了中哈两国人民交往的两个感人故
事。

第一个是，上世纪 40 年代末，一
位在新疆工作的中国小伙儿认识了在
当地医院工作的美丽姑娘瓦莲金娜，
两人真心相爱并结婚生子。后来，由
于一些客观原因，瓦莲金娜回国了，
当时他们的儿子才6岁。这个孩子长大
后，不断寻找自己的母亲，想尽了各
种办法，始终没有音讯。2009 年，儿
子终于找到了自己的母亲瓦莲金娜，
他的母亲就住在阿拉木图。这一年，
儿子61岁，瓦莲金娜80岁。后来，儿
子来到阿拉木图看望母亲，还把母亲
接到中国旅游。这迟到了半个世纪的
幸福，是中哈人民友好的有力见证。

第二个是，RH阴性血型在中国属
于十分稀有的血型，被称为“熊猫
血”。这种血型的病人很难找到血源。
哈萨克斯坦留学生鲁斯兰正是这种血
型。在海南大学读书期间，鲁斯兰自
2009 年起参加无偿献血，每年两次，
为一些中国病人解除病痛作出了贡
献。当中国朋友称赞鲁斯兰时，鲁斯
兰说：“我觉得应该帮助别人，献血是
我应该做的。”

这两个感人故事，只是中哈两国
人民友好交往史诗中的两个片断，但
充分说明了我们两国人民是心心相
印、亲如手足的。

——摘自习近平在哈萨克斯坦阿
斯塔纳纳扎尔巴耶夫大学的演讲

（2013年9月7日）
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街长杨军剑：疏堵结合治小巷
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背景资料

RH 阴 性 血 ： 俗 称 熊 猫 血 。 Rh 是 恒 河 猴
（Rhesus Macacus） 外文名称的头两个字母。当一个
人的红细胞上存在一种 D 血型物质 （抗原） 时，则
称为 Rh 阳性，用 Rh （+） 表示；当缺乏 D 抗原时
即为 Rh 阴性，用 Rh （-） 表示。Rh （-） 的分布
因种族不同而差异
很大，在白种人中
比 例 较 高 ， 约
15%。Rh 阴性血比
较罕见，是非常稀
有的血液种类，所
以又被称为“熊猫
血”，其中 AB 型 Rh
阴性血更加罕见。 本栏目主持人：刘少华本栏目主持人：刘少华

“我是街长杨军剑，这里不可以停车，
请您把车挪一下。”每天清晨，送完儿子上
学，杨军剑就会骑着“小电驴”（电动车）来
到他管辖的福丽特街巡视，随手撕下几张
新贴的小广告，劝阻几辆违停的车，这便是
街长杨军剑一天工作的开始。

今年 42岁的杨军剑，是北京市西城区
德胜街道双旗杆路西路街长，坐落在北京
市北三环边上的福丽特街正属于他的管辖
范围。“以前沟通比较难，但是慢慢地这条
街上所有的商户都认识我了。有时候耐心
劝导，很多商户都会自觉转移在店外摆放
的商品，也很配合我们的工作。”

街长杨军剑辖区内这条 500余米的商
业街，坐落着北京市最大的邮币交易市场，
全国各地喜爱收藏邮票、钱币的人络绎不
绝。福丽特街内，企业、商户、学校、居民人
员混杂，交通、停车、“门前三包”等问题比
较突出，一直以来是管理的难点，街巷的环
境、交通更是周边居民反映比较集中的问
题。“原来这里卡车、面包车、三轮车停的到
处都是，堵车的时候谁也不让谁，一言不合

就闹起来了”，住在阳光丽景小区的张阿姨
向笔者说，“附近小学上下学的时候能堵上
俩小时，要是哪个老师上班迟到了，八成就
是车子堵在这条街上了。”

“千里来书只为墙，让他三尺又何妨？”
街道为了改善街区环境，引导企业、商户、
居民自治，培养谦让意识，2016 年 9 月，福
丽特街成立了福丽特街区自治管理委员
会，街区治理取得了初步成效。

曾经 18 年的军旅生涯让杨军剑行事
果断、雷厉风行。“我是街长杨军剑，我负责
管理这条街上的大小事务，请你停止占道
经营，把这些水果收回店内。”平日里一向
和善的杨军剑，面对屡教不改的一个水果
店主，露出了军人严肃的神情。

早在街巷长制实行之前，杨军剑在福

丽特街的自治管理委员会里负责环境治理
工作。但是在实际工作中，身份比较尴尬，
总苦于自己“出师无名”。杨军剑说：“一次
我以街道城管科成员的身份上前劝阻一个
违停的车主，他根本不理我，违规停车后拔
下车钥匙扬长而去。”

今年4月17日，德胜街道召开街巷长、
理事长任命会，杨军剑正式被任命为街长。

“现在我就可以以街长的名义顺利开展工
作了。”杨军剑高兴地说。

据了解，今年 4 月，德胜街道发布了
2017 年“德邻计划”项目，共 60 个，旨在形
成共建、共管、共享的地区社会治理工作格
局。其中背街小巷整治提升作为项目之一
正式启动，地区共 67条街巷的街巷长正式
任命，按照标准上岗履职。

现在来到福丽特街，已是另一番景
象。笔者注意到，街面干净整洁，有辆车
刚要开上人行道停车，不远处就走来一
个“绿马甲”，向司机挥手表示禁止，并且
手指着不远处的停车场，这辆车马上就
离开了。原来，这些眼疾手快的“绿马甲”
是福丽特街引进的绿色啄木鸟公益组织
的志愿者，从早上 8 点到下午 5 点，有 3 名

“绿马甲”负责劝导乱停乱放的车辆。笔
者赶上了下午放学的高峰时段，自行车、
电动车涌入街区，但这里依然秩序井然，
志愿者和学校的工作人员有序疏导着交
通。

那么街道上车辆的停放问题如何解决
呢？杨街长带着笔者来到了一处新建的停
车场：“此前经过协商，北广集团为商业街

开辟出了 358 个车位，并且收费低于周边
其他停车场，对我们疏解交通帮助很大。”
杨街长还指了指路旁的摄像头说：“我们联
合交通部门安装了交通监控探头，违停要
扣分扣钱，这样疏堵结合，再也不会给想违
章停车的司机以可乘之机。”

提到福丽特街未来的规划，这位街长
面露憧憬的笑容：“我们福丽特街其实是个
很有特色的街区，商业街及周边街巷已经
在着手规划，以后道路、绿化、广告牌匾都
将进行整体改造，为附近居民及商户营造
一个多功能的、舒适的购物、文化休闲街
区，努力把福丽特街打造成咱们北京的一
条示范街区。”

中国籍轮船在印度洋被劫中国籍轮船在印度洋被劫，，中国企业在苏丹被抢……伴随着企业中国企业在苏丹被抢……伴随着企业

““走出去走出去””步伐加快步伐加快，，安全问题成为令人头痛的一大难题安全问题成为令人头痛的一大难题。。在清一色在清一色

国外安保公司垄断市场多年后国外安保公司垄断市场多年后，，近几年来近几年来，，中国民营保安开始涉足海中国民营保安开始涉足海

外武装护航领域外武装护航领域，，在茫茫大海上保卫着本国的企业在茫茫大海上保卫着本国的企业。。

海上遇险有中国保安

亚丁湾，印度洋进出地中海的必经之路。
这里，阳光分外灿烂，白鸥鸣叫着掠过海面；海
水格外湛蓝，海豚欢快地游弋其间。如此景色
令人陶醉，但对于航行于此的商船船员来说，
却不敢放松心情欣赏美景。

这个位于印度洋、处于亚非两大洲的海
湾，也是亚欧非国家贸易往来的“黄金水道”，
不断穿梭的一艘艘货船引起了海盗的歹心。据
报道，2005 年，索马里局势持续动荡，多方非
法组织开始把目标指向亚丁湾、索马里海域，
武力劫持过往船只。

海盗的恶行也严重威胁着中国企业。据统
计，2008年，仅在索马里附近海域的中国船舶
就有20％受到海盗的袭击。为了保护企业的安
全，从2008年12月开始，中国派出海军舰艇编
队赴亚丁湾、索马里海域执行护航任务。

有国家海军为自己护航无疑是件幸事，但
随着大量中国企业走出去，护航需求渐渐大于
供给，很多商船无法加入护航编队。同时，狡猾
的索马里海盗不断扩大活动范围，经常在护航
编队的里程之外袭击船只，让人防不胜防。在这
种新形势下，私营安保公司应运而生。

早期，中国企业只能聘用国外的安保公
司，但在与他们打交道的过程中产生许多不
适。据业内人士介绍，一是有的中资企业担心

泄露商业秘密。二是西方安保服务昂贵的价格
让许多企业难以负担。更重要的是，西方安保
员的一些作法令中方难以接受。比如，一家中
国企业曾问英国保安：“一旦海盗上船，你们会
采取什么措施？”英国保安听后耸耸肩回答说：

“我们只能投降。”
希望聘用本国保安成为许多中国企业的

愿望。顺应这种需求，近几年来，越来越多中国
公司涉足海外安保业务，其中，一个名叫华信
中安的中国民营安保企业在2012年改写了历
史，为中国船只提供海上武装护卫服务。

让海盗闻风丧胆

海上武装护航不是一件易事，许多中资海
外安保公司不敢轻易试水。“这需要对国际法
和各国法律熟悉，有一个研究海事商法和整个
运营体系的团队，同时还要有一支经过严格训
练的队伍。”华信中安公司董事长殷卫宏介绍，
2012年前，这块市场多被英国安保公司占领。

受“保卫中国利益”信念的驱使，殷卫宏率
领公司完成国内外全部程序，正式进入印度洋
履行海上武装护航任务。

华信中安将自己的起点放得很高，在资质
条件和运营体系上尽全力与国际接轨。2006
年 9 月，华信中安通过了法国船级社法立德

（BV）ISO9001质量管理体系认证，该机构中的
体系认证是全球公认的最具国际性的认证，华

信中安是唯一获得此认证的中国保安企业。公
司依据该体系的标准化作业流程，使各项服务
业务达到了国际标准，成为走向海外市场的通
行证。

2014 年，公司又通过了国际海事史上最
严苛的认证——由国际海事组织和国际 ISO
组织授权颁发的“私人海上武装保安安全风险
管理体系”认证证书ISO28000-28007，全球仅
38 家海事安保企业获得该项认证，华信中安
是大中华地区唯一一家获得该认证的安保企
业。能获得这项认证的安保企业，标志着海外
护航服务水平已达到国际领先地位。

与西方公司不同，华信中安规定，海上安
保人员在国际法和船舶所在国法律赋予自卫
权情况下，尽可能坚决抵制海盗的袭扰。

一次，华信中安护航总队护送的一艘老旧
船只遭遇海盗。通过望远镜在一海里内已看到
他们手中的枪，四艘海盗艇越来越近，已近在
咫尺。护航队员高禄赶紧安排船员撤退到安全
舱，自己与两名队友开始阻击。双方对峙近一
个半小时后，三人的子弹快耗尽了。这时，装载
着十几名海盗的快艇还在不断贴近试图贴帮
上船。三名安保员看情势危急，急忙拿出自制
的活动防护钢板、钛雷、砍缆刀等自卫武器奋
力反击，最后，求财惜命的索马里海盗看难以
得逞，只好悻悻而退。事后，高禄说：“公司的护
航规定是，一旦武力威慑不成，海盗试图登船，
护航队员要充分利用各种自卫手段与海盗斗

争，绝不能让海盗登船。除非他们踏着我们的
尸体才能登船。”

中国式管理得到认可

殷卫宏曾是中国陆军的普通一兵，如今麾
下有万余名员工，其中，150 多安保人员长期
驻扎在斯里兰卡、埃及、吉布提等海外基地。他
习惯性地称这些护航队员为“战士”，他们都是
从特种兵、侦察兵专业和海军陆战队退役的军
人，有着丰富的作战经验。

这些“战士”除了具备国际海员安全、救
护、防疫、国际射击、外语等硬件条件外，还拥
有许多独特的“软实力”。

“对中国特色的退伍军人，必须使用‘中国
式’的管理办法。”殷卫宏说，华信中安建有海
外党支部，日常工作中，创立了独具特色的“四
格”教育：牢记自己代表中国人，讲国格；代表
着中国军队，要讲军格；自尊自爱自强自信，讲
人格；走出国门代表着中国安保的形象，讲司
格。一格损则四格毁。

中国式管理令中国安保员与国外安保员
相比，独具魅力。比如，外国安保人员通常要求
单独住宿，吃饭要“小灶”。但中国安保人员则
吃住与船员一致，不仅不提特殊要求，还将船
员当成自己的家人一样照顾。

周金魁是华信中安护航队队长，一个来
自湖北的“80 后”小伙子。一次执行护航任务

时，他发现轮机长在甲板上摔倒后左小臂骨
折，急需治疗。但船只还得航行好几天才能到
达苏伊士，他凭自己在部队和公司培训中学
习的急救知识，主动请缨为其急救治疗，但船
长不敢相信他的能力。为了保住轮机长的胳
膊，周金魁写了保证书。之后，他用船上的木
料做夹板固定小臂，并进行断骨复位。上岸
后，医生赞叹处理及时，给后来的治疗打下了
基础。船长和轮机长感激万千，并连连为当初
的不信任而道歉。

在华信中安的海外护航队员中，还有 60
多人是来自尼泊尔的外籍退役士兵。他们曾
在英国的安保公司工作，期间得给长官擦皮
鞋、背东西、打饭，没任何地位。来中国公司
后，跟中国“战士”们同吃同住，还能参加各种
活动，感受到了平等和被尊重的温暖。当党支
部活动不让他们参加时，这些尼泊尔人着急
地表示要加入中国共产党。他们的行为一时
传为佳话。

如今，业界对中国安保员的印象越来越
好。从 2012 年 3 月至今，华信中安海外护航
2600多次，期间为62900多船员次进行反海盗
培训，到过 30多个国家，60多个港口，86次击
退海盗袭扰，做到了零失误、零投诉的佳绩，期
间收到船运公司和各船长的表扬信591封。一
家英国私人安保公司的负责人说，中国安保优
势显著，他们和中国雇主语言文化相通，忠诚
可靠，专业素质不低于西方安保。


