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丹麦受中国游客青睐

被评为“最幸福的国家”之一的丹麦，正在迅速成为
越来越多中国游客出游的热门选择。近年来，随着中丹
关系的发展，两国人员往来不断升温，势头良好。从
2009年的5万人次到2016年的21.8万人次，中国赴丹麦
游客的数量快速增长。

据驴妈妈旅游网统计，今年春节期间赴丹麦游客人
次量同比增长 33%，占出境游总人次量约 8%。去年，在
该网站购买丹麦游产品的出游人数同比增长达到了
162.5%。途牛旅游网的数据显示，去年丹麦位居中国出
境游目的地国家第 35名，尽管排名较后，但出游人次却
稳步提升，同比2015年增长近140%。

为何传统上的小众目的地丹麦会逐渐受到中国游
客的青睐呢？丹麦主要以适宜的居住环境、北欧设计元
素、丰富的亲子主题元素、皇室风范等为其主要亮点。
众信旅游北欧业务负责人王琛琛介绍说，丹麦在北欧几
个国家里由于地理位置比较靠南，气候温和宜人，空气
质量超级好。此外，该国以童话世界著称，有从安徒生
的童话故事里走出来的小美人鱼，还有许许多多仿佛从
童话故事里复制出来的美轮美奂的城堡。丹麦还是购
物的天堂，退税率居北欧首位。

中国游客对丹麦的关注已经从最早的走马观花发
展到深度了解和体验。一些游客不再喜欢跟着团队去
丹麦观光游览，而是偏爱自由行。携程旅游网负责人
介绍，传统的哥本哈根一日游早已远远不能满足中国
游客对丹麦的探索欲望，越来越多的中国游客已经开
始深度挖掘丹麦的各个区域，比如北西兰岛，菲英岛
以及日德兰半岛等地。去年携程跟团游、自由行丹麦
产品主要以包含丹麦的北欧连线产品为主，同比增长
100%以上。

旅游年朋友圈辐射扩大

在旅游密切交流的背景下，两国举办旅游年应运而
生，并将成为深化两国关系强有力的助推剂。近年来，
中国已先后与俄罗斯、韩国、印度、美国、中东欧等国家
和地区组织启动了一系列“旅游年”活动。旅游年活动
推进了国家和地区间的人文、经济交流，为和谐稳定的
国际关系奠定了良好的民意基础。

中国与丹麦的关系源远流长，早在19世纪，享誉世界
的丹麦童话作家安徒生出于对中国的向往，创作了中国题
材的作品《夜莺》。新中国成立后，丹麦是最早与中国建交
的西方国家之一。建交60多年来，中丹两国旅游合作交流
不断深化，旅游正成为服务两国外交大局的重要领域之一。

为进一步深化中丹旅游领域的交流与合作，双方决
定在 2017年举办“中丹旅游年”。丹麦是欧洲地区重要
国家，也是该地区旅游业较为发达的国家。在此之前，
和中国举办旅游年的国家都是两国间互访游客的数量
级达百万或千万。相比之下，此次中国和小众目的地丹
麦举办旅游年，更彰显了中国旅游外交的影响力和魅
力。据悉，在中丹旅游年期间，两国将举办一系列的高
层互访以及旅游推介活动。丹麦国家旅游局预测，今
后几年中国赴丹麦游客数量将以每年20%的速度增长。
2017年，中国赴丹麦游客数量将达26.2万人次。

日前，由中国国家旅游局和中国驻丹麦大使馆共同
组织的“点亮哥本哈根”活动在丹麦首都举办，为“中丹
旅游年”预热。在活动现场，丹麦市民尼尔森说，他曾到
中国旅游，对故宫、长城、京剧、大熊猫等文化名片十分
熟悉，不过对于皮影戏这样的地方文化还是第一次接
触，感到非常新奇、有趣。他打算借“中丹旅游年”的契
机，今年再去中国旅游，以便更深入地了解中国文化，近
距离感受中国魅力。

业界获商机 游客得品质

中丹旅游年的举办不仅将扩大和深化两国人文等
领域的交流与合作，为中丹关系全面发展培育更加坚实
的民意基础。同时，对于中国旅游企业而言，旅游年的
举办将为市场主体提供难得的商业机会和空间。

中青旅遨游网负责人表示，将在现有基础上，研发
更深入的丹麦产品，在产品设计上着重开发亲子元素，
同时与相关机构一道加强丹麦旅游市场推广力度。众
信旅游表示，继续通过线上线下等方式以及各种渠道推
广丹麦旅游，继续研发丹麦新产品，满足各类人群的需
求，给旅游年交出完美答卷。驴妈妈旅游网对中丹旅游
年充满期待，将不断引入更新、更好的丹麦游产品，激发
游客赴丹麦旅游的热情，为站在新的历史起点上的中丹
关系做出自己的一份贡献。

两国游客将借助旅游年契机，获得更加高品质的旅
游服务。同程旅游负责人说，现在的游客重视旅游的品
质和游玩的体验，我们进一步加强对北欧旅游线路的服
务质量的把控，力争让每位客人可以安心出行、满意而
归，也将加大研发力度，开发出更多的丹麦一地旅游产
品，让更多的消费者体验丹麦的独特魅力。

为了让中国游客享受到高品质旅游，丹麦的哥本
哈根机场配有中文指示牌；著名旅游景点“小美人
鱼”雕像旁边的景点介绍器，中文是标配；哥本哈根
市中心有着百年历史的“蒂沃利”游乐园开通了中文
网页；丹麦旅游局网站上也专门开设中文网页，向中
国游客介绍丹麦旅游的方方面面。此外，越来越多的
丹麦旅游行业人员已开始接受有关中国文化的培训。
为了照顾中国顾客的饮食习惯，哥本哈根不少酒店在
早餐提供开水，同时越来越多的酒店开通了中文电视
频道。

俗话说“食在广州”，广州人的饭桌上从来是无鸡不
成宴。恰逢今年又是农历丁酉鸡年，鸡年吃好鸡，寓意
大吉大利，万事如意。

在刚刚落幕的第七届广府庙会上，广东省食文化研
究会会长、广州旅游美食形象推广大使、著名美食家庄
臣，发起了一场名为“2017我最喜爱的广州名鸡”网络评
选活动。经过激烈的网络票选，最终决出名鸡状元：清
心鸡沙田乳鸽店的清心鸡（清心鸡是白切鸡的一种）；榜
眼：白天鹅宾馆的白切葵花鸡；探花：南岗喜宴酒家的古
法手撕盐焗鸡。

在粤菜餐馆，鸡几乎是必备的，体现出广东人对吃
鸡的需求之大。因此，一间餐馆只要老老实实地做好一
只鸡，它的生意便会有保障。广州各种名鸡中，虽然做
法不同，但都能体现广州本地的饮食习惯，具有清而不
淡、浓而不腻、鲜香爽嫩滑的口感特点。

庄臣介绍说，尽管鸡的菜式非常多，在粤菜中还是
白切鸡点击率最高。这是为何？原来，一碟白切鸡的质
量竟然能够代表一间粤菜馆的品质。上乘的白切鸡，皮
爽肉嫩，连骨头也入味，这是因为在冰汤里浸泡过的关
系，冰汤的温度越低鸡肉口感更好。虽说这种冷却方法
在食肆的厨房里是道十分简单的工序，但对于一般家庭
来说却是个麻烦的步骤，所以人们通常会选择出外品尝
白切鸡。除此之外，盐焗鸡、豉油鸡、炸鸡等等都深受大
众的喜爱。其实，鸡无论哪种做法都好，关键还是要看
食材的本质，再到厨师的功力。

庄臣介绍说：古法手撕盐焗鸡
最吸引人的地方就是它的香气，只
有焗了足够的时间，鸡皮下的油脂
才会融化，皮就会薄得晶莹剔透，
肉爽鲜香。白切葵花鸡以葵花盘、
叶、杆作为饲料来喂养的鸡，它的
黄皮最吸引人，此鸡特点肉质幼
嫩，香味突出。文昌鸡是一道很典
型的手工菜，需要结合多种烹饪技
巧。要做到鸡味突出、口感多样
化，对烹饪的技艺要求极高。

诗画浙江美丽南大门，苍南旅游
春来早。今年春节期间，浙江省温州
市苍南县主要景区、乡村旅游点游人
如织。春节假期旅游的总接待量同比
增长高达 44%，旅游总收入同比增长
40%。偏于一隅的苍南全域旅游迎来
了2017年开门红。

素有“浙江美丽南大门”之称的苍
南，旅游资源独特而丰富，其中“滨海
玉苍山”由渔寮、炎亭、玉龙湖、玉苍
山、莒溪五个景区和蒲壮所城景点组
成。苍南县拥有各种形态的乡村旅游
景区景点 31 处，自助旅游营地驿站 7
家，省级以上蔬果采摘旅游基地3家。

在苍南，山恋着海、海依着山。在
山海依偎之间，明代抗倭遗址、国家一
级文物保护单位蒲壮所城已有600多
年历史；浙南古民窑的“活化石”碗窑
古村，拥有 600 多年采炼明矾历史的
世界矾都“矾山”，曾获得“联合国教科
文组织文化遗产保护奖”的“福德湾矿
工村”等，更是摇曳着灿烂的历史文化
之美。

苍南县近年来高度重视旅游产业
发展，充分利用苍南山海与乡村旅游
资源禀赋，在做强做大景区同时，做优
做美乡村旅游，以助推社会经济发
展。苍南县将旅游经济作为“十三五”
期间增强县域经济发展后劲的“五大

经济”之一，突出旅游“第一服务业”地
位，确立了到2020年全县旅游经济总
量超百亿元，打造“浙江省山海生态旅
游胜地”的总目标。

去年，苍南全面推进全域旅游发
展，在苍南赤溪镇、桥墩镇、马站镇
等乡镇选出 12 个旅游惠民重点村，
连同全县其他 20 个具有旅游资源的
薄弱村，按照“一村一品”建档立
卡，划分“乡村度假类”、“农业观光
类”和“文化体验类”等 8 种类别，
推进美丽乡村全域旅游发展，帮助农
民增收。在苍南矾山镇启动打造“世
界矾都”矾矿工业文化旅游区块，连
片带动附近笔架山生态旅游和凤阳畲
族文化旅游；在桥墩镇启动打造山地
生态旅游区块，连片带动周边矴步头
特色乡村旅游；在金乡镇启动打造滨
海卫城文化旅游区块，连片带动附近
炎亭滨海特色小镇旅游……通过实实
在在的“全域旅游”大规划大建设大
发展，苍南美丽乡村正由“盆景”串
成“风景”。

全域旅游，强村富民。旅游业的
蓬勃发展，在全面提升和促进了苍南
社会经济发展的同时，受益最大的还
是积极投身于“转产转业重扬新帆”的
村民。

早在 2015 年启动开发的苍南马

站镇后槽村海螺度假村，如今已把休
闲旅游做得风生水起。后槽村同样是
座普通的小渔村，当地村民“众筹”建
设了海螺度假村，经营一年多时间就
让村民人均年收入增长了 2000 元。
后槽村村民徐立新说，2016年海螺度
假村游客接待量达 5 万多人，尤其是
夏天生意好的时候，客房都要提前一
个多月预订。“我们之前都是渔民，也
是摸索着开发度假村，现在逐渐熟悉
经营了，计划扩大度假村的规模。”徐
立新说，为增加房源，后槽村陆续把一
些闲置旧房打造成特色民宿，目前已
有超90%的村民报名改造。他们的这
些做法，和2017年中央一号文件中提
到的“乡村旅游+”的指导精神不谋而
合，更加激发了他们加快加大发展乡
村旅游和转产转业的信心。

拥有“渔竂大沙滩、雾城沙滩”等
独特滨海旅游资源的马站镇渔竂村和
雾城村，现全村约有 60%以上的村民
在从事旅游业，人均收入 3 到 5 万左
右，村集体收入有数十万，且每年以
20%以上的速度在递增。原来的渔民
转产转业做民宿、客栈和农家乐等旅
游服务，好的一户人家一年就能赚几
十万元。由于全村旅游业的发展，很
多以前常年在外经商和打工的村民都
纷纷回到本村从事旅游服务业，滨海
的一间民房原来三五十万元没人买，
而如今增值到 100 多万元，村民还不
乐意卖。在五凤茶园，原来单一农耕
型的种茶、采茶、卖茶，也正在全面朝

“旅游+农业”的方向转型发展，每到
节假日“赏茶、品茶”的休闲度假型游
客纷至沓来。

旅游外交魅力辐射 丹麦热盼中国游客

旅游绘就中丹友谊新篇
本报记者 赵 珊

旅游外交魅力辐射 丹麦热盼中国游客

旅游绘就中丹友谊新篇
本报记者 赵 珊

继中瑞旅游年、中澳旅游年之后，
今年又一场精彩的旅游外交活动——
2017 中丹旅游年，即将在北京拉开序
幕。旅游合作是中国与其他国家合作

中共识最多、见效最快的领域。中国先
后与俄罗斯、韩国、美国、印度、中东欧
等国家和地区成功举办了旅游年活动，
其影响力和魅力已产生了广泛的辐射

效应。丹麦，目前和中国的游客互访绝
对数量并不多，但增长速度快，希望以
举办旅游年的方式，增进两国民众的情
感，加深两国传统的友谊。
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全域旅游助推强村富民
叶 梓
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本报电 （记者赵珊） 国家旅
游局近日正式发布 《2016 中国出
境游游客文明形象年度调查报
告》（以下简称《报告》）。

《报告》 显示，逾八成中国受
访者对本人境外旅游文明素质满
意。在采用 10 分制 （10 分为最高
分） 评价中国游客本人境外旅游
文明素质的调查中，平均得分达
到 9.5 分，其中 40%的受访者给出
满分 10 分，42%的受访者给出 9
分。而在中国出境游游客整体文
明素质的 10 分制评价调查中，中
国出境游游客整体文明素质得分
为7.1分。

境外受访者普遍认可中国出
境游游客文明素质较5年前相比有
所提升。其中，近半数 （46.2%）
受访者表示中国游客的文明素质
普遍有了提高，印度尼西亚、法
国、新加坡、英国、美国五国受
访者对此感知尤为明显。

中国出境游游客文明素质短
板突出，大声喧哗、不按序排
队、不尊重当地风俗在出境游游
客不文明行为排名中位居前列。
研究发现，在媒体负面报道为主
的国家或地区中，民众对中国出
境游游客的素质评价也相对较
低。媒体报道的价值取向与当地
民众对中国出境游游客文明形象
的评价呈现出明显的关联性。

《报告》 提出，每一位中国出
境游游客都是构成国家形象的

“因子”，是“行走的中国名片”。

根据数据显示，60.8%的受访者认为自己对中国游客的
印象，影响了其对中国国家形象的认知，其中21.7%的
受访者认为中国游客的形象对中国国家形象的影响非
常大。

《报告》还分析了中国出境游游客的文明形象得分
仍然不高的原因，主要有观念因素、文化因素、心理
因素、行为因素，需要在加强法律约束、推动齐抓共
管、创新制约机制等方面进一步寻求解决之道。

据了解，本次调查旨在客观、全面地评估中国出
境游游客的文明旅游素质水平、反映整体文明形象及
不文明旅游行为等真实情况，促使出境游客增强文明
旅游观念，展现中国游客良好文明形象。本次调查分
别针对中国出境游游客和10个重点出境游目的地国家
和地区的居民展开在线调查，境外区域为美国、英
国、法国、日本、韩国、泰国、新加坡、印度尼西亚
及中国香港、中国台湾。

本次调查显示，74%的出境游旅游者知悉《旅游不
文明行为记录管理暂行办法》（俗称游客不文明“黑名
单”），93%的受访者支持持续实行该制度；58%的受
访者认为该制度对不文明行为具有一定惩戒功能，在
提升游客文明素质中发挥了积极作用。
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