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作为全国第四个“中国邮轮旅游发展实
验区”，青岛国际邮轮母港自 2015 年开港以
来，逐渐成为青岛新的“会客厅”和“城市
名片”。日前，青岛正式出台《青岛市建设中
国邮轮旅游发展实验区实施方案》，青岛邮轮
母港再度迎来利好，对助推青岛打造东北亚
区域性国际邮轮母港发挥积极促进作用。

根据《方案》，到2018年，青岛完成国际
邮轮港综合规划，完善邮轮港基础配套设施
建设，力争达到年进出港邮轮200艘次，进出
港游客超过 30万人次，青岛国际邮轮港跻身
中国重要国际邮轮港行列，成为中国北方邮
轮中心城市。

到 2020 年，基本实现邮轮港片区的规划
目标，初步建立产业体系健全、服务管理规
范、经济社会效益明显的邮轮经济格局，力
争达到年进出港邮轮400艘次，进出港游客超
过 60万人次，形成独具青岛特色的邮轮旅游
发展模式，建成东北亚区域性国际邮轮母港。

在邮轮港旅游服务设施建设方面，《方
案》 提出，实验区将集聚邮轮港口服务、邮
轮配套服务、金融服务、水陆旅游、航运中
介、邮轮装备技术研发等企业和机构，并建
立邮轮船供保税加工区，建设高标准的商务
商业楼宇设施，引进免税店。

国际化的邮轮旅游产品是邮轮旅游升级
的重要一环。为此，《方案》提出，将巩固现
有日韩主力航线，加快开辟中国台湾、朝鲜
及远东地区的邮轮始发航线，逐步开发到中
国香港、东南亚等地的中长途航线；吸引邮
轮运营企业开辟以青岛为访问港的入境航
线，加强与港口旅游城市合作，积极促成互
为母港航线，实现游客互换和资源共享。丰
富岸上旅游产品，开发适合邮轮旅客的“一
日游”或短线游产品，增加邮轮入境游吸引
力。

为吸引邮轮旅游客源，青岛将放大作为赴日韩邮轮旅游
中转地和集散地功能，大力发展空水联运等邮轮旅游产品。
加大日韩市场促销，吸引国际邮轮游客，促进邮轮入境市场
发展。

目前，青岛正积极争取无目的地邮轮线路许可政策，允
许邮轮公司运营以青岛港为邮轮母港的无目的地邮轮旅游航
线；争取国际邮轮航线在国内多港挂靠政策；争取在青岛国
际邮轮港客运中心实行部分国家外国人144小时过境免签和外
国旅游团乘邮轮入境15日免签等政策。

同时，青岛充分发挥邮轮旅游产业链长、带动效应强、
绿色环保等优势，集中优势资源和资金加快打造集邮轮设计
与建造、邮轮运营、邮轮港接待与管理等于一体的全产业链。

此外，青岛还将以展会为媒介，吸引国际邮轮公司、国
际性邮轮组织或行业协会等在青设立地区性总部。充分发挥
世界旅游城市联合会邮轮分会平台作用，搭建与世界知名邮
轮城市的交流合作平台，提高青岛在邮轮业界的国际影响力。

中国跨境电商发展势头之迅猛被世界所瞩目，作
为中国重要的沿海开放城市，青岛的跨境电商正迈上
快速增长通道，其发展态势在一定程度上折射出中国
跨境电商的前景。

2016 年年初，中国 （青岛） 跨境电子商务综合试
验区获批设立。一年来，青岛跨境电商迈上快速增长
通道。2016年4月山东省政府批复《中国 （青岛） 跨境
电子商务综合试验区建设实施方案》，当年10月底青岛
跨境电商进出口额突破百亿元；2016年全年，达到120
亿元，跃居全国同类城市前列。

山东省委常委、青岛市委书记李群表示，青岛要
突出青岛口岸优势、本土特色，以世界眼光谋划跨境
电商发展，创新跨境电商发展机制，将青岛综试区打
造成为对接国家自贸区战略和“一带一路”战略两大
开放战略、带动全市跨境电子商务创新发展的创新示
范高地。

以港口和多式联运为特色

在青岛胶州，有一个驰名国际的假发制品小镇，
全球八分之一的假发制品来源于这里。在外贸出口形
势严峻的情况下，这里的假发出口逆市飘红，保持着
高速增长，2016年实现出口41亿元。

在小镇经营一家假发加工出口企业的张先生道出
了其中的秘诀，出口快速增长得益于园区大力发展跨
境电商。园区建立了拥有 50余家成员企业的胶州发制
品协会，形成合力，打造胶州发制品跨境电商产业链。

张先生所说的园区，是青岛正在大力发展的跨境
电商产业特色园区，目前这种跨境电商产业园区在青
岛呈现快速发展势头，并日渐显现出产业集聚效应。

青岛前湾保税港区突出海关特殊监管区政策优势
和制造业基地优势，打造跨境电商保税特色园区，开
展直购进口、一般出口、保税出口全模式业务，集聚
各类电商及配套企业170家，跨境直购货值2800万元。

去年 9 月 26 日启用的国内首家国际海运快件中心
青岛西海岸快件监管中心，短短数月已建成“海、
陆、空”快件交汇、“国际、国内”物流双向通达的国
内一流快件中心， 2016年清关海运快件3万单，货值
650万元，大幅降低电商和物流企业的成本，提升进出
口企业竞争力。

目光再转向位于青岛即墨的陆港产业园，这里吸
引了 40余家跨境电商及配套服务企业入驻，全年实现
直购进口 24.3万票，货值 5408万元。日前，位于青岛
崂山产业园的新协航通过整合国内肉类冷链产业资
源，打造了全国第一家“互联网+进口生鲜肉”跨境电
商综合服务平台鲜云网，预计平台正式上线运营第一
年可实现营业额200亿元。

青岛的跨境电商园区如雨后春笋般涌现，并呈现
聚集效应，这离不开青岛得天独厚的口岸优势。与杭
州相比，青岛跨境电商的特点在于具有口岸优势，主
要体现为港口和多式联运特色，具备了发展跨境电商
的综合物流配套平台。

近水楼台先得月。青岛坐拥我国第二大外贸口岸
青岛港，2016年货物吞吐量实现5亿吨，连接着世界上
180多个国家的700多个港口的航线，从青岛港始发直
达日韩的航线有32条，直达东南亚的航线有29条，直
达中东、西亚的航线有 9 条，直达欧洲的航线有 14
条，发展跨境贸易电子商务地理优势显著。

在青岛胶州湾畔，矗立着目前国内沿海地区唯一
的多式联运海关监管中心，一个汇集海、路、空、
铁、邮多种交通运输方式于一体的国际物流枢纽。

在跨境电商方面，青岛突出多式联运特色，建立
智能物流体系，实现运输资源的无缝衔接，推动物流
直通化，向绿色物流转变。目前，胶州多式联运海关
监管中心已开行青岛港至山东省内 18 条、中国境内 5
条和国际过境“中亚”、“中蒙”等4条集装箱海铁联运
班列，构建起“西联中亚欧盟、南通东盟南亚、东接
日韩”的国际多式联运转口贸易通道。

以“互联网＋大外贸”为引领

去年以来，在青岛胶南生产手推车的王先生再也
不用为找不到订单发愁，通过青岛海尔集团打造的海
贸云商跨境电商平台，他的手推车出口到多个国家。

如今，在青岛像海贸云商这样的跨境电商平台越
来越多，在过去的一年取得不俗的业绩，成为青岛跨
境电商交易额增长的新动能。

2016年，海贸云商进出口额超过 34亿元；万达汇富
实现进出口额 9.4 亿元；新华锦信贸环球和国际商务进
出口额超过10亿元；山东外贸瑞丰公司进出口额近7亿
元；青岛一达通企业服务有限公司把阿里巴巴跨境B2B
全链条服务引入青岛，打造以大数据应用为标志的青岛

“智慧外贸”，仅2个月跨境电商交易额就达1.4亿元。
这些平台采用创新的“互联网＋大外贸”模式，

为青岛外贸提供公共服务平台，构筑青岛参与国际竞
争的新优势。

不仅如此，青岛跨境电商综试区在全面复制借鉴
了杭州 55项先行先试措施的基础上，结合青岛自身特
点，提出了17项创新举措。

青岛作为集外贸口岸和工业制造于一体的国家经
济中心城市，具备发展跨境电商的良好产业优势，产
贸融合也是题中之义。

青岛重点扶持跨境电商企业对企业 （B2B）、工厂
对销售 （M2B）、销售商对消费者 （B2C）、工厂对消
费者 （M2C） 模式并行发展的“四合一”发展模式，
促进产业与外贸深度融合，增强出口竞争力。

模式创新带来跨境电商平台实现突飞猛进的发
展。青建国际贸易优材优建平台进出口额超过 2亿元；
去年11月注册的青岛龙工场仅12月当月完成进出口额
1.34 亿元；中港通外贸综合服务平台 11 月正式上线，
外贸进出口额超过 16亿元；中基惠通外贸综合服务平
台 12 月上线，月代理外贸进出口额将达到 1 亿元；大
拇指供应链“第一化学网”2016 当年已有注册用户超
过30000家，交易额突破10亿元。

与此同时，青岛跨境电商零售出口业务保持全国
领先。红领集团酷特智能通过开发 C2M 跨境电商平
台，发展个性化定制 B2C 西装出口，全年实现零售出
口货值约 3000万元。邮政集团和邮政速递通过快件和
邮政小包等全年 B2C出口货值超过 4000万元，有效拉
动青岛跨境电商零售出口业务增长。

以通关便利化为机制创新

日前，青岛远洋购供应链有限公司从韩国进口了
一批奶粉，与以往不同的是，这批货物的海关、商
检、税务、外汇、商务、交通、金融、信保等申报环
节均在网上完成，大大节约了时间。

该公司使用的正是青岛跨境电商线上“单一窗
口”。依托山东电子口岸，青岛跨境电商综试区“单一
窗口”平台在构建完成“一次备案、关检申报、退税
结汇、查询统计”四大基础功能模块的基础上，于去
年 6 月正式启动。仅仅两个月，全市已有 42 家企业与
跨境电商“单一窗口”进行系统对接，十多家企业完

成对接调试，跨境电商B2B、B2C出口和保税、直购进
口均实现实货走单。

近期，青岛海关、山东检验检疫局、青岛市国税
局、青岛市外汇管理局等外贸监管部门结合各自业务
职能，相继研究出台了支持青岛跨境电商综试区建设
的 37条政策措施，青岛市商务局成立了青岛跨境电子
商务综试区服务中心，综试区运行软环境得到了政策
支持。

青岛作为国内唯一试点向韩国银行机构跨境人民
币贷款业务城市，正在提升对韩跨境贸易电商的金融便
利化。青岛发挥国家财富管理金融综合改革试验区的
政策创新优势，实施跨境电商金融服务推进工程，鼓励
金融机构、财富管理公司、互联网支付机构与跨境电商
综合服务平台加强合作，为跨境电商企业提供金融服
务。

目前，亿赞普华东地区跨境结算中心落户青岛西
海岸，为进出口贸易提供跨境电子商务、跨境支付、
互联网金融、智能物流等一体化服务，必将助推青岛
跨境电商快速发展。

跨境电子商务综合试验区的建设，刺激了外贸行
业的敏感“神经”。青岛启德物流有限公司敏锐洞悉这
一机遇，并果断试水跨境电商物流，在美国东部与西
部分别建设了面积超过 2000平方米的海外仓，日单量
在 1000单左右，且呈现快速增长的势头，下一步该公
司还将择机在欧洲建立海外仓。

青岛跨境电商综试区建设还吸引了境内外知名企
业的进驻。投资 10亿元的唯品会东部跨境电子商务运
营总部项目，“拇指商城”电商交易平台、速通库、尚
韩网、玻璃全产业链 B2B 跨境电商在线交易平台、腾
讯每日优鲜、西海岸创业总部基地福瀛跨境电商产业
园、胡萝卜村等一大批跨境电商项目陆续落户运营。

同时，青岛建成多个跨境电商O2O线下体验展示
交易中心。青岛广电集团与保税港区联合推出的

“TVPLAZA 全球购”进口商品直营中心去年 11 月开
业，是全省最大的进口商品直营中心，预计带动进口
贸易额约10亿元。平度产业园1500平方米的跨境电商
线下体验店、市南产业园中韩日用品跨境电商平台、
即墨国际商贸城跨境电商交易展示项目等不断丰富跨
境电商用户体验，推动青岛跨境电商线上线下联动、
可持续发展。

值得一提的是，青岛正着手启动跨境电子商务云
数据应用公共服务平台建设，整合青岛综试区跨境电
商供应链企业、平台、信保、金融、物流、海外仓等
资源，提升青岛综试区发展营商环境，以跨境电商助
力青岛传统企业拥抱互联网，提升外贸发展水平。

跨境电商的发展，开启了青岛对外贸易的另一扇
大门。通过不断优化跨境电商发展生态，完善跨境电
商价值链，发展货物贸易和服务贸易并重的互动型跨
境电商业务，青岛的跨境电商生态圈已然形成。

背靠口岸，跨境电商大有可为
——记青岛获批电子商务综合试验区一周年
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董家口疏港铁路入选“国家方案”

本报电 日前，交通运输部、国家铁路局、中国铁路总公
司联合印发了《“十三五”港口集疏运系统建设方案》，青岛董
家口疏港铁路入选“十三五”港口集疏运系统建设项目库。
再加上目前正在加快推进前期工作的董家口至梁山（鲁豫
界）高速公路（董家口至五莲段）工程，这些交通项目的建设
将大大提升董家口港的集疏运能力，对于董家口港逐梦世界
级大港，提升东北亚航运枢纽功能具有关键作用。

据悉，董家口疏港铁路项目工程总投资估算 23.01 亿
元，由中国铁路总公司和青岛港集团合资建设。线路自青
连铁路董家口站北端疏解引出，经董家口南站至董家口港
区内装卸作业区，疏港铁路全长15.78公里，同步建设青岛
方向上、下行联络线合计 6.45公里。该项目将于 2018年与
青连铁路同步建成开通。届时，董家口疏港铁路与青连铁
路相连，将打通铁路运输南北大通道，大大提升董家口港
的集疏运能力。

青岛将建海洋渔业生物种质资源库

本报电 记者日前从位于青岛的中国水产科学研究院黄
海水产研究所获悉，国家级海洋渔业生物种质资源库项目
已得到国家发改委的正式批复，预计今年年底在青岛开工
建设。项目占地 10亩，整体建筑面积大约 2万平方米，计
划投资1.7亿元。这是我国设计规模最大的海洋渔业种质资
源库，也是目前唯一立项的海洋渔业种质资源库。

据介绍，建设渔业种质资源库的目的在于，针对当前
环境污染、渔业过度捕捞等问题，将濒危物种、优良物种
和养殖成功的物种都保存起来，避免各类灾害造成物种灭
绝。该项目建成后将作为我国海洋渔业生物资源主库存
在，同时在全国其他城市建设分库进行资源备份。

北航青岛科教新城落户青岛蓝谷

本报电 2月14日，青岛蓝谷管理局与北京航空航天大
学签署协议，北航青岛科教新城正式落户位于即墨的青岛
蓝谷。

根据协议，北航青岛科教新城包括北航青岛校区 （含
国际校区）、北航科技园两大板块。其中，北航青岛校区计
划先期入驻研究生院和微电子学院，逐步开办航空航天、
材料科学、智能制造、微电子、仪器仪表、智能交通、生
物医学工程等7个专业，规划在校生规模10000人，研究生
不低于50%。

青岛与国机集团签署战略合作协议

本报电 2月21日，青岛市人民政府与中国机械工业集
团在北京签署战略合作协议。

根据协议，双方将在共同推进中白工业园产能合作等
领域进行全方位合作，在青岛高新区打造高端装备制造研
究中心，建立中国国际农业与生物系统工程科学研究院，
推进国机集团 （青岛） 高端装备产业基地建设，探索协同
创新、成果转化、人才引进新模式，实现合作共赢。

青岛市商务局、青岛高新区管委、中工国际工程股份
有限公司三方签署了 《关于共同推进中白工业园开发的合
作协议》。

海尔海贸云商旗下的海尔海贸云商旗下的
HOTOEMHOTOEM平台工作人员正平台工作人员正
在跟客户沟通在跟客户沟通。。

张 进 刚张 进 刚 孙 国 祥孙 国 祥 摄摄
（（人民视觉人民视觉））

2016年6月6日，山东首单跨境电商保税备货业务在青岛前湾保税港区完成。张进刚 张 诚摄（人民视觉）2016年6月6日，山东首单跨境电商保税备货业务在青岛前湾保税港区完成。张进刚 张 诚摄（人民视觉）


