
0808 网络世界 责编：宋 鹏 邮箱：songpeng@haiwainet.cn

2017年1月9日 星期一

新的一年里，人民日报海外版海客客户端依旧
陪伴各位的海外生活。为了让海客的内容更丰富，
我们将不断推出原创栏目，包括文学、文化、旅
游、华商、学中文等内容，我们也期待您的参与
——阅读、推荐、转发、投稿。今天刊出 【海客
游】 栏目文章《冬游湄洲》，如需更多浏览，欢迎下
载海客客户端。

不管怎么说，2016 年对于多年憧
憬着“坐着把钱挣了”的视频网站来
说是不同寻常的一年。

这一年里，随着视频网站对会员限
制的增多、对盗版资源打击力度的增
强、独家内容的霸占以及多种捆绑销
售，各家视频网站的会员销量实现了翻
番。2016年3月，乐视宣布付费会员数
量超过2000万；2016年6月，爱奇艺宣
布 VIP 会员数量突破 2000 万；2016 年
11 月，腾讯视频宣布付费会员数量突
破 2000万；2016年 11月，乐视宣布全
生态（包含影视、音乐、体育等）付费
会员超过 5000万；2016年 12月，优酷
宣布会员数量突破3000万……

然而，数字虽然美好，真实性却
不是那么美好。乐视会员资格多搭配

着免费送硬件；优酷会员的增长直接
受益于阿里，利用“双 11”等活动免
费赠送一定时间的会员资格；腾讯会
员的推广则与各种QQ钻联合搞优惠活
动有关……很多分析人士把这种“注
水”的会员注册解释为“唱多现象”，
就是先把量搞上去，给大众造成付费
已成为人们习惯的印象。

实际来看，当这些基于各种“机
缘巧合”的会员赠送时间到了以后，
有多少会员养成了付费习惯并愿意把
费给续上呢？情况恐怕不是那么乐
观。但是，对于大多数视频网站来
说，这样的“勾引”行为不得不做，
因为会员数量不仅是一个视频网站综
合实力的体现，更是培养用户付费意
识的必由之路。

裁员风波

“没有任何预料，来的很突然，年关之际，很多人
为此而失业。”2016年12月30日，知乎上有网友爆料称
零度智控裁员。这一消息在 2017年 1月 1日得到了零度
智控首席执行官杨建军的确认。他表示，公司进行了人

员调整，“一次到位，实际裁员人数为 134人”。而这家
新兴企业刚刚在2016年9月份完成了1.5亿元B轮融资。

无独有偶，在稍早前的2016年12月9日，另一国内
无人机行业翘楚亿航也被曝出裁员70人。零度智控和亿
航作为国内无人机行业的佼佼者尚且双双裁员，其它大
大小小数百家无人机企业的处境可想而知。人们不禁要
问：国内无人机行业的裁员大潮也要开始了吗？

事实上，从 2016 年下半年开
始，全球无人机行业的融资额已经
在迅速缩水。根据毕马威和 CB
Insights共同发布的风投报告显示，
全球无人机行业在 2016 年第三季
度只获得了 13 笔共计 5500 万美元
的投资，相比二季度 13笔共计 1.06
亿美元的融资额减少近一半，与
2015 年第三季度共计 12 笔 1.34 亿
美元的融资相比大幅缩水。

“这块蛋糕现在还没想象中
那 么 大 。” 有 业 内 人 士 分 析 称 ，
由于市场上消费需求过低，消费
级市场遇冷后，不少公司必须调
整步伐，或许裁员只是这个过程
的开端。

表面繁荣

无人机被誉为继智能手机之后，最被看好的终端市
场。近两年来，大量无人机企业涌入行业，并受到资本
市场青睐，获得大额投资。据统计，2014年发生38笔融
资案例，总金额 1.14 亿美元，2015 年发生 74 笔融资案
例，融资 4.54 亿美元，相比 2014 年增长 3 倍。2015 年，
国内无人机的热度也开始升温，深圳大疆、广州亿航等
站上风口，成为了炙手可热的新兴明星企业。

但是，在资本的青睐下，无人机市场的表现却并不
理想。零度智控的代理商“龙脉无人机”内部人士透
露，去年公司把资金都积压在货物上，原计划一个月卖
4万架，按照半年的规划，大概是20万架销量，而事实
上只卖了5万架，产品的预期销量目标并没有实现。

杨建军曾在接受媒体采访时乐观预测，无人机在
2016 年下半年会全面爆发和普及。“通过智能手机市
场这几年的铺垫，无人机产业链已经有了很成熟的积
累。无人机的芯片性能得到了很大的提高，行业已经
具备了起飞的条件。”然而，频繁发布的产品在市场
上并未引起大的反响，行业也并未如他所预期的具备
起飞条件。

有研究报告指出，仅以航拍为主打的消费级无人机

始终难以甩掉航模玩具的帽子，其增长潜力也有限。事
实上，续航时间短、外在因素影响大，都是导致无人机
技术不过关、难以撬动市场的因素，其离真正的普及仍
然需要很长时间。

寻找春天

业内人士认为，由于无人机的产品形态和应用场景
仍相对单一，市场规模在短期内将不会呈现爆发式增
长。未来一段时间，将是各大企业向垂直领域深耕的阶
段，这对企业的资金投入和管理水平都将是巨大的考
验，也是大浪淘沙的过程。

如何撬动消费市场，恐怕是所有无人机企业接下来
要继续努力思考和探索的问题。有分析建议从产品定位
入手，例如可以从自拍角度切入，来开拓女性市场。同
时，在营销方面，也需要制定个性化的营销方案，以撬
动目标群体的购买欲。

从“投资盛宴”沦为“投资剩宴”，无人机行业已
经进入了加速洗牌期。“潮水退去，你才知道谁在裸
泳。” 在轰轰烈烈的投资大潮退去后，比拼的将是研发
实力、产业链管理以及资金量。技术的不断成熟、价格
的不断走低、需求的不断扩大，也许到那时，无人机行
业才能迎来真正的春天。

湄洲有两个符号——大海和妈祖。“在天之涯，在
水之湄，一岛如舟、一叶如眉”就是描绘的湄洲岛。湄
洲岛面积不大，仅有 14.35 平方公里；人口不多，只有
4.4 万人。这个原生态的小岛却以文化和美景早在
1992年就成为首批12个国家级旅游度假区之一。

冬日湄洲，阳光明媚，海风习习，海水潋滟。
作为第一次上岛的客人，我们迫不及待地享受了傍
晚的海滩。湄洲岛面积不大，形状狭长，有 30多公
里的海岸线、13处海湾沙滩。最著名的是九宝澜沙
滩，长 3 公里、宽 200 多米，滩平沙细，柔软洁净。
除了沙滩，湄洲岛的石头也让人啧啧称奇。湄洲岛
是典型的海蚀地貌，神奇各异的石头置身于岛北端
湄屿潮音公园和岛南端鹅尾神石园，地质构造形成
于 3 亿年前。大自然的鬼斧神工造出了“海龟朝
圣”、“双蟾幽会”、“天狗望月”等数十处景点。湄
洲岛位于福建沿海中部，冬无严寒、夏无酷暑，一
年四季游人络绎不绝。

湄洲岛不仅有美景，她孕育的妈祖文化更是
让湄洲岛声名远播。湄州岛是妈祖的故乡，妈祖
原名林默，因为出生时不哭不叫，得名“默”，
后又被人称作林默娘。妈祖于北宋建隆元年 （公
元 960 年农历三月二十三） 诞生。妈祖少时聪明
伶俐、勤奋好学、慈悲心善，她通晓天文气象，
熟悉水性，并精研医术。附近往来船只，多靠她
的帮助与提醒，逢凶化吉。她还能医治患病渔民
与船员，因此深受爱戴。虽年仅 28 岁因拯救海难
去世，但彼时她已成为当地沿海一带无人不知、
无人不晓的“神女”，海船上也开始供奉妈祖神
像，祈求平安顺利。一千多年后，妈祖已经成为

“保佑平安”的代言人。妈祖的信众遍布世界各
地，全世界从妈祖祖庙分离出的妈祖宫庙已有
6000 座，遍布五大洲 33 个国家和地区，信众有 2
亿多人。妈祖祖庙每年举行两次最大的祭祀活
动，即“春秋谕祭”。春祭是农历三月二十三纪
念妈祖诞生，这是最壮观的活动，仅农历三月就
有成千个妈祖宫庙和数十万信众陆续参与“妈祖
回娘家”祭祀庆典，此习俗已列入联合国非物质
文化遗产；秋祭是农历九月初九的海祭，纪念妈
祖升天。

有美景、有文化，与湄洲岛难说再见。

视频网站破解盈利谜题
本报记者 彭训文

刚刚过去的2016年是中国视频网站迅猛发展的一年。
一部网络视听作品的点击量、播放量过亿，已经成为常
态。最新发布的《2016年中国网络视听发展研究报告》显
示，截至2016年6月我国网络视频用户规模达到5.14亿，
占网民总数的72.4%。不仅如此，2016年，几乎每家视频
网站的会员数量都有翻倍的增长。

按理说，有超高点击量和不断扩充的会员量，视频网
站盈利应该不成问题。然而事实却恰好相反，大多数视频
网站目前依然亏损。其中，影响盈利的两大因素——会员
和广告之间的博弈，被认为是视频网站的难解谜题。手心
手背都是肉，如何做好平衡、把握好度？在新的娱乐生态
中，视频网站要做的事还很多。

网上中国
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中国多数网民目前对于网络视频
的态度仍然是免费至上。以此为前
提，一些用户甚至不介意越来越长的
广告。

而对一些会员用户来说，如何让
自己的钱花得值是他们的主要考量。
目前，多数视频网站通过免广告、会
员抢先看、专享清晰度、会员独占内
容等体现会员价值。

但 是 ， 一 些 视 频 网 站 通 过 平
台、内容等对会员分门别类，这让
很多会员有上当受骗的感觉。这方
面，一些以会员兴趣而发展起来的
视频网站面临的困难更多。以 bilibili
网站为例，2016 年 5 月，该网站为 5
部新番添加了贴片广告，遭到多数
用户激烈反对。2016 年 10 月，该站
推 出 一 个 月 25 元 、 包 年 233 元 的

“大会员”制度。作为该网站的大会
员，将能享受包括“钛合金画质”
视 频 （1080P 原 生 分 辨 率 视 频） 观
看、评论区表情、空间自主头图等
在内的“大会员”福利。然而，此
举被很多老会员看作该站走向商业
化、沦为赚钱工具的标志性事件。
对于一个以用户兴趣社区而起家的
网站来说，这样的反对声意味着广
告 已 经 伤 害 了 网 站 会 员 的 群 体 情

感，这关乎网站的存亡。
分析人士认为，像 bilibili 这样的

网站，未来发展的关键应该是在商业
化和文化认同中找到一个平衡点，将
核心用户和普通用户黏合到一起，建
立一个新的文化共同体。

而对于大多数视频网站来说，会
员不想看广告，因此需要给他们足够
的权限；而普通用户意味着流量，流
量意味着网友有吸引广告投放的足够
人气。这样的博弈和平衡确实是道难
解的题。

“对于视频网站来说，付费用户
的 规 模 化 意 味 着 更 稳 定 的 收 入 来
源，相较于广告模式来说，这是更
加稳定的营收结构，有利于帮助视
频网站在内容采购、内容制作和用
户体验上进行提升。但是，广告收
入目前仍是视频网站的收入主体，
用 户 付 费 收 入 的 比 例 会 有 大 幅 增
长。” 易观新媒体分析师马世聪认
为，视频网站未来应该在好内容、
更好的体验、对用户权益有更大的
保障上下功夫，这样才能吸引更多
用户付费。

“只要把用户付费、广告收入的
比例匀一匀，视频网站就算迈出了盈
利的一大步。”马世聪说。

会员生态不完善，广告仍然是视
频网站的主要收入来源。当然，视频
网站也不缺广告主。不过，随着时代
发展，视频网站随便找个地方就贴广
告的行为已经让用户反感。

本报记者观察发现，搜狐视频一
个热播剧开始前的广告达到75秒；爱
奇艺一集电视剧播出前的广告为 80
秒；而乐视一个10秒的视频，广告时
长更是达到了 30 秒。此外，搜狐视
频、爱奇艺等网站在节目播放终端还
会插播 5 秒 【海客游】 广告。再加上
视频播放结束后的片尾广告，播放当
中的弹出式广告，视频节目两侧的广
告等。视频网站几乎把能安插广告的
地方都放了个遍。

这么多广告投放量，视频点击者

买账吗？答案是否定的。相关数据显
示，16%的网络视频用户拒绝收看前
置贴片广告，39%的用户表示很难看
完 30 秒广告。在国外，情况也类似。
一项调查显示，一段30秒广告在长视
频、中视频、短视频的完成率分别是
90%、73%和63%。

“ 视 频 时 长 越 长 ， 点 击 者 对 广
告的容忍度越高；相反亦然。这是
国外内对网络视频广告容忍度的统
一 认 识 。” 易 观 国 际 分 析 师 指 出 ，
很多网络视频广告时间的表现形式
太单一，“完全没有发挥和利用整
个新媒体更多的相对互动性的价值
传递”。从这个角度来说，广告如
果缺乏足够创意，并非越长越好，
越多越好。

融资缩水企业裁员
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本报记者 孙 懿

1月3日，在2016年的第一个工作日，无人机品牌零度智控的134名员工却得到了被迫离职的消息。过去
一年被热炒的无人机行业，似乎突然间遭遇了寒冬。从风口跌落，这让零度智控猝不及防，也给无人机行业的

“虚火”浇了一盆冷水。
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广告：时间长不一定价值高

博弈：改变用户观念还是改变自己？博弈：改变用户观念还是改变自己？

会员：量多不意味着愿意买单
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