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体制机制创新，
让专业之人做专业之事

所有城市，兴办高新区以及各种“园区”，都有一个
目的——打造新的创新增长极。但是路径的不同，决定
了发展层次和速度的差距。

除了传统的提高便利化水平、提升服务效率等举
措，青岛高新区有一个与别处明显不同的做法：打破了
传统的体制机制，以“事业部制”的方式，将干部置身
于企业化管理的环境中。

2014年，青岛高新区事业部的诞生与招商部门的解
散同时进行。总计近300人的干部中，约有1/5经过报名
和遴选，封存“身份”，进入事业部。最终，留在事业部
的工作人员，绝大部分都有着丰富的相关从业经验，专
业基础雄厚。这与他们面临的新要求“专人、专门、专
注、专业”相契合。

对于这一改革，入驻企业纷纷点赞。
“当时，我们对在哪儿落地时有所犹豫的。但在项目

对接时，他们对企业的融资、人才、技术、政策等方面
的需求了如指掌，并且‘流水线’般悉心帮助解决。”青
岛高新区管委会工作人员的专业水平令从俄罗斯留学归
来的王钊十分意外。最后，王钊带领他的创业团队来到
这里，入驻盘古创客空间。

“专门”，可以从青岛高新区产业发展布局与其事业
部部门设置表现出来。

走进 5 年前落成的青岛高新区创业大厦，左侧的高
大墙体上明确标注着这座新城的发展重点——“1+5”
主导产业发展战略。其中，“1”指科技服务业，“5”指
软件与信息技术、高端智能制造、蓝色生物医药、海工
装备研发、节能技术与新材料5个战略新兴产业。

与之相对应，青岛高新区设置了创业服务、软件与
信息技术、高端智能制造、蓝色生物医药、海工装备研
发、节能技术与新材料共 6个产业事业部，每一个事业
部精准对接一个主导产业。

专注，则随时体现在青岛高新区管委会每一名工作
人员的日常工作中。

“我们没有招商部门，但实际上，每个事业部都是一
个招商部门。这样做的好处是，可以让专业的人专注于
做专门的事，在项目选择、引进、服务上的专业性都特
别强。”作为青岛高新区创业服务事业部部长，肖焰恒对
此体验颇深。

而为了专注于政府的服务功能，青岛高新区管委会
更是交出了传统园区管理6项职能中的4项——规划、建
设、融资、评估、运营、服务，掐掉中间，只留两端的
规划和服务。中间的职能，由专业的服务机构进驻，让
企业与服务机构之前形成自然的孵化生态。

按照青岛高新区管委会计划，随着石墨烯产业、机
器人产业、北斗应用、大数据等在园区的集聚，现在的

“1+5”，将来可以随发展变化为“1+6”，“1+7”，甚至更
多。

青岛高新区的这一改变正在起作用。
目前，青岛高新区共累计引进重点产业项目 298

个，总投资 1511 亿元，5 大主导产业特色初显。其中：
软件信息产业布局基本形成；获批成为国内首家“国家
机器人高新技术产业化基地”；获批“国家青岛海洋生物
医药特色产业基地”；海工装备研发产业正建设全国最大
的海洋装备研发和产业化基地；节能技术与新材料产业
正推进建设我国北方唯一的国家级示范基地-青岛国家
石墨烯产业创新示范基地和全国唯一由中国石墨烯产业
技术创新联盟建设运营的青岛国际石墨烯创新中心，成
为科技部在全国布局的四大基地之一。

去年，青岛高新区在国家级高新区的综合排名上升
至第 9 位，其中，产业升级和结构优化能力上升至第 4
位。

创业生态系统，
给高新企业发展后劲

71.4%，这是今年第一季度，青岛高新区高新技术产
业产值占规模以上工业总产值的比重。

与其他地方相比，青岛高新区的入驻企业多数具有
高科技的特点，如何为这些企业做好服务？青岛高新区
的做法是：打造完整创业生态系统。

没有什么比实例更有说服力。
2014年，从事纳米材料应用开发研究的侯士峰来到

青岛高新区，在这里一手创办起青岛瑞利特新材料科技

有限公司。“我感觉在中国北方，青岛的工业基础、经济
发展、城市品格，还有人的气质，都是国际化程度很高
的，创业生态系统也非常完整。”侯士峰说。

去年 4 月入驻青岛高新区的青岛元启智能机器人有
限公司则一眼相中了这里的机器人产业链。“产业链和创
业生态系统完备了，公司发展后劲就足。”公司负责人介
绍说，“目前，我们已经收购了深圳一家做机器视觉的企
业，未来的发展目标是在工业智能相机方面，赶超美国
康耐视和日本基恩士这两家行业内的国际巨头。”

两年前，时年 29 岁的杨华也来到青岛高新区，“那
时候，满眼都是戴安全帽的工人。”仅不到两年的时间维
度里，这里已然进驻了大大小小数百家高科技、创新型
企业。

“因为会定期举办创客沙龙、创业分享会、路演等活
动，所以，我创办的蓝贝创客咖啡也算是高新区创客们
聚会的一大‘据点’。”通过与创客们的交流，杨华发
现，进驻到青岛高新区的企业里，很大一部分是冲着这
里“创业生态系统”而来。

“企业在遇到问题的时候，也许只要敲开邻居的门，
就能找到完美解决方案。”杨华总结道，“来到这里的创
客有着不同的创业经历，相同的是，他们选择了青岛高
新区，因为他们觉得这里的创业生态系统很给力！”

“通过政府组织，把所有资源整合在一起，一个企业
在里面，十个企业在帮你，这种互帮共赢的局面，建造
了一个创业的生态环境，这是让我很惊喜的。”瞬息网络
科技公司创始人张新荣说出了青岛高新区最大的不同。
事实上，这正是青岛高新区费心尽力打造的“创业生态
系统”，其横向满足创客创业的各种需求，纵向贯穿企业
发展的各个阶段，交织成覆盖企业全生命周期的服务网
络。

确实，青岛高新区所展现的发展愿景含金量十足：
从产业链条方面，这里涵盖中科院自动化所、工业技术
研究院等软硬件研发基地，3D打印中心、机器人生产加
工企业等高端制造部门，囊括上游研发设计至下游高效
生产各环节。企业运营方面，“创业无忧角”等平台可提
供创业辅导、战略管理、人力资源等服务。交流推广方
面，萤伙虫创业工坊、蓝贝创客咖啡、八角会议室等场
地和相关会展服务，给创客们创造交流的机会、展示的
舞台；生活配套设施方面，人才公寓租住、配备大型商
场、餐饮中心等可全面保障、便利创客生活。

此外，青岛高新区规划建设孵化器19个，总建筑面
积约 300 万平方米，初步形成“苗圃—孵化器—加速
器”的科技创业孵化链条；蓝贝创客计划招揽人才，旨
在培育孵化一批高成长性小微企业；组建包括投资、金
融、导师等服务机构在内的高端交流平台“贝客汇”；强
化与国内外一流科研机构、大院大所和科技服务平台的
合作，打造公共服务平台；构建创业融资平台。

布局公共服务，
打造科技人文生态

“青岛高新区作为青岛的重要发展极，要以改革创新
的思维谋求新的发展。”青岛市市长张新起如是点评青岛
高新区的实践。

步入2016的高新区，面对的是全新的未来。

今年年初，青岛新一轮的城市总体规划获批。在这
一版总规中，青岛高新区被定位为青岛重要的发展极、
三城联动中北部城区。

更重要的是，通过自身的发展，青岛高新区已经站
上了一个新的起点：从最初的以基础设施投入为主，到
产业发展重点的锁定，再到产业体系的搭建，再到以创
新创业为核心的发展生态的营造，步入 2016 的高新区，
将真正迎来“产城一体”的全新发展阶段。

如青岛高新区工委委员、管委常务副主任尚立群所
介绍的，按照青岛市的整体规划，这里将是一个“升级
版”的科技人文生态北部新城。

其实，早在这座新城建设之初，青岛就在规划上下
足了工夫，充分借鉴瑞典的哈默比湖城以及中国、新加
坡两国政府合作的天津生态城的经验。

数年发展，为青岛高新区在城市基础设施建设方面
打下牢固基础。

2011 年夏季，世界最长的胶州湾跨海大桥宣告通
车，青岛高新区与主城通过陆地的方式紧密相连。实际
上，在青岛的地理版图中，高新区是地理几何中心，未
来还有包括铁路、地铁、高速公路、高铁站等多项大型
交通设施项目将交汇于此。

其中，济青高铁、青连铁路、青岛新机场快线、青
岛地铁 8号线等均在此设站。铁路红岛站近期为济青高
铁 （青太客专） 与青连铁路交汇站，远期更是为规划中
的国家滨海高铁与欧亚铁路大通道的交汇枢纽，为国家
特等站。

除了便利的交通，青岛高新区的基础建设优势，还
有脚下的地下综合管廊。

“我们的地下综合管廊不光能站人，跑车都没问题！”
青岛高新区工作人员介绍说，青岛高新区地下综合管廊
2008 年启动规划建设，廊内设置管线主要包括电力、通
信、给水、热力、再生水等五种管线。经过近 7年的建设，
青岛高新区综合管廊网络体系已基本建成，“以后，不管
水、电还是通信等管线出现问题，打开井盖，找到问题所
在，对症下药就好。我们这个地下综合管廊，可以从根上
把市政道路‘马路拉链’问题给治好。”

今年，青岛高新区计划配套综合管廊长约 9 公里，
投资 4 亿元。同时，创新技术要求，按照国家相关规
范，探索将专业管线全部入廊，在具备入廊条件的线段
拟将燃气、雨水、污水等共计 8种专业管线全部纳入综
合管廊，在管廊规模和标准上都达到国内领先水平。

还有总投资近 1500 亿元的产业大项目，在今年开
建、投产，青岛高新区的产业实力将迎来爆发式的增
长。以19个青岛市级重点公共服务项目为核心的基础设
施项目，将在今年全面推进。

对于青岛高新区的发展，青岛大手笔地将19个市级
重点公共服务项目布局到这里，涵盖教育、医疗、文
化、体育、休闲、会展等各个领域。

目前，在成功入选全国生态文明示范区、国家低碳
工业试点园区、中欧低碳生态合作城市试点的基础上，
这里还在探索海绵城市建设。其中，青岛高新区水系按
照“生态经络、湿地岛链”理念规划的生态框架已基本
建设完成，并荣获亚洲都市景观奖。

以科技、人文、生态为底色的青岛高新区，其未来
发展值得期待。

日前，在青岛前湾港
集装箱码头上，“中远美
洲 ” 号 国 际 货 轮 刚 一 靠
泊 ， 就 迎 来 了 海 关 、 边
防、公安等多部门组成的
联合查验队。查验人员登
船检查后，为货轮快速办
理了相关监管通关手续。

与分部门、各自为战
的监管模式相比，联合登
轮检查让通关变得更加省
时、省力、省费用。在青
岛口岸，这样的联合执法
作业越来越常见。

近年来，青岛海关联
合检验检疫、边防、海事
等口岸管理部门，不断探
索联动工作模式，共同推
进 “ 信 息 互 换 、 监 管 互
认 、 执 法 互 助 ” 的 “ 三
互”大通关改革，伴随着
这样一项项主动服务企业
的改变，进一步提升了青
岛口岸的通关效率和吸引力。

“多部门联合执法，效率明显提高了，在时间上至少
比原来节约 1/3。”负责“中远美洲”号通关业务的中远
海运集装箱运输公司青岛分部船代部经理耿贤春介绍
道，口岸部门的合作，省去了多头跑的麻烦，对于企业
来说是非常受益的。

受企业欢迎的还有关检合作“三个一”的工作模
式。近年来，青岛海关联合山东检验检疫局，通过整合
关检卡口、查验场地、查验设施、办公场所、作业模式
等措施，实现了“一次申报、一次查验、一次放行”。初
步统计，关检合作“三个一”以来，口岸企业通关时间
缩短了30%，节约人力占用与查验费用约50%。今年前5
个月，青岛海关共接受“一次申报”系统申报 59.4 万
票，“一次查验”率达100%。

“两家查验同时进行，对我们报关员来说可以少跑
腿、多干活，客户也省了费用。”经常办理货物查验业务
的海程邦达国际物流有限公司业务员李宁表示，关检合
作，企业是最大受益者。

“三互”大通关不仅提高了通关效率，同时提高了口
岸部门的执法成效，有利于维护良好的进出口环境。青
岛海关相关负责人表示，下一步，青岛海关将继续深化
跨部门合作，在更大范围、更宽领域、更深层次上实质
性推进“三互”大通关建设，让数据多跑路、让企业少
跑腿，打造通关高速路、促进外贸向好发展。

中国国际消费电子博览会开幕
本报电 7月7日，消费电子行业发展的风向标式展

会——2016中国国际消费电子博览会 （SINOCES） 在青
岛开幕，博览会将持续3天。本届大会云聚了近200家消
费电子企业、40 个国家和地区的 120 余家采购商及数百
余名政企高层和业内专家参会参展。博览会遵循“创想
无界 智赢未来”主题，将深入探讨行业未来发展方向和
前景，全面展示最前沿的智能产品和创新技术，致力于
为全球消费电子企业搭建新品展示、跨国采购、行业交
流、投融资、合作伙伴洽谈和交互创新的有效平台，进
一步推动全球智能制造企业的转型升级。

青岛建成电子商务产品信息平台
本报电 日前，青岛市面向家电行业的电子商务产

品质量信息服务试点项目通过综合验收。来自中国标准
化研究院、国内高校、山东省及地方质监局等有关专家
对项目建设工作共同验收。该项目形成了政府支持、部
门多方参与的合作机制，地方性标准规范先行先试，逐
步上升为国家标准，探索建设了面向家电行业的产品质
量信息服务平台，推动电子商务标准的研制和验证，形
成了青岛标准品牌。

对外经贸大学青岛研究院成立
本报电 7月4日，对外经济贸易大学青岛研究院正

式在青岛挂牌成立。对外经济贸易大学校长施建军为研
究院举行了揭牌仪式并召开了成立大会，他表示，青岛
经济社会发展的成绩有目共睹，对外经贸大学的学科设
置的结构与青岛市产业结构相一致，这是我们选择将研
究院设立在青岛的重要原因。据悉，对外经济贸易大学青
岛研究院的成立契合青岛市当前正在实施的“国际城市”
的战略目标。下一步，研究院将设立“一带一路”、“自贸
区战略”等近10个研究中心。

青岛将建庞巴迪无线充电实验线
本报电 日前，青岛西海岸新区中德生态园与德国庞

巴迪 PRIMOVE 有限公司签署合作框架协议，共建国内
首条庞巴迪无线充电实验线项目。据悉，该项目是目前
亚洲首条、世界功率最高的200千瓦无线快充巴士公交线
路。庞巴迪无线充电实验线项目将分别建设中距离、短
距离实验线各一条，预计可供 20 辆无线充电巴士运行，
沿途站点使用庞巴迪研发生产的200千瓦无线充电系统。

世界进口商品展暨采购大会落幕
本报电 日前，2016 世界进口商品展暨采购大会在

青岛华秀国际会展中心成功举办，来自30余个国家和地
区的 600 余家境内外参展商携众多特色进口产品集中亮
相。本届展会共设立展位 800 个，主要涉及食品、保健
品、化妆品、酒类、生活用品、洗涤用品、母婴用品、
服装服饰等。为期 4天的展会，全国各地共有 40多家采
购商参加了采购对接洽谈会，意向成交额达到 6000 万
元，现场交易额达3600万元。

国际石墨烯创新大会将于9月举行
本报电 由中国石墨烯产业技术创新战略联盟、青

岛国家高新技术产业开发区联合主办，青岛国际石墨烯
创新中心承办的2016中国国际石墨烯创新大会将于2016
年9月22日—24日在青岛国际会展中心举行。

作为国际顶尖的全球石墨烯秋季大会，本届盛会以
“新势力，新常态，新突破”为主题，届时各国石墨烯机
构负责人、世界顶级石墨烯专家、行业相关组织者和骨
干企业代表等2000余人次参会，大会同时举行先进碳材
料行业展览交流及学术海报展示活动。
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青岛高新区：

见证创新的力量
赵 伟

青岛高新区：

见证创新的力量
赵 伟

20162016年年，，青岛高新区进入国家自主创新示范区行列青岛高新区进入国家自主创新示范区行列，，在在““十三五十三五””开局之年开局之年，，开启新的发展征程开启新的发展征程。。
青岛高新区成立于青岛高新区成立于19921992年年，，蝶变于蝶变于20062006年年。。是年是年，，青岛高新区获批搬迁至青岛北部青岛高新区获批搬迁至青岛北部，，开启新的发展开启新的发展、、建设历程建设历程。。
经过经过1010年的创新发展年的创新发展，，青岛高新区已然探索出适合自己的发展路径青岛高新区已然探索出适合自己的发展路径：：中国唯一国际石墨烯创新中心坐落于此中国唯一国际石墨烯创新中心坐落于此，，石墨烯产业发展全球石墨烯产业发展全球

领先领先；“；“国家机器人高新技术产业化基地国家机器人高新技术产业化基地””吸引来世界机器人制造企业的吸引来世界机器人制造企业的““四大家族四大家族””————瑞典瑞典ABBABB、、德国德国kukakuka、、日本发那科和日本安川日本发那科和日本安川
电机在此设厂电机在此设厂；；完备的创业生态系统孵化一个个创业梦想……完备的创业生态系统孵化一个个创业梦想……

山东省委常委山东省委常委、、青岛市委书记李群表示青岛市委书记李群表示，，青岛高新区近年来着重突出现代化青岛高新区近年来着重突出现代化、、国际化的标准国际化的标准，，构建构建““高高”“”“新新””特色和海洋优势特色和海洋优势，，打打
造构建高品质的北部新城区造构建高品质的北部新城区。。
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青岛高新区城市景观青岛高新区城市景观。。
傅傅 瑜瑜 张进刚张进刚摄摄 （（人民视觉人民视觉））


