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一个想东 一个想西

王舜 （化名） 是烟台大学土木工程学院的大四学生，今年9月，他将赴伦
敦城市大学攻读土木专业研究生。作为一名“准”留学生，在谈到留学的原
因时，他说：“现在国内本科学历的人太多了，如果有出国留学的经历，加上
外语能力等优势，以后找份好工作的可能会大些。”

白皮书数据显示，留学人群对“未来就业前景”和“提高外语能力”的
需求较2015年分别提升了5%和3%，而对“受身边朋友同学影响”“国外气候
好”等因素的需求则有所降低。

对于留学目的地的选择，孩子与家长也存有着较大差异。孩子更看重
“拓宽国际视野”“学习国外的先进知识”等，而家长考虑得更为务实，觉得

在“国内应试教育压力大、负担重”等。“家长还是希望孩子出国之后有更大
的提升空间，无论是在教育还是就业方面。与家长相比，孩子更希望出国提
高个人的能力。可以看出，孩子是比较自由的，而家长相对比较焦虑。”新东
方前途出国常务副总裁孙涛在分析数据时解释道。

热门仍热 冷门不冷

对比2015年，选择美国、英国、澳大利亚、加拿大这4个留学大国的人群比
例有所下降。新加坡、日本的关注度在提升。在留学意向国家对比中，家长对美
国、加拿大更感兴趣，分别占全部家长人群的54%和23%。而孩子的选择趋于多
元化。孙涛表示：“未来可以预见的是，留学人群选择的主流国家依然是这4个留
学大国，但在留学目的地的选择上一定会显示出非常明显的长尾效应。尤其是
随着中国经济的发展以及与国际的交流互动频繁，我相信未来欧洲、南美，包括

亚洲国家、中亚国家，有可能会成为中国学生的新选择。这部分人虽然不会很
多，但会显示出‘热门仍热，冷门不冷’的长尾效应。”

同样值得关注的是，在选择留学目的地时，孩子更关注“国家文化”“心

仪名校”“语言环境”，而家长更关注“教学水平”和“安全问题”。近两年
来，留学生在海外的安全问题一直是家长的首要顾虑。在韩国釜山大学美术
系就读的大四留学生宋晓琪说：“大一刚来时，我妈每天恨不得给我打8个电
话，我得实时报备她才放心。现在还是会每天联系，说得最多的就是让我注
意安全。”她还表示，自己选择来韩国读书是因为“中了韩剧的毒”，从高中
时就特别向往韩国，并且开始自学韩语。

既重“面子” 也重“里子”

“我爸名校情结挺严重的，当我决定留学的时候，就跟我说‘出国念书一定
要读好大学’。我自己当然也希望能拿到名校的offer（录取通知书），名校教学水
平高，将来就业更有保障。”王舜说道。白皮书的调查数据显示，在“倾向的学校
世界排名”调查中，高达23%的孩子和30%的家长选择了世界排名前50 的学校。
可见，家长的名校情结更加突出，“望子成龙、望女成凤”的心更迫切。

除此之外，有个细微的变化值得关注。在选择学校时，孩子和家长对“学校
排名”这一因素的关注度均有所下降，取而代之的是“适合的专业”。孙涛坦言：

“很多家长在选择学校时会纠结在学校的排名和专业合适度上，通俗地讲，就是
在要‘面子’还是要‘里子’上纠结。一直以来，中国人的名校情结明显，但是通过
白皮书可见，现在，中国家长和孩子选择出国学校和专业时越来越切实际，距

‘面子’到‘里子’的平衡拐点越来越近，选择变得更加理性、务实了。”
据了解，本次白皮书的数据来源于全国27个城市的线下调研和腾讯、网

易、新东方自媒体等线上渠道调研的3632份有效问卷。
（北京新东方前途出国咨询有限公司供图）

近期各大媒体上频繁出现一些中国留学生死亡、失踪、被抢劫、遭
遇暴力等安全事故的新闻。为了加强各类留学人员出国前培训工作，切
实维护留学人员在外合法权益，2016年教育部“平安留学”出国留学行
前培训会5月22日在南京大学举行。

与会专家表示，随着近年来留学人数的增加，频发的安全事故给留
学生们敲响了警钟。为安全起见，每一位留学生都应与中国驻外使领馆
保持联系。

事故频发须警惕

“悉尼中国留学生冷孟梅遇害案”尚未平息，又发生了“在德中国
女留学生夜跑失联遇害事件”。频发的留学生安全事故着实让人揪心。这
两起案件，分别发生在澳大利亚和德国。“这两个国家还算治安比较好
的。但是治安再好，留学生自己放松警惕、疏于防范也不行。”就读于澳
大利亚新南威尔士大学工程学院的赵雪 （化名） 说道。

独自在海外留学的学子由于环境的陌生、语言的障碍和文化的差
异，某种程度上来说容易成为社会中的“弱者”。他们在可能会遇到安全
问题的同时，也会伴随着出现相应的心理障碍，易走极端。“虽然我不会
极端到做什么傻事，但也能察觉到自己真没以前那么乐观了。繁重的课
业压力和陌生的环境，再加上身边没有家人和朋友的陪伴，有的时候真
的想大哭一场。”赵雪这样剖析自己。

据有关数据，自2010年起，中国居民出境人次每年大幅度递增，2015年
突破了1.2亿人次，其中，海外留学人员共126.4万人，分布在全球的100多
个国家。留学人员低龄化，缺乏社会和生活经验，防范能力较低，应对措施
匮乏以及存在心理问题等，都是造成安全事故频发的主观因素。

主动防范保平安

为贯彻落实 《2015-2017 年留学工作行动计划》，宣传“平安留学、
健康留学、成功留学”理念，进一步推动出国留学行前培训工作的稳步
发展，教育部留学服务中心启动2016年“平安留学”行前培训计划。教
育部留学服务中心与相关部门合作，在全国34个城市举办80余场现场培
训会，并通过出国留学行前培训网，免费提供出国留学行前培训视频课
件等共享资源。

中国原驻瑞士大使馆教育参赞刘宝利总结出“留学须知”8 个字：
“报到、任务、爱国、安全”，并用一些亲身经历的事情对此加以解释。
他强调，留学生出国后的第一步就是要去中国驻当地的使领馆登记，确
保有事能够及时联络。另外，面对学习和生活中的压力，中国驻墨尔本
总领事馆在一条 《关于提醒留学人员假期注意安全的通知》 中建议：保
持健康积极的心态，善于与他人沟通和交流，经常与家人联系，以免亲
人牵挂。

凡事预则立。在安全事故尚未发生时，留学生们只有从思想上、行
动上做好各种防范，才能最大限度地避免安全事故的发生。

其实，飞机起飞的那个瞬间，我就
想按暂停键且快退到我做决定的那个
夜晚，质问一下那个时刻的自己：你真
的确定要离开家人朋友两年吗？你真
的要选择去那个孤独的南半球吗？你
真的做好应对一切的准备了吗？

在我看到妈妈眼泪的那一瞬间，
之前做的一切心理准备都全线崩塌
了。我开始后悔，后悔出国前还抱怨妈
妈唠唠叨叨，后悔没有好好陪陪朋友
……但是当飞机降落，抬头看到那片
不同于家乡的蓝天，我又感觉自己满
血复活了。It’s time to start a new
journey！（是 时 候 开 始 一 个 新 的 旅
程！）出了机场，受到室友和房东学姐
的热情迎接，我对这座城市又多了一
分好感。然后就是马不停蹄地办银行
卡、电话卡，购买日用品，收拾房间，最
后在劳累中睡去。第二天醒来，我正式
开启了在布里斯班的生活。对布里斯
班的最初体验，是从公交车司机微笑
着说“How are you”开始的。当我找
到座位，抬头看到各种肤色的乘客，才
有了身处异国他乡的真切感受，心里

满满的都是期待。这里的人们真的很
友好：上车时会和司机说“morning”；
下车时会和司机说“thank you”；不小
心挡到别人一定会说“sorry”；路上碰
到陌生人会开心地微笑；坐公交车的
时候，旁边路过的车里人们会充满善
意地挥手；看到小宝宝夸她可爱，妈妈
会开心地道谢……当地人的善良友好
让我慢慢地爱上了这座城市。

我对学校里的一切也充满好奇。
欧式的建筑外形，现代感的内部设
施，食堂里的喧闹，图书馆里激烈的
学术争论，草地上漫步的鸟儿，还有
湖里优哉游哉的鸭子和乌龟，喷水映
射出的彩虹，一切的一切都是那么美
好。但布里斯班最吸引我的还是那美
妙的天空。这里的天空显得很低，让
你有一种踮起脚就能抓住飞机的错

觉。朋友说，那是因为这里的楼都比较
矮。是啊，这里没有北京随处可见的高
楼，只有市中心那几座放在国内的大
城市都不能称之为高楼的“高楼”。路
边是各种颜色、不同造型的两层高的
房子，还有挺拔的树和整齐停放的车
辆，一切都惬意极了。老爷爷开着酷炫
的跑车；中年夫妻载着孩子和狗狗，而
车顶放着冲浪板或者车后拖着皮划
艇；几个年轻人骑着摩托唱着歌呼啸
而过……比起赚很多钱开豪车、住大
房子，他们更在意生活得是否开心。

尽管这里没有北京、上海灯火通
明的夜生活，没有大型购物商城，没
有夏日夜晚的路边摊，没有淘宝可
逛，没有周黑鸭可吃，没有超级方便
的快递，但这里有美丽的天空、变幻
的云彩、可爱的考拉和善良的人们，
这一切已经足以让
我爱上它——布里
斯班，我的天空之
城！

（图片来源：
quanjing.com）

中国留学生踏上异国土地，所面临的最大障
碍就是文化差异，由此产生心的隔膜。世界各国
的文化各具特色，文化的碰撞与融合不可避免。
因此，如何打破文化差异的“坚冰”、顺利融入当
地文化是海外学子持续关注的一个话题。

攻克语言关是基础

语言是文化的传送带。只有首先攻破语言关，
才能更深入地进行交流，也才能使融入当地文化成
为可能。“语言是一座桥梁，也是一条捷径。”英国斯
旺西大学留学生张玮说，“语言能够表达人的所思
所想，达到沟通的效果。学好语言，才能更好地向外
国友人传递善意与敬意，进而达到进一步沟通的目
的。”在日本东京留学的胡由页（化名）坦言，学好
语言是跨越文化差异的基本条件。“如果连日语都
说不好，谈什么融入日本文化呢？”胡由页刚到日本
半年，对日本文化和当地生活习惯还不太了解，她
说起了自己曾经经历过的糗事。“在日本乘坐电车
时，很少有人说话。但自己刚到日本时，并不知道日

本人的这个习惯，在车上热火朝天地跟朋友聊天，
引得身边人侧目，闹出了笑话。”

积极融入当地文化

“文化差异是障碍，但并非不可逾越。”张玮
的这个过程就过渡得比较顺利。“新年期间，我在
家里举办了一个包饺子、剪窗花的活动，邀请很
多外国朋友和中国留学生一起迎新年。通过这类
活动，与外国朋友增进了了解，拉近了距离。真
诚的交流和相处，可以增加留学生对所在国文化
的尊重和理解，打破文化差异的“坚冰”和心的
隔膜。张玮坦言，“友谊是没有国界的，文化交融
也是必然的。就拿我和身边的异国闺蜜们来说，
大家同样会因为选到一条漂亮的裙子而乐得合不
拢嘴，也同样会因为论文的压力而愁眉苦脸。”

“抱团取暖”有利有弊

中国留学生在国外的“扎堆”现象显著。“抱

团取暖”有利有弊。留学生远离故土，在海外当
然需要互帮互助，以解乡愁。但同时也需要结交
外国朋友，了解当地文化。因为毕竟留学的目的
不仅仅在于获得文凭，还在于增加阅历，开阔视
野。 张玮分析说，留学生“扎堆”主要有 3个原
因，一是语言障碍；二是性格内向；三是个人意
愿。“大家都是中国人，有文化认同感，所以‘抱
团取暖’的现象很正常。但在‘抱团取暖’的同
时不应忘记开放，要多尝试和外国人交流沟通，
通过自己的努力，打破文化差异的‘坚冰’。”胡
由页表示，中国留学生可以通过社团活动和打工
等多种途径结识当地人，增加与他们的交往，自
然而然地融入当地生活。

当然，融入当地文化需要时间和契机，打破
文化差异“坚冰”也需要具备一定的自身条件。
但只要有积极的态度，假以时日，中国留学生会
跨越中外文化差异的障碍，在完成学业的同时，
顺利适应并融入当地生活。

上图：新年期间，张玮 （右一） 在教外国朋
友包饺子。 张 玮供图

在英国大学里，好莱坞式的狂欢派对
多是本科生和研究生新生的专利。对于很
多学生来说，“酷小孩未必去派对”，但这
并不是说学术人都是派对“麻瓜”。比如我
的同事强尼平时是个严肃的犯罪学家，但
歪扣上棒球帽时，他可是肯特郡小有名气
的 DJ，接歌、混音、搓盘样样精通。我们
学院学生的年终聚会，可以“嗨”到凌晨
两三点。不过现实里，学术人的狂欢往往是饭桌上的头脑风暴，而且这
种长条桌上的晚宴常常会持续四五个小时。

欧洲人对宴会很讲究，英国人尤其如此。最正式的“白领结”晚
宴，需要穿戴礼帽和晚礼服，这在学术界非常少见，但“黑领结”晚宴
却不少。记得我第一次参加这类晚宴是刚到伦敦读研究生的时候。因为
我所居住的 Goodenough College是女王旨在促进各国青年才俊交流以避
免战争的一个公益项目，所以有这样一个传统，即每年居住者都有义务
参加一次该学院跨学科的正装晚宴。对于这种晚宴，精美的食物很重
要，而精彩的对话则更为重要。因此学院会鼓励大家各自带一位有趣的

客人，学院会事先根据大家提供的学术兴趣安排座次，但为了促进互
动，每个人和自己带来的客人一定是远远地分开坐的。大家入座后也自
动遵循着长桌晚宴的聊天规矩：第一道菜和某一侧的宾客说话，而上第
二道菜时就要换为和另一侧的宾客交谈。

别看电视剧 《唐顿庄园》 里繁冗的餐桌礼仪在现在很少适用，但
英国人依然认为一个人的“吃相”几乎和一个人的口音一样，是彰显
教养和身份的重要标志。举个最简单的例子，除非是明确的非正式场
合，有良好教育的英国人不论吃什么都一定会“左叉右刀”地双管齐
下，而且叉子的叉齿在用餐过程中永远是向下的。即便是吃豌豆这样
的食物，也不能用叉子“铲”起来吃，而是要用餐刀把豌豆“撵”到
叉背上，用叉背顶着豆子送入嘴中。在我这样的老外看来，这绝对是
个技术活！

英国人如此严肃较真地操持刀叉有时候也会被欧洲人揶揄。有一
次我去美国开会参加会议晚宴的时候，席间我的瑞典同事半开玩笑地
低声跟我说：“咱们终于可以放下餐刀，挥舞叉子敞开吃了，因为咱们
已经逃到 （不讲究的） 美国啦！”

玩笑归玩笑，美国也并非不讲究。记得小时候在加州一所普通中
学就读，老师曾特意用一节课的时间教我们晚宴礼仪。也是在那节课
上，我第一次知道餐巾布的恰当使用方法：即两边对折成长方形，开
口面向自己，需要时拎起一角用餐巾内侧擦嘴再放回，这样油渍总会
被“盖在”两层餐巾里面，不失美观又起到餐巾的作用。老师说：“告
诉你们这些的目的是，即便有一天成为白宫的座上宾，依然会举止自
如。”可见不论在哪种文化中，“晚宴攻略”都是从小培养的修养。

家长依然很务实 孩子总有新想法

家庭留学目标差异咋弥合
郭广燚娟
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留学安全警钟

5月24日，北京新东方前途出国咨询有限公司提供了一份《2016中国留学白皮书》（以下简称白皮书），通过
对比2015年和2016年的数据，分析了中国留学市场的变化。

留学“扎堆”，3个主因：
■语言障碍 ■性格内向 ■个人意愿
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2016 年学生
与家长留学目标对
比：

相比家长，学
生出国目的为“拓
展国际视野”、“学
习 国 外 的 先 进 知
识”等，更倾向于
个人能力的提升；
家 长 则 更 多 考 虑

“国内应试教育压
力大负担重”等现
实生活压力。

2016 年学生
与家长留学目的地
对比：

家长对美国、
加拿大更感兴趣，
分别占全部家长人
群 的 54% 和 23% ；
而学生的选择更趋
于 多 元 ， 对 新 加
坡、日本等留学目
的地的兴趣度明显
高于家长。


