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2004年12月6日，时任中国国家旅游局局长何光暐在华盛顿会见
美国商务部副部长格兰特·奥尔多纳斯，双方就进一步推进中美两国
旅游合作进行了友好坦诚的交谈，并签署了《旅游合作谅解备忘录》。

2005年1月15日起，美国驻华大使馆及4个驻华领事馆，以及美
国驻世界各地的使领馆为合格的临时赴美商务或观光的中国内地公
民颁发12个月多次入境签证。

2006年 4月，第 17届中美商贸联委会上，美方同意在联委会旅
游工作小组中，就中国公民赴美旅游签证问题展开磋商。

2007年，首届中美省州旅游委主任、局长合作发展对话会议在
美举办，此后每年在两国轮流举办。两国政府签署了 《关于旅游的
联合声明》。

2008年，美国成为中国正式开展组团业务的出境旅游目的地国
家。6月 17日，中国赴美旅游首发团抵达美国，全美旅游协会、美
国旅游业者协会精心准备了欢迎仪式。

2009年11月，奥巴马总统访问中国期间，中美两国发表的“联
合声明”强调认为“人文交流对促进更加紧密的中美关系具有重要
作用”。

2011年，时任国家主席胡锦涛对美国进行国事访问期间，两国
发表“中美联合声明”，表示“双方强调将进一步推动相互旅游并为
此提供便利”。

2012 年 3 月，中美商贸联委会旅游工作组第四次会议在北京召
开，双方签署 《中美商贸联委会旅游工作组 2012—2013 年工作计
划》。

2014 年 11 月 10 日，在 2014 亚太经合组织第 22 次领导人非正式
会议召开前夕，美国总统奥巴马在北京宣布，将中国游客访美短期
旅游签证的有效期从1年延长至10年。

2015 年 9 月 22 日，习近平主席在美国华盛顿发表演讲时宣布，
中美将在2016年举办“中美旅游年”。中国将为两国人民友好交往创
造更多便利条件。

（珺言整理）

“9·3”胜利日阅兵之后，在韩国经营旅行社的中国人
张先生发现自己一下子忙了起来，与他联系地接业务的中
国旅行社不停地打电话预约时间。“韩国总统朴槿惠去中
国参加完阅兵之后，韩国国民对她的支持率上升了 10%，
中国人对韩国的好感度也增加了。”张先生说。这一点得
到了数据支持，据中国旅游研究院的监测显示，中国游
客对韩国的搜索量、预订量上升了20%。

“旅游是一个比较敏感的行业，受政治、经济、社
会各方面的影响，大国关系的好坏直接影响到国民的好
感度。”戴斌介绍，从近年监测的数据来看，中美双方
互访人数的增幅高于中国出境旅游人数的增幅。中国
游客对美国的好感度也呈上升趋势，加上签证政策的
放宽、航班的加密，这为双方500万人次的年交流规模
奠定了现实基础。

目前，对于旅游业的地位，中美两国都给予了足
够的重视。中国政府明确将旅游业定位为战略性支柱
产业加以培育，美国也正式发布了 《国家旅游发展战
略》，把旅游业上升为国家战略加以重点发展，旅游已
成为中美两国经济合作的重要增长极。

“要促进中美两国旅游的进一步交流与发展，需要
中美双方作出更多相向而行的努力。”戴斌强调。对于
美国来说，应当在中美双方构建新型大国关系的框架下
思考旅游的问题，向中国释放更多的善意。同时，对于中
国游客关注的现实问题，例如中文标示、中文导游、中文
电视节目、银联卡的使用等，也期待美国能给予足够的重
视，从而提高中国游客的旅游品质。而对于中国来说，同
样有需要改进的地方，例如更好地熟悉、适应包括美国人
在内的欧美人的生活习惯、提高英语接待标准、开发更受
美国人欢迎的商品、营造良好的免税退税购物环境等。

因为一部名为《乐享中国》的视频，一位叫做司徒伟的美国人火
了。片中，在广东顺德从事武术指导工作的司徒伟，坐在顺德的明代
建筑清晖园中，沏着中国茶，正与两位中国友人交谈。包括司徒伟在
内，这部视频中一共出现了10位在中国工作的外国友人，他们来自9
个国家，分别在中国的广东顺德、河南登封、北京、浙江义乌、上
海、江苏常州、广西阳朔、西藏拉萨8座城市生活和工作，从事着摄影
师、话剧导演、媒体制片人、财务经理等职业。

美国时间9月21日至30日，作为庆祝联合国成立70周年的项目之
一，这部主打文化共融主题的宣传片，在有着“世界十字路口”之称
的纽约时报广场大屏幕上滚动播放，一天96次。据估算，在宣传片投

放期间，将有近1270万人次观看此片，并跟随着片中10位外国人在中
国的日常生活，了解中国各地不同的风土人文情怀。

9月22日，国家主席习近平开启应邀访美并出席联合国成立70周
年系列峰会之旅，中美关系成为世界热议的话题，去中国看看，感受
中国文化也成为许多美国人的计划。在美国华盛顿州当地政府和美国
友好团体联合举行的欢迎宴会上发表演讲时，习近平主席宣布，中美
将在2016年举办“中美旅游年”。自2007年中美省州旅游局长合作发
展对话会议机制正式建立以来，8年间，中美旅游交流已经历了翻天覆
地的变化，中美间平均每周起降250架航班，每天往来1.17万人，每
65个中国游客就能为美国创造一个就业机会……

8年2500万人次 1周250架航班

中美旅游：从“握手”到“深交”
本报记者 尹 婕

“对于美国人来说，上世纪 50 年代大众旅游兴起，他们开
始走出国门去旅游，那时的中国对他们来说还是一个很遥远的
形象。而对于中国人而言，即便是到了本世纪初期，出境旅游
还主要集中在新马泰和港澳，去美国旅游听起来像是个天方夜
谭。”中国旅游研究院院长戴斌回顾中美旅游的发端时感慨。

本世纪的头 10 年，中国出境旅游进入爆发式发展时期，
“美国人意识到中国游客可以为美国人带来大量的经济收入，
旅游的经济效益越来越凸显。这时，美国开始注意倾听中国
的声音。”戴斌说。

2008年，美国南卡罗莱纳大学国际旅游研究所助理教授
李想参与了一项针对中国游客海外观光消费意向的调查。调
查结果显示，一般中国游客把美国列为是“最想去观光的国
家”，但同时对美国社会有很深的误解，例如，中国游客印
象中的美国是“摩天大楼林立”的极度商业都会化，不少
人认为美国社会“充满暴力”。而在另一项受中国国家旅游
局委托，针对美国游客意向的调查中，李想发现，一般美
国人对中国的印象是模糊的，谈不上好与不好。同年，美
国成为中国正式开展组团业务的出境旅游目的地国家，6
月17日，中国赴美旅游首发团抵达美国。“这是中美旅游
业头一次做买卖，双方都极有诚意，都不想把买卖弄砸
了。”李想说。

从中美旅游交流的发展历程来看，中国游客提出的诉
求也逐渐得到解决。去年，美国总统奥巴马访华期间宣
布，将中国游客访美短期旅游签证的有效期从1年延长至
10年。“这是个非常了不起的变化。”戴斌说。而对中国
而言，在认识到旅游常规的经济作用之外，更将旅游视
为中美两国国民交往的重要途径，开始从中美建立新型
大国关系的视角去考虑旅游的问题。“我们对美国的认识
经历了两个极端，‘文革’期间的敌视和改革开放期间的
盲目崇拜，始终没有一个平等的视角。而通过旅游，走
进美国亲眼看看美国人的生活，培养了我们更加从容的
国民心态。”戴斌指出，旅游的发展、旅游外交，为中美
两国的大国关系贡献了新亮点。

如今，7年过去，李想已受聘为南开大学中美旅游研
究中心主任，致力于中美双方旅游产业的研究。而中美旅
游交流规模总量已超过2500万人次，年均增幅达7.6%，其
中中国游客赴美年均增长 18.4%，美国游客来华年均增长
1.6%。中美两国旅游的年交流规模已超过400万人次。而李
想当年所期待的借旅游消除中美两国人民彼此的误解，也初
步达成目标。

大国关系新亮点

中美旅游合作大事记
期待更多相向而行的措施

北京人卢路是沙发客网站的注册用户，迄今为止已经接待了10
多位来自世界各地的游客。今年8月，美国姑娘艾米丽在她家住了
17天，彼此成为了好朋友。“原来北京还有这么好玩时尚的地方！”第
一天回到家，艾米丽就向卢路感叹。原来，本打算要去八达岭长城
的艾米丽，在经过三里屯时，一下就被吸引，在那里转了一整天。之
后的半个月，艾米丽改变了原先的计划，寻访了后海、798、蓝色港湾
等地，“我要看一看不一样的北京，这是我那些来过北京的美国朋友
所忽略的。”艾米丽说，她身边的朋友在向她描述北京时，只告诉她
北京有长城、故宫、八达岭。“可是，北京远不止这一面！”

这样的情况在卢路接待的其他房客身上也同样发生着。“他们
来到北京生活一段时间之后，都会感慨，‘原来这才是北京，这才是
中国！’”

因为工作关系，经常前往美国的戴斌对此深有感触。在一位美
国朋友家中，戴斌在他家的书架上看到两本有关中国的书，一本介
绍胡同，一本名为《中国》，画面上并排放着很多自行车，旁边坐着一
位带着红袖箍的老大爷。“很多美国人对中国的了解的确还停留在
上世纪80年代的这种形象。”戴斌说，美国人对中国还缺乏了解。谈
起美国，许多中国人能谈上许多，从历史到流行文化，然而，许多美
国人对中国的了解还停留在长城、故宫、黄山、长江、黄河等一些形
象上，而对于现代中国缺乏认知。“某种程度上，这与我们的海外推
广有关系。”戴斌说，在中国旅游产品海外推广时，京剧、少林功夫等

是常态文化项目，这些固然是中国传统文化的精粹，然而它们与现
代文化相隔甚远。“我们需要了解美国的年轻一代的想法，用他们听
得懂的语言，说他们感兴趣的故事，才能把中国故事讲好。”戴斌说。

事实上，中国既是传统的，也是现代的。“北京、上海不代表中
国，因为还有西部，但西部也不代表中国，因为还有东部。”戴斌说，
我们应该让美国游客来到中国不仅看见历史的中国，更要看见当代
的中国；不仅要看见山水，更要看见普通人的生活。

戴斌建议，中国应该更多地向美国推介长三角、珠三角等地的
都市旅游，即便是北京、西安等历史文化名城，也应当对现代时尚的
景点多作介绍。而在文化活动方面，也不能仅仅介绍京剧、少林功
夫，可以引导他们看一看中国现代的音乐会、演唱会、时装发布会等
具有现代气质的文化活动。“不能简单地迎合一部分美国人对中国
的想象，而应该主动地引导、建构一个既现代时尚又包容传统的国
家旅游形象。”

讲好现代中国故事讲好现代中国故事

美国游客在登长城美国游客在登长城

美国游客在北京三里屯美国游客在北京三里屯

中国游客在美国自由女神像前合影中国游客在美国自由女神像前合影

中国游客在美国
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