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在张霄看来，互联网可以帮助
他们收集用户的信息和数据，同时
通过互联网进行活动宣传，可以吸
引更多的关注度和参与度。图为张
霄通过互联网进行“万能海归平台”
的后台信息处理。 （受访者供图）

初见张磊，他身穿整齐套装，说话
清晰干练，眼神充满自信。1981 年出生
于山西的他，出国留过学，当过北漂族，
如今已在北京安家，有两个可爱的孩
子。担任启德留学北京分公司总经理的
张磊，身上带着“80 后”在职场上的自
信，目标导向与平等意识很强。

延期入学的留学生

刚到英国第一天，张磊在一辆双层
巴士上遇到一位穿长袍的巴基斯坦人。

“一见面他就冲我笑。他问我从哪来，我
说我来自中国。他一下子抱住我叫‘兄
弟’。”张磊说，当时觉得自己作为中国
人特别自豪。

在留学期间，乐于助人的英国人也
给张磊留下了深刻印象。“有一次在大
街上有人晕倒了，一下子所有人都拥过
去了。印象最深刻的是一位80多岁的老
奶奶慢慢把病人扶坐起来，关心地询
问。他们非常愿意帮助别人。”

大学毕业后，张磊到英国伦敦城市
大学学习国际商业专业。“一开始觉得
自己英语还挺好的，但去了国外发现
完全不行。”于是张磊延期半年入学，
一边打工，一边在一所学校学习英
语。凭着那份独有的自信，张磊“直接敲门”找工作，在肯
德基做过后厨，在必胜客做过披萨，在饭店做过服务生。在
这期间，他逐渐融入当地生活，语言大有进步。

出租屋走出的总经理

2006年底，张磊来到北京。有着丰富留学经历的他，有些心
高气傲。“当时觉得作为海归，我非常值钱。在申请职位时，直接
申请品牌经理、总经理。”回忆起年轻时候的自己，张磊淡淡地
笑了笑。

经过了两个月的碰壁，张磊压力特别大。有一次陪朋友报
雅思培训班，他无意间看到招聘启事，就把包里随身携带的简
历递了出去。面试成功了，他进入了留学服务行业。“一开始每
月工资1500元，拿出850元交房租。当时屋里就一张硬板床，一
个电脑桌，连个衣柜都没有。女朋友去看我，‘哇’的一声就哭
了。”

“接受这份工作也是为了摆脱当时的困境。虽然不是很喜
欢，但我想自己应该沉下来，开始真正进入自己的角色。”通
过坚持与勤奋，一年半后，张磊成为企业副总经理，第3年升
到总经理。

心怀感激的孩儿他爸

一路走来，张磊心怀感激。“人生中第一个伯乐是环球雅思
当时的总裁。他就像我的大哥一样，给我发挥的平台，给我试错
的机会。”

当年因他艰苦的住宿环境而心疼哭的女孩，已经成为了他
的妻子。“她为了我们的感情放弃了当时在山东稳定的工作，我
非常感动。”经过8年的爱情长跑，2009年，他们终于结婚了。现
在他们有了两个孩子。来自家庭的支持，也
让张磊安心将精力放到事业上。

谈起孩子，张磊不禁笑了起来，脸上一
改平时的严肃。“孩子是原动力。”他希望自
己的孩子以后多出去走走。“实践是检验真
理的唯一标准。我希望孩子可以更真切地去
感受这个世界。我可以为他指引和把关，但
我不愿为他做主。我会尊重孩子的意愿，因
为他们是独立的个体。”

近年来，随着出国留学和海外归来的人数越来越
多，海归似乎已经丧失了就业优势，褪去了“精英”
的光环。在关于海归的各项研究调查中，一项又一项
的数据显示，“海归留学难回本”、“海归就业薪资水平
低于期望值”、“海归回国成‘海带’（海待） ”……

撇开数据准确性不谈，就业期望与现实存在落
差，的确是多数海归回国面临的问题。诚然，留学在
很多人心中伴随着能够得到更大回报的期望。但这种
期望并不都建立在物质的基础上。留学对海归产生的
影响是多元的，方方面面的，不能仅仅用归国后的收

入来衡量。成功的定义也是多元的，不能单纯地和金
钱划等号。在留学的过程中，用经历去开阔自己的眼
界和胸怀，培养自己国际化的视野和思维，也是一种
回报。经历的一切，都是有价值的。

但，留学经历对个人成长和未来职业发展的影响
并不一定是立竿见影的，在很大程度上，这是一个潜
移默化的过程。如果海归在创业或者就业初期过于在
意眼前的薪资，就容易产生心理包袱，错失长远发展
的机会。海归应该摆好就业
心态，找准自己的定位，做
好长远的职业规划，逐渐发
挥自身作为海归的优势。

留学回本慢 海归怎么看？
张玉芹张玉芹 王亚萍王亚萍
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近年来，关于“留学成本高，
回本时间长”的报道层出不穷，有
报道称“8年方可回本”，也有报道

称“百年才能回本”。根据
中国留学生归国就业状
况的相关调查结果，49%
的海归需要5年及以上的

时间方能收回留学成本。面对种
种“数据”及“报道”，人们更想
知道海归的真实“留学成本”及

“回本时间”是怎么样
的？他们如何看待报道
中的“留学回本慢”这
一说法？

新东方教育科技集团常务副总裁周成刚
认为，留学并不等于幸福、成功和财富。留学
只是学生走向未来职业发展的一个台阶。“一
方面，接受过中西方的教育、体验过不同的文
化和价值观的人成为复合型人才的概率可能
更大，而这种跨界的复合型人才更加符合21世
纪全球化环境下的精英人才需求。另一方面，
现在大家过于把成功定义为财富的创造，这是
一个不好的信号，这种现象不是很正常。个人
的能力体现在不同方面、不同阶段，对成功的
定义应该是多元化的。”周成刚说，“实际上，个
人的成就取决于自己的努力和判断，取决于潜
力和市场的需求，而不是取决于留学。”

专家点评——

花费有多有少
收回有快有慢

日前，我们就“留学成本问题”采访了 10多
位海归和留学生，他们曾经先后在英国、美国、
法国、新西兰、澳大利亚、俄罗斯、新加坡等国
家留学和生活。他们在国外待的时间有长有短，
少则一两年，多则七八年。留学花销的数目也从
几万元到几十万元人民币不等，甚至有
人花费上百万元。调查显示，多数人的
留学花销大同小异，集中在学费、生活
费、旅游和探亲上。一些在留学期间学
习成绩优异，拿全额奖学金或是公费留
学的海归则省去了学费这一项开销。

由于在留学期间的开销和回国后的
薪资水平不同，同时基于自己未来发展空间的评估的
不同，关于“何时能收回留学成本”这一问题，海归
的答案也不尽相同：最多的 10 年，最少的 2 年，但也
有海归表示回不了本。

值得注意的是，采访中的多数海归在此前都没有
认真计算过何时能收回留学成本。当然，也有人表示
因为家庭状况的原因，曾经计算过留学的“投入”和

“产出”。有位曾留学法国的海归表示：“ （留学） 有很
多无形资产，不是钱能买到的。人的价值应该用不同
的指标衡量，但现在大多用钱来衡量，因为钱可以量
化。但是对于普通家庭，出国前应该判断好投入这个
钱值得不值得。”

投资是短期的
回报是长期的

在采访中，一些海归认为，“留学回本慢”是正常
的，但留学的价值不完全体现在毕业后的收入上。

钟文泽在美国留学期间拿着全额奖学金。他并没
有用金钱来计算过留学的投入和产出，而是把留学作
为未来职业发展的准备。钟文泽认为，在留学期间的
人生经历、多文化的熏陶以及独立生活和解决问题的
能力，是未来在社会上生存和发展的软财富。同时，
他相信海归回国尽管短期并没有显著的优势，但从长

期的发展来看，肯定是更有后劲的。
今年 32 岁的闫磊曾在国外留学 7

年，花费上百万元。如今回国7年，曾任中国500强企
业高管、2015 年春节前后开始创业的他表示，现在已
经“回本”。但闫磊也表示，出国留学得到的无形财富
太多了，不是金钱能够计算的。“个人认为不能简单地
用金钱来衡量，无形的收益无法计算。所以不认为简
单计算投资回报是正确的。再说，投资是短期的，回
报是长期的。”闫磊说。

曾在新西兰留学、回国后和志同道合的海归朋友
们共同创业、经营一家互联网公司的王滨说：“留学是
为了获得更好的教育机会。”他认为，海归的职业起步
比较慢，但薪酬增长会较快。因为留学经历带给他的
是处理问题的不同思路和独立完成任务的能力。

同时，也有一些海归认为，留学根本回不了本。
前几日刚到西雅图留学的扁扁 （化名） 预计接下来的
两年留学生活要花费近 70 万元。“也许根本回不了

本。”扁扁说。但因为她的专业能在美国发展得更
好些，她想感受一下不同的理念，因此选择留
学。“也想逼自己一把，看看自己的潜力和能力有
多大。”她说。

或啃老无所谓
或感悟有心得

对于“留学成本高，回本时间慢”的现象，
目前在北京做出国留学教育培训及咨询顾问的卓
小姐认为，每个人的留学成本都不一样，有的同

学出国留学挥霍金钱，连毕业证都拿不
到，所以留学“回本”快慢和个人有关。

卓小姐曾经在澳大利亚留学一年。
“在国外接触过很多新的东西和他们的教
育理念以后，会得到一些新的感悟，这
是非常好的一件事。”卓小姐说，“出国
回来以后，自己身上的很多东西都会发
生变化，比如思维方式、对待工作和问
题的态度等。”因此，尽管在澳大利亚留
学一年就花费了近 25万元人民币，她仍

然认为出国留学在未来职业发展中创造的价值不能用
金钱去衡量。同时，她也建议她的学生到国外去体
验，去学习。

“互联网+”时代的到来，在为传统行业

带来变革的同时，也催生了大批以“互联

网+”模式为创业项目依托的新兴企业。众

多海归将其掌握的先进的互联网技术和理念

融入到创业过程中，取得了良好的发展。
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站在时代“巨人”的肩膀上

在“大众创业，万众创新”的号召下，越来越多的企
业开始了新的战略转型、产业升级。北京天人际教育咨
询有限公司是一家帮助企业发展的公司。该公司的销售
总监王海彬说，在他所接触到的企业中，有 70%以上的
企业都把向互联网转型列入未来的发展方向。他说：

“‘互联网+’时代是瞬息万变的，产品更迭的速度很快，
用户体验的转变也很快。”

王海彬认为，互联网现在已经成为企业发展的一
种助力。他说：“企业能够通过互联网精准地掌握市场
和用户，可以进行数据整合、用户分析，通过大数据
看到每个人的消费习惯，看到目标市场群体的共性。
这有利于企业借助互联网进行产品升级，互联网也可
以作为产品的销售平台。”

近日，在北京海归俱乐部举办的海归创业分享会的路演环
节中，超过九成的海归创业者带来的是依托互联网平台的创业
项目，比如线上厨艺授课、留学生社区线上服务、线上教授女
孩学习编程软件等。

俱乐部创始人王高明说：“整体来讲，欧美发达国家在互联
网技术和创新方面处于领先地位，海归的留学生活使其更容易
接触和了解到国外的信息和技术，他们会有所借鉴。”同时，由
于互联网技术 （特别是移动互联和应用软件技术） 的日益成
熟，海归选择互联网创业比较容易起步。

谈到现在中国的互联网发展现状，儿童教育产品“斑马骑
士”的创始人、留美海归徐毅斐说：“从时间的源头看，北京就
像几百年前的伦敦，一百年前的纽约一样。中国站在了一个腾
飞的起跑线上。”

互联网成创业新“利器”

“移动互联网带给我们最大的机遇在于互联网从可选变成必
备，互联网创业的机会因此更好。”“哈达旅行”创始人之一刘进营
说。从英国留学一回来，他就和朋友开了一家旅游公司，当时由于
对互联网不了解，没抓好机遇，旅游公司很快就倒闭了。

遭受失败的刘进营，决心为自己恶补互联网课。他去了一家
天使轮初创公司，在实践中了解了互联网的理念。2014年，刘进营
看到了“哈达旅行”这个融合了互联网和旅游的项目，便毅然加入
了团队。“在移动互联网时代，商业机会都在用户的碎片化时间
里。”旅游是刘进营一直想创业的方向。“现在依靠互联网，用户就
可以找到旅游目的地的对接人，在网络平台上就可以展现出目的
地的文化内容，省时又省心，互联网让想象成为现实。”

“斑马骑士”成立于2011年8月份。创始人徐毅斐希望为中国
的儿童设计未来的学习方式，目标是做移动互联网时代的“皮克
斯（创意制作）+芝麻街（科学教育）”。

2014年，“斑马骑士”与故宫博物院合作的精品儿童教育游戏
《皇帝的一天》上线。徐毅斐说：“我想用新的技术给中国的孩子带
来更好的教育、娱乐产品。”

现在我国的孩子们和国外的孩子一样都可以获益于互联网，
是真正的“数字原住民”。而国外的教育体系相对国内完整很多，
使国内的教育市场有了更加强烈的创新需求和变革的土壤。“互
联网的技术手段，让我们完全有可能改进教育，甚至做到弯道超

车。”徐毅斐说。

结合实际开拓“互联网+”市场

“互联网＋”时代的到来，在为传统行业带来变革
的动力的同时，也带来了挑战。在这个企业纷纷提出
甚至叫嚣“互联网＋”转型的时代，海归们更需要结
合自己创业项目的实际，探索出适合自身企业发展的
道路。

王 海 彬 认
为 ， 面 对 互 联
网 带 来 的 挑
战 ， 首 先 ， 创
业 者 应 该 抓 住
新 兴 市 场 、 潜
在市场。“比如
最 近 出 现 的 做

饭、洗车等业务的手
机客户端的开发，这
些 新 的 模 块 竞 争 较
小 ， 机 会 较 多 。 其
次 ， 要 抓 住 用 户 体
验，用户体验好是产
品受欢迎的基准。另
外，产业要升级，产
品也要升级，而与互
联网相关的产品的升
级应该更快速一点。”

“万能海归平台”
依托于微博、微信发
展。这个年轻的平台
创建于 2014 年，仅一
年多的时间，已经迅速获得超过 5万名海归的关注，在国内
部分城市有着同城微信群。它的创始人张霄认为，这样的变

化得益于互联网，“没有互联
网，我们的万能海归平台无
法像现在这样发展。也许只
能局限在一个城市，靠原始
的传统媒体进行宣传，进行
同城活动。”

在 张 霄 看 来 ，“ 互 联
网+”让更多人看到了商机，
从消费者的痛点出发，切实
地去运营项目。“有一些传统
行业也想在这样的浪潮中进
行颠覆性的革命。但是‘互
联网+’不是万能的。”张霄
说：“转型需要结合实际，不
能 因 为 大 环 境 的 影 响 而 冲
动，结果最后的项目可能做
得很失败。未来的 30 年，一
定会有如现在‘互联网+’一
样更多的机会和挑战。”
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““金钥匙金钥匙”” 徐徐 骏骏作作 （（新华社新华社发发））


