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近日，据外媒报道，纽约法
拉 盛 一 些 写 字 楼 内 出 现 “ 怪 现

象”：不少楼层洗手间的卫生卷纸瞬间
被人顺手牵羊，华裔老汉手拎一大袋卷纸被工
作人员询问时还振振有词：“我拿回家用，你让
我放回去？”这一现象引人深思。

近些年来，个别华人在海外公共场所大声
喧哗、随地吐痰、随意横穿马路、践踏草坪、
乱扔垃圾、不排队等不文明现象频繁见诸报
端，有些媒体将这些归纳为“中国式陋习”。

所谓“中国式陋习”为何引发如此多的关
注？随着中国经济的飞速发展，人们的生活水
平日益提高，人们走出国门的机会随之增多，
个别人的不文明举止被抓“现行”的概率增
大；同时，随着中国在国际舞台上影响力的不
断提升，海外华人的言行举止也自然得到更多
关注。

外界对中国的快速发展有一些不适应。在
这种背景下，不排除有些媒体恶意炒作所谓

“中国式陋习”的可能。不过，对海外华人自身
而言，的确存在许多需要反思的地方。

因为历史、传统、文化等因素的影响，不
同族群有不尽相同的规则意识和行为习惯。上
文所述的“顺手牵羊”反映出个别华人公共意
识缺失的现实，他们对公共空间的意识淡薄，
行为举止有失礼仪。不过，越来越多人开始注
意，在公共空间不仅自己要遵守规矩，一旦有
人破坏公共空间的秩序，还应该主动发表意
见，与破坏秩序者理性沟通，对公共空间进行
维护。

中国是历史悠久的文明古国，是拥有五千
年灿烂文明的“礼仪之邦”。在全球化时代，海
外华人是中华民族形象在海外展示的最佳窗口
之一，更应注重自身形象及社会影响。

当下，随着全球化带来的深度融合，不
同族群之间的交往日益密切，因传统文化不
尽相同，各族群在社会交往中难免产生一些
摩擦。对广大华人群体来说，在海外更应入
乡随俗，尊重当地社会文化，严格约束自己
的行为，才能更加适应海外生活，为当地社

会所接纳。
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有调查显示，中餐是英国最受欢迎的菜系之一。在英
国超受欢迎的 《谁来和我一起晚餐》 里也曾有英国男生大
秀厨艺，为大家制做四川菜肴。目前，英国约有6000家中
餐馆、1.4万家中餐外卖店，中餐业雇工占华人劳动人口近
一半，华人餐饮业每年为英国政府带来15亿英镑的税收。

尽管中餐在英国大受青睐，中餐馆遍地开花，但是中
餐馆如今面临着招工难的问题，一些“洋面孔”开始抢滩
登陆，华人迎来一场中餐业“保卫战”。

专门从事餐饮业人员培训的谢尔瓦尼先生对英国中餐
业面临的问题有着清醒的认识。他曾说：“现在中餐业面临
的最大问题是缺乏厨师。”

近几年，政府对欲来英工作的外籍厨师提出了苛刻条
件：要求高技能，还要求通过英语语言考试。高门槛成为
中餐业“镇店之宝”难觅的原因之一。

非法雇工是被明令禁止的，中餐馆老板不敢轻易越
界。“罚款不仅数额巨大，还会影响饭店的声誉。传统的英
国人对于信誉和饭菜品质很重视，他们不会轻易爱上你的
餐馆，但是一旦爱上全家都会成为回头客。为了长久打
算，中餐馆一般不会冒风险招没有合法身份的员工。”有着
数十年的餐饮行业背景的林先生说。

在英国生活十多年的赵先生前几年一直在英国经营外
卖店，然而近两年他打算转行了。“外卖店工作时间长，工
作辛苦，员工难请。不准备继续做了。”赵先生的话语中透
露着些许无奈。

中餐业的招工难问题日益凸显，不过，英国人对中餐
的巨大市场需求并没有改变。一些“洋面孔”利用这种难
得的机会，开始抢滩登陆。他们的中餐虽然不太地道，火
爆程度却相较于一般中餐馆有过之而无不及。

如今，在伦敦的各类街头食物市场上，由印度人等其
他族群经营的中餐并不鲜见。各类“洋中餐”已不知不觉
进入了英国人的餐盘。

对光顾这类“洋中餐”的顾客来说，“醉翁之意不在
酒”，他们并不在意食物是否是原汁原味的中餐，对于他们
来说好吃和方便更重要，“拜托，我们只想吃顿饭和朋友说
说话而已”。

由于高门槛的限定，“镇店之宝”型的人才无法从国内
就业市场得到满足。面向当地市场招揽人才也困难重重。
首先，市场上的资源有限。其次，如果在当地培训厨师，
语言和文化差异等问题都会造成外国厨师和中国厨师之间
的沟通困难。再次，传统的中国菜肴烹饪方法难以掌握，
尤其是地方特色菜需要厨师具备多年的经验。对于很多商
家来说，自己培训现有的人员不切实际。

扬州大学烹饪系首届毕业生、大厨周永远指出，在海
外，应该有专业机构培训华人厨师，让华人厨师能更好地
做出中华美食。

作为繁荣中华文化的一种形式，国务院侨办于 2011年
9月至10月中秋、国庆期间首次推出了“文化中国·中华美
食——中华厨艺团”的服务活动，每年都去不同的国家，
通过对中餐从业者的培训，促进了当地中餐的发展，也促
进了侨胞与祖国内地的感情交流。这也许是一种两全其美
的好方式。

据印尼 《星洲日报》 报道，近日，印尼第二家侨生
博物馆正在紧张建设中，计划于年底前开幕。相比第一
家侨生博物馆，这家规模更为宏大，展品更为丰富。届
时观众将可以一睹娘惹文化的魅力。

近年来，随着经济社会地位的提高，东南亚华人越
来越重视对当地传统文化的保护和发展，娘惹已经发展
成为一种独特的南洋文化。绚丽多彩的娘惹文化也得到
了越来越多当地人和游客的推崇和喜爱。

峇峇娘惹族群，是唐宋明时期中国移民和马来人所
生的后代，男的被称为峇峇，女的为娘惹。现在，峇峇
娘惹的聚集区主要集中在马来西亚、印尼和新加坡。峇
峇娘惹虽然远离中国本土，但继承了中华民族的文化传
统，注重孝道、讲究长幼有序。这些华人后裔在同当地
马来人和其他族群的生活融合过程中，把他们的语言、
服饰和饮食习惯融入自己的日常生活中，形成了独特的
娘惹文化。

曾经热播的电视剧 《小娘惹》 大家一定不会陌生，
除了跌宕起伏的剧情，剧中色彩绚丽的娘惹民族服饰与
娘惹美食也让大家记忆犹新。

娘惹装是娘惹文化的代表之一，是在马来传统服装
的基础上，改成西洋风格的低胸衬肩，再加上中国传统
的花边修饰。颜色则以中国传统的大红、粉红或是马来
人的吉祥色土耳其绿为主，中间点缀上中国传统的花鸟
鱼虫龙凤呈祥。娘惹装深受东南亚人喜爱，新加坡航空
空姐身上穿的制服，就是娘惹女装，脚上穿的嵌珠拖鞋
是娘惹女鞋。

在世代经商而富庶起来的娘惹人家，当物质生活有
了一定基础，足不出户的大家闺秀就开始了对美食的追
求。于是，具有浓郁马来西亚风情的娘惹美食就诞生
了。娘惹秉承了中国人“男主外，女主内”的传统，出
嫁前个个都是烹饪能手。娘惹美食也杂糅进了多元的文
化与调味方式、兼收并蓄的选材和制做方法，既有中国
菜的内蕴，又有马来菜的特色，成为马来西亚槟城以及
马六甲一带的代表性美食。娘惹炸鸡块、娘惹粽子等娘
惹美食曾让无数游客流连忘返。

在美丽的港口城市槟城，侨生博物馆是游客必去的
景点。在这里，你可以在中式房屋里看见融合了马来西
亚和欧洲建筑风格的建筑元素，华丽的贝母嵌木雕家具
上有西式木雕痕迹，楼上小姐闺房里还摆放着成为古董
的香水。四方桌上摆着中国麻将棋牌，而虚掩着的门的
另一端，欧式风格的长桌上摆着整套西餐餐具——任何
一个角落的混搭，都会让人有穿越的错觉。

崔安琪

为积极建设和谐侨社，展示华社良好形象，增进侨胞团

结互助，共谋事业繁荣发展，值此2014年“第七届世界华侨

华人社团联谊大会”召开之际，特向全球侨胞郑重倡议：

一、入乡随俗，与邻为善；

二、守法诚信，照章行事；

三、自重自律，文明厚德；

四、感恩回馈，履行责任；

五、团结互助，依法维权；

六、尊师重教，传承文化；

七、以侨为桥，沟通中外；

八、乐于奉献，争做表率。

让我们从自身做起，从现在做起，从点滴做起，共同建

设“和睦相融、合作共赢、团结友爱、充满活力”的和谐侨

社，为人类文明和进步作出新贡献。

第七届世界华侨华人社团联谊大会全体与会代表
二〇一四年六月·北京

和谐侨社倡议书

“和谐侨社”——
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中共中央总书记、国家主席习近平6日下午在北京会
见了第七届世界华侨华人社团联谊大会代表，并发表重要
讲话。习近平指出，中国梦既是中国人民追求幸福的
梦，也同各国人民追求幸福的梦想相通。国家好、
民族好，大家才会好。世界好，中国才会好。
中国坚持走和平发展道路，是世界繁
荣发展的正能量。广大海外侨
胞要运用自身优势和条
件，积极为住在国同中国
各领域交流合作牵线搭
桥，更好融入和回馈当地
社会，为促进世界和平与
发展不断作出新贡献。

“和谐”凸显中国正能量

党和国家的领导人反复强调，中国
的发展是世界繁荣发展的正能量。海外
华侨华人正是这一信息的最好传播者和
践行者。不过，近段时间以来，在海外

“追梦”的华侨华人却遭遇到一些“负能
量”：美国主流媒体中“杀光中国人”的
言论、西班牙飓风般的“帝王行动”、带
有浓重辱华意味的电视节目……

国侨办主任裘援平指出，华侨华人
在海外遭遇冲击，部分原因在于外界对
中国快速发展不太适应、世界和各国经
济形势严峻等。当然，也必须承认，个
别侨胞有不良行为，少数侨企有不规范

经 营 行
为。各种因

素交织之下，经
济纠纷和利益摩擦

增多，有关侨社的负面
新闻时有出现，不仅给华商

企业造成损失，也对华侨华人
的生存发展环境产生影响。
正是在这样的大背景下，国务院侨

办确定2014年为“和谐侨社建设年”。什
么是“和谐侨社”？来自马来西亚的侨领
胡逸山理解为三组关系：“第一，海外各
个侨团之间和睦相处、携手合作；第
二，侨社要与当地其他族群加强交流，
要走出唐人街，融入当地社会；第三，
侨社成员，尤其是新生代，要加强与祖

（籍） 国的联系，真正发挥桥梁作用。”
此次大会，来自119个国家和地区的

500多位海外侨团和华人服务机构负责人
齐聚北京，吹响了向“和谐侨社”进发
的集结号。

激发侨社内生动力

“和睦相融、合作共赢、团结友爱、

充满活力”是国务院侨办和中国海外交
流协会所倡导建设的和谐侨社的写照。
该如何实现这一目标？

裘援平相信，此次大会“将以新的
理念、新的倡议、新的举措、新的机
制，激发海外侨团侨社蓬勃发展的内生
动力，调动广大侨胞共创和谐家园的满腔
热忱”。她呼吁各位侨领以身作则、率先垂
范；各类侨团同舟共济、携手并进；各国侨
胞宽容谦和、团结互助，与住在国民众和
睦相处、休戚与共，形成和谐侨社人人共
建、人人共享的生动局面。

来自美国的侨领关德铨则用“修
身、齐家、治国、平天下”来描述通往

“和谐侨社”之路：海外华侨华人自身要
积极投身各项事业，为祖 （籍） 国与住
在国作出贡献；要做好团队建设，争取
更大更强话语权；要加强与当地社会合
作；要推动民间交流合作，为祖 （籍）
国与住在国的友好合作增加正能量。

大会主办方举办了“华社之光”巡
礼活动，以视频短片的形式向参会侨领
展示了十个典型侨团的事迹。比如，菲
律宾菲华商联总会用农村校舍、志愿消
防队、义诊队三大“法宝”回馈社会、
消弭族群隔阂；英国华人计划用责任唤
醒华人公民意识，推动华裔在多元社会
中找到族群应有的地位；南非华人警民
合作中心则撑起一片警民合作的天空，
保障侨胞安全……参会侨领纷纷表示，
大受启发和鼓舞，明确了前进的方向和
目标。

书写时代新篇章

习近平强调，团结统一的中华民族

是海内外中华儿女共同的根，博大精
深的中华文化是海内外中华儿女共同
的魂，实现中华民族伟大复兴是海内
外中华儿女共同的梦。共同的根让我
们情深意长，共同的魂让我们心心相
印，共同的梦让我们同心同德，我们
一定能够共同书写中华民族发展的时
代新篇章。

最新调查统计显示，全球华侨华人
总数已达 6000 多万，分布在 198 个国家
和地区；国内归侨侨眷有 3000 多万；海
外侨胞中七成以上从事工商业，海外华
商经济总量有数万亿美元，几百万华侨
华人专业人士活跃在各国科技领域；全
球各类华侨华人社团组织逾 2.5 万个；
各类华文学校约 2 万所；华文媒体逾
1000 家；数以 10 万计的中餐馆更是遍布
五大洲。

长期以来，一代又一代海外侨胞为
中国的革命、建设、改革事业，为中华
民族发展壮大、促进祖国和平统一大
业、增进中国人民同各国人民的友好合
作做出了重要贡献。如今，海外侨胞的
赤诚爱国情怀、雄厚经济实力、丰富智
力资源、广泛商业人脉，更是实现中国
梦的重要力量。

国强则侨强，国兴则侨兴。每个侨
胞的命运都与祖 （籍） 国的命运紧密相
连。侨胞是以侨团的形式组织起来的，
侨团则是构建和谐侨社的柱石。

裘援平表示，2014 年，在这个“和
谐 侨 社 建 设 年 ”， 国 侨 办 将 深 入 践 行

“以人为本，为侨服务”的宗旨，做到
一切为了侨、服务侨、依靠侨，做到惠
侨民、暖侨心、聚侨力，同圆共享中国
梦。

英华人迎来
中餐业“保卫战”

英华人迎来英华人迎来
中餐业中餐业““保卫战保卫战””

6 月 6 日晚，中国国务院侨办主任裘
援平出席第七届世界华侨华人社团联谊大
会欢迎宴会，并与嘉宾一同启动了中国侨
网全新版。该网站的开通，建立起全天
候、一站式侨务综合信息服务平台，密切
与全球侨胞和侨团的网上交流互动，提供
最全面的中国侨务资讯，及时播报全球侨

社动态，加强侨务政策法规等宣传，实施
在线解疑释惑，回应侨胞现实诉求，充实
网上华文教育、视频教材等资源库，向侨
胞开放供下载使用。图为中国国务院侨办
主任裘援平 （中） 等嘉宾一同启动中国侨
网全新版。

富 田摄 （中新社发）

中国侨网全新版启动
中国侨网全新版启动

品味娘惹文化
寻找中国味道

彭 亮

别让“陋习”毁形象

◆褚国强◆褚国强


