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文化深圳

采取市场化运作模式采取市场化运作模式 吸引全球化采购客商吸引全球化采购客商

打造中华文化出海口打造中华文化出海口
■ 林洲璐 罗 兰

2263个政府组团、企业、机构参展，与16家境外专业机构建立战略合作关系，吸引
1.7万名海外采购商参会，覆盖了全球95个国家和地区，龙头企业参展比例达68%，第五次
实现政府组团“全家福”……这些闪亮的数字折射出第十届文博会在国际化、市场化、专
业化的道路上步伐越来越坚实。

深圳文博会是一个中国文化产品项目融资交易和出口的主渠道，中国文化产业成果在
这里被集中整合、包装与展示，通过文博会平台延伸到广阔的海外市场。前九届文博会累
计总成交额突破8100亿元，出口成交额累计超过850亿元。

第十届文博会展览内容中，文化新业态内容比例将达到70%，文
化与科技、旅游、创意、金融的“拥抱”更加紧密，文博会期间亮相
的文化产品和分会场，也将折射出中国文化新业态的魅力和成果。

展馆的调整意味着文化业态的不断创新。6号馆美术馆更名为艺
术品馆，将开辟艺术衍生品推广板块，扩大艺术品经营机构和画廊的
参展比重，进一步加强艺术品馆的市场化力度；创意设计生活馆将扩
容，2号馆为创意设计生活A馆，展示创意设计产品、高端工艺美术
品和高端文化礼品，5号馆为创意设计生活B馆，重点组织工业设计
内容参展，洛可可、嘉兰图、浪尖、奥雅设计、立陶宛设计展团等已
确认参展。

除了主展馆，今年 54家分会场也呈现出文化融合新业态的特色。
华侨城文化旅游集聚区、凤凰古村落文化旅游集聚区、甘坑生态文化创
意村将体现“文化+旅游”的特色，南山区的蛇口网谷将阐释“文化+科
技”的内涵，盐田国际创意港将展示“文化+电商”的成果，罗湖区的广
田绿色设计创意园、大鹏新区的瓷爱谷陶瓷文化创意园、光明（雪仙丽）
居家服饰创意谷则将展现文化与其他服务业的融合。

与往届相比，今年文博会海外参展商的数量有所提升，吸引1.7万
名海外采购商参会。第十届文博会“国际化”品牌擦得更亮，国际化
程度和品牌影响力得以进一步提升，国际味更浓了。本届文博会与16
家境外专业机构建立战略合作关系，着力强化海外代理商作用，提升
文博会在海外的影响力，带动海外采购商的增加。目前俄罗斯艺术展
团、智利展团、东南亚展团等多个境外展团都确定参展，海外展区占
比达到15.1%。

在创意设计生活 B 馆，立陶宛设计师协会将带来由立陶宛顶尖
设计师设计的电子产品、家具装饰和生活用品以及具有传统立陶宛
特色的手工艺品；在文化旅游馆，中比文化经贸交流会将展示比利
时的啤酒、巧克力、钻石加工工艺以及比利时的建筑设计和民间艺
术，还将举行“走进比利时”主题系列活动；艺术品馆今年继续举
办俄罗斯艺术品专题展，将展出300多幅作品；智利圣地亚哥世界贸
易中心将带来智利文化遗产主题3D电影、工艺美术和传统舞蹈。

此外，经过3年的培育与运营，“文博会之旅”的线路已初见成
效，文博会“会展+旅游”的模式受到港澳台、东南亚、美加、欧洲
地区团队采购商的普遍认可。

11年10届，一路走来，文博会的市场化程度不断攀升。文博会
公司董事总经理叶建强说，市场化首先体现在组展淡化行政色彩。
组展过程中，更多地借助知名的行业协会、专业招展机构等，根据
采购商的需求，发动有实力、有意愿的展商参展，鼓励支持文博会
公司强化市场化组展功能。

每年，文博会都强调优化参展结构，正是为了提升参展企业的
市场能力。文博会逐渐从过去的形象展示转变为以项目交易和产品
贸易为主体的市场化模式。“优质的文化产品自然会带动市场、引领
市场、抢占市场，因此我们每年都设立有专业的评选。”叶建强说。

文博会还充分利用互联网的力量，培育市场基础。从第三届开
始，文博会开始建立客户服务数据库，并进行常态跟踪。目前，国
内客户数据已超过 26.8 万条，海外客户数据已超 11.6 万条；运行

“中国文化产业网”，实现文化产品线上的展示和交易，越来越受欢
迎。

为了加快市场化运作的步伐，近年来文博会探索“1+N”的办
展模式。2010年，文博会首次举办文博会冬季工艺美术精品展，目
前已经成为中国工艺美术界的第一展，去年又首次推出“2013艺术
深圳”，打造书画艺术作品交易的高端平台。

“展会如果不市场化操作，它的生命力将会受到影响。推动文博
会的市场化，我们一天都不曾放松过。”叶建强说。深圳报业集团、
广电集团、发行集团按 6∶3∶1的比例，出资 3000万元组建了专业化的
文博会公司来承办整个展会。以文博会公司为主，在政府、社会扶
持推动下，文博会的市场化将越来越成熟。
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在近两年的“中国好人榜”的评选活动
中，深圳累计有11名好人入围。从为人们熟
知的“爱心大使”丛飞到连续5年爱心支教的

“文明使者”孙影，从无偿献血4.8万毫升鲜
血的高正荣到拾500万元现金不动心的的哥李
东英，从“爱心艺术家”李亚威到“苍生大
医”郭春园……“深圳好人”已经越来越成
为人们认识和了解深圳的又一重要的名片和
标签。
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榜样力量激励善行

说起丛飞，可以说深圳人都不陌生，虽然他已经
离开我们8年了，但是他的动人事迹和崇高精神感动着
每一个中国人，在深圳这座年轻的城市播下了种子。
正如媒体的评价所言：“深圳的土壤孕育了丛飞的精
神，丛飞的精神也滋润了深圳的土壤。”

被誉为“最美中国文化人”的李亚威也是一位值
得全国人民称道的好人。她从 2000年开始扎根云南楚
雄，用文字和镜头参与“抢救、挖掘、保护、弘扬”
濒临消失的彝族文化，她曾这样形容自己所做的事
情：“这些民族的东西，我看到了，要是不记录下来，
自己就像个罪人一样。”在扎根楚雄的艰苦岁月里，她
陆续培养出民族歌手玛嘉加朵、摄影师苗红山、编导
杨永瑜，彝剧团的演员杨智苹等接班人。

“深圳好人”的榜样典范还离不开深圳的一大批爱
心企业。深圳腾讯公司 2007年成立腾讯公益慈善基金
会，专门用于扶贫济困、救孤助残、赈灾救援、抗击
疫情等社会公益慈善活动。

深圳市委、市政府更是带头做起了好事，据介
绍，1990 年，深圳市首次结对帮扶广东省梅州市；
1995 年，深圳在全市深入开展“特区、老区 （山区）
心连心”活动。20多年来，深圳帮扶对象涉及全国13
个省区 107 个县 （市），各类帮扶资金物资累计达
140.27 亿元。2013 年 4 月雅安发生重大地震，深圳市
委、市政府向灾区捐助500万元，2013年7月甘肃定西
发生地震，深圳市委、市政府向灾区发慰问电并捐赠
300万元。

为善彰显城市品格

一个丛飞离开了，有千千万万个丛飞加入到了

“义工”的队伍之中。截至2014年5月，全市注册志
愿者义工已突破 95 万，其中，28 岁以下青少年占
32.2%。他们散落在深圳的每一条街道、各个角落，
扶贫济困、尊老敬老、助残助学、义务献血、信息
咨询、环保清洁、交通劝导……做好事似乎成为了
这座城市最稀疏平常的事情。

深圳人爱做善事，乐于助善还表现在扶贫助
学、募师支教上。“募师支教”是深圳的一项知名的
公益慈善品牌，自 2006 年 2 月第一次启动以来，已
先后举办了 14 届，共有 978 名支教志愿者从深圳出
发，足迹遍及全国 16 个省、自治区的 300 多所乡村
学校。他们中涌现了3位“感动中国”候选人、4位
深圳“十大爱心人物”。志愿者孙影获得了全国道德
模范、全国百名优秀志愿者等荣誉，志愿者团队成
为2011年度“感动中国”候选人，“募师支教”行动
荣膺第六届中华慈善奖，被列为广东省社会组织扶
贫创新五大模式之一。“募师支教”从深圳的一个创
举，走向全国。

深圳是这样一个充满了爱心、充满了关怀的大
都市，在这里爱无处不在：下雨天共撑一把伞的分
享；公交车司机几分钟耐心地等待；斑马线前车主
对行人礼让……在采访活动中，很多深圳市民向笔
者表示：“深圳人的文明和善心是我依恋这座城市的
原因”。

制度孕育更多好人

在深圳，看到有老人摔倒，可以放心扶，大胆
扶！因为在深圳有“雷锋法”——《深圳经济特区
救助人权益保护规定》，全文共十条，不足 700 字，
是深圳市最短的法规之一。《保护规定》从“免责原
则”、“举证规则”、“人身损害待遇”、“鼓励作证”、

“惩戒措施”等五个方面作出规定，行文虽短，但却
填补了我国公民救助行为立法的空白，被网友称赞
为“微规定，开先河，保义举”。这项法规于2013年
8月1日在深圳正式实施，对弘扬正气，乐于助人的
好人提供了法律保护，为好人撑起了一把法律的保
护伞。

在深圳，“好人有好报”，“好人不吃亏”！因为
在深圳有见义勇为者专项奖励基金，包含有见义勇
为后续奖励措施，对见义勇为牺牲的勇士家属，每
年发放节日补贴，并给他们的子女发放助学金。

在深圳，做义工是争先恐后的！因为在深圳五
星级义工意味着一份殊荣，深圳有完善的义工管理
机制，并根据做义工服务时间的长短对义工进行评
星定级，对其中服务年限长、社会影响大、成绩显
著、贡献极大的志愿者，颁发志愿者杰出贡献金星
奖。

丛飞 （中），“中国青年志愿服务金
奖”获得者、深圳市爱心大使。被评为
2005年感动中国人物和100位新中国成立以
来感动中国人物之一。

孙影 （左），深
圳关爱行动“募师
支教”项目的支教
志愿者，获评全国
百 名 优 秀 志 愿 者 、
中央电视台“感动
中国”2010 年度人
物候选人、第三届

“全国道德模范”。
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