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移动互联改变生活方式的典型案例

专业从事移动互联电影票推广销售的指
点无限（北京）科技有限公司副总经理程会涛
向记者介绍，目前手机购买电影票的应用程序
有十几个，除了他们公司自主开发的基于移动
社交的电影在线选座购票手机应用“抠电影”，
比较著名的还有格瓦拉电影、网票网、豆瓣、时
光、猫眼电影等，一些大的影院管理机构和院
线公司也都有自己的手机客户端可以供观众
下载后选座购票。抠电影是一款。

格瓦拉是中国内地第一批开始网络选座
销售电影票的网站，其手机客户端也很流行。
格瓦拉市场传播经理王乐告诉记者，从 2009
年底至2010年IMAX3D电影《阿凡达》火爆一
时，格瓦拉获得了第一个发展契机。“当时很多
人排长队买票还买不到票，但是如果在格瓦拉
网上购票并且在线选座并支付，到影院只需在
自助机上凭密码打印预先订好的票即可，不但
轻松买到票，还免去了排队之苦。”目前，格瓦
拉与全国大约800家影院有合作，单日出票量
在8万张左右，其中手机订票超过60%。

虽然电影票价格只是飞机票的十几分之
一甚至几十分之一，但如今的手机购电影票
服务不但已经赶超了预订演出票然后快递到
观众手中的传统销售模式，而且有些服务已
经向买飞机票看齐。格瓦拉甚至推出数项特
色服务，比如电影票预订取消保险，解决了
订票后因临时变故不能到场的问题。更受欢
迎的是电影票自定义留言，原来看完电影随
意丢弃的电影票，因此拥有了更丰富的含义
和功能。“抠电影”的“语音影评”，则可以
比文字留言更便捷地分享给好友。

1999年底，雅宝网进行“集体竞价”探
索，以每张 5元的价格，6天卖出 500张冯小
刚贺岁电影 《没完没了》 的电影票。这是中
国最早的电影票“团购”。但当时的舆论认
为，对电商而言，电影场次多、地点分散，
虽然风险小，但是价低利微。十几年后的现
在，情况大不相同。业内人士普遍感到，手
机购票发展一年比一年快，2013年，由于网
易、淘宝、百度等大的电商平台进军电影产
业，市场扩容，多元的购票模式得到促进，
手机购票也取得了突破性的发展。

首都华融影院有限责任公司总经理邱洪
涛说，首都电影院已经和十几家手机售票平台
签约，影院有十几台自助机可供电影票打印，
每台属于一家平台。首都电影院通过手机应用
程序买票的观众，已经占全部观众的1/3。

中国艺术研究院副研究员刘藩认为，“互
联网尤其移动互联网现在已经改变了传统商
业模式，手机购电影票是其改变电影行业的
一个典型案例。”

手机购票提升影院上座率

几乎打开任意一个手机购票应用程序都

可 以 发
现 ， 它
们不但抓
住 类 型 、
特点介绍影
片 ， 有 针 对
性 地 推 介 影
院，还组织了
写影评有奖促销
等活动，策划细
致，界面简洁，但
很吸引眼球，也完
全抓住了观众心理。
可以说，手机购票对
院线而言，最重要的
帮助就是推广影片，提
高上座率。

手机购票还可以为影
院减低运营成本，拓展散
客群体。王乐说，格瓦拉不
仅进行票务预售，也正在跟
越来越多的新影院合作，提高
他们的销量，扩大知名度，也
帮助电影的出品方、制作方做宣
传活动。

今年春节期间，口碑并非绝佳
的 《大闹天宫》 取得了超高票房，
程会涛所在的指点无限为该片做的
大规模“App 矩阵营销”功不可没。
他们联合了200多个手机应用程序，保
证 《大闹天宫》的促销信息出现在各个
程序中。他们也打通了线上和线下，比
如春节期间他们和汉庭连锁酒店签订协

议，全国所有的汉庭连锁酒店大堂都会出现
《大闹天宫》海报，住店的前厅也有“电影立
牌”，汉庭官网打开后也会出现电影海报，住
店客人还会抽奖获赠电影票，从而实现了
O2O，使网上的流量变成线下的人流，线下
的人流又变成了网上的流量。另外，他认
为，因为手机购票可能会提前24小时或者更
长时间，影院可以借这些数据判断哪部电影
的观影需求更高，从而在排片方面更科学。

目前，整个电影市场的上座率为 15%，
刘藩指出，“上座率现在已经成为整个电影
产业发展的瓶颈。全国已经有银幕 1.9 万
块，但上座率低，原因主要在于电影质
量不高，好片太少。手机购票的数据有
助于提高影院的科学经营水平，也有
助于改善上游家庭作坊式的电影生产
方式，提升创作水平。”

前景依然看好但需客观评价

业内人士普遍认为，随着
移 动 互 联 的 发 展 ， 手 机 购
票、在线选座等未来还会有
更 好 的 前 景 。 程 会 涛 介
绍，在日韩的大都市里，
影院的前台售票功能已
经 被 咨 询 功 能 取 代 ，
观众大都通过影院自
助终端刷卡购票。

程会涛认为，
手机购票说到底
是对人们观影习
惯 的 一 个 提
升。过去大家
一般是先选
定 影 院 ，
然后现场
购 票 ，
属于特
定 场

合消费，而有了手机购票应用程序后，手机
随身携带，与人的距离最切近，伴随时间最
长，手机购票应用程序将人们与影院之间的
距离消弭于无形，“比如在地铁上看到某影片
将要上映的广告，消费欲望瞬间就被唤醒
了。根据科学研究，这种消费欲望只能持续
七八秒的时间，如果能掏出手机即时在应用
程序上选择合适的影院、时间段和座位并支
付，就能迅速将消费欲望转化为消费行为，
消费需求瞬间满足。这是潜在的、长期的、
不断被强化的做法，从根本上说也是有利于
电影行业发展的。”但一些业内人士也认为，
目前手机购电影票所面临的挑战同样明显，
如对三、四线城市影院覆盖难度较大，对除
学生、白领外的观影人群普及程度有限等，
而且上线的购票产品大同小异，未来几年，
用户对于产品体验及个性化服务的需求将会
愈发明显。

而邱洪涛对手机购票有着冷静客观的分
析和看法。他表示，虽然手机购票现阶段看
对消费者来说是有好处的，但手机购票实际
上冲击了影院售票，较低的票价也容易影响
到已在影院预存票款办了会员卡的会员，“影
院必须加强自身渠道建设，要不然就只能成
为手机购票应用程序‘入口争夺战’的战
场，手机应用程序的使用者真正转化成影院
固定客人的并不多。”他认为，现阶段看，一
边是第三方手机购票客户端崛起，一边是电
影投资公司和院线自身的手机应用程序还跟
不上，而互联网购票数量在下降，“可以说，
最大的冲击就来自于移动互联，长此以往，
对影院而言并不乐观。”邱洪涛还认为，
手机购票提升影院上座率的效果也要
如实评价，“绝大多数人的时间弹
性是一致的，高峰期选择都是
晚间七时到八时半，其他时
间段你就是拿到了更优
惠的价格，很有吸
引力，观众去不
了也不行。”
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文化万象

小成本制作的 《白日焰火》，以其风格化的文艺片气质与纪实化、感性、
有质地的影像风格之变奏，以其变态心理题材、犯罪惊悚类型等商业性元素的
开掘和“接地气”的现实性大众口味定位，给当下中国电影产业格局带来了冲
击和启示。它在柏林国际电影节的获奖以及不错的票房成绩，揭示了中国电影
的不少新可能性，给当下中国电影以诸多有益启示。

影片讲述了一起碎尸案引发的侦破调查故事，呈现了当下中国社会现实与
下层小人物群像。影片在小成本类型电影的多元类型糅合方面颇有自己的特
色。以侦破电影为底子，它至少杂糅了心理片、悬疑电影、警匪电影、情色电
影、黑色电影等多种类型，在影片的风格表现上则融合了生活化纪实性风格与
表现性艺术电影风格。影片先声夺人，片头就以突然爆发的枪战形成第一个
情节高峰，继而展开的叙事节奏张弛有度，张力十足。灰色底子、绿色调
子、冰雪世界、恰到好处的音乐，使得悬疑气氛的营造颇为到位，整体风格
称得上委婉纡徐、紧张悬疑而惊艳迷人。

影片虽不乏碎尸、变态杀人、冰美人、“蛇蝎妇人”等足以吸人眼球的“噱
头”，但你一旦进入其细密的，一波未平一波又起，充满情节密度和丰厚生活
容量的叙述中，不难感受到那种浓郁的、扑鼻而来的中国当下现实气息。

影片以纪实性的影像风格来表现中国北方某小城市的世俗生活，但这
种表现又并非纯纪实的、沉闷乏味的纪录电影风格，而是夹杂着很多风格
化的影像，一些镜头唯美而且令人颤栗甚至有窒息感。更因为镜头与人
物深度心理的互为交杂，一些画面仿佛是变态心理的影像外化。影片的
艺术电影气质还表现在隐喻性意象的巧妙设置，这些在文艺片中常见
的“符号化”表意，通过细节化的镜头表现而达成，隐晦而费解，一
旦会心则顿生发现的快感。

影片的几个人物塑型，均具有质感的外表和深度的心理空间。
桂纶镁以其凛冽而孤清的气质，神秘迷人的形象而达成的某种“待
罪羔羊”的形象，令人印象极为深刻。对于她作为被欺凌与被侮
辱者、弱者奋起反抗而杀人的行为逻辑的揭示，增添了那种让人
爱怜的楚楚动人。廖凡的形象，更为复杂而有深度。他外表卑
微猥琐而放浪落拓，因婚姻事业失败而想借助外力“让失败来
得慢一些”。他的所作所为夹杂了性爱、自我拯救、猎奇、回
归主流社会等复杂的、或理性或非理性的欲望成分，他对桂
纶镁的不顾生命的冒险接近是一次“刀锋上的人生舞蹈”。
最后一段造型怪异的舞蹈和白天在楼顶放焰火，似乎是颤
栗迷人的人性“恶之花”、“黑色大丽花”的绽放，令人
匪夷所思，但留下了神秘感和人性的复杂深度，给观众
以余音袅袅的回味。

刁亦男曾说，“商业片与文艺片的界限不用那么
刻板。”无疑，正是这种类型、风格的杂糅与混合，
正是一身而兼任编剧、导演身份的刁亦男使得这部
原本可以很商业的类型电影保留了某种“作者电
影”的另类气质，使得这部电影在获得欧洲电
影节评委的青睐和中国电影观众的接受之间形
成了和谐的张力。
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极品飞车

今天，如果你还是到影院去，看

水牌买全价电影票，你已经out了
；

如果你是在电脑上按照折扣价

团购电影票，然后到影院补差价、

核销兑换券，你也out了
；

只有那些用手机应用程序随时

随地、随心所欲购电影票，在线选

座并支付，然后到影院的自助机上

取票，睥睨排队长龙的人，才算in！

而最 in的，是在自助机取的电

影票上打印了你的留言，比如“某某

某，你是我的唯一！”之类的爱情宣

言，或者看完电影即时通过手机发

布“语音影评”，给好友们参考。

曾经，记者的同事询问记者：

为什么电影票不能像火车票那样，

由遍地开花的票务代理点售卖而且

订座，直接到达购票者手上，而非

要消费者跑到影院去买？如今，依

托互联网和移动互联的快速发展、

智能手机的普及，电影票售卖已经

彻底突破了原先影院卖票的单一渠

道，而且更加方便快捷，服务更加

贴心。

《白日焰火》：

盛开的黑色大丽花
陈旭光
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好莱坞动画电影《天
才眼镜狗》目前正在中国
内地公映。这部电影是好
莱坞梦工场动画出品的
2014 开年动画大作，导
演罗伯·明可夫是中国女
婿，曾执导《狮子王》等
动画经典。黄渤、贾玲参
与了《天才眼镜狗》的配
音工作。

影片讲述“萌狗”皮
博迪收养了一个人类的弃
婴男孩，并带领孩子在皮
博迪发明的时光机获得前
所未有的“穿越”体验并
将孩子培养成勇敢的人的
故事。

图为黄渤戴上了片中
“萌狗”皮博迪同款黑眼
镜和红色领结，与小主人
公的塑像合影。

来源：中新网

黄渤为好莱坞“萌狗”配音

从古至今，就有“美
女”、“侠女”、“靓女”、“烈
女”、“淑女”……这些词，
近年来又有了“宅女”、“剩
女 ” 等 。 现 在 ， 由 乐 视 网 出
品，张国立监制，叶静、黄小蕾
执导的精品网络自制剧 《蕾女心
经》 又 创 造 了 一 个 新 词 ：“ 蕾
女”。目前这部群星爆笑女性喜剧
已经在乐视网上线，“蕾女”这个词
也逐渐被更多年轻网友所知。女星
黄小蕾是这部剧的导演之一以及原创
编剧和主演，“蕾女”这个名称显然
与 她 本 人 的 名 字 相 关 。 她 解 释 说 ，
“‘蕾女’就是无论语言、行为都很
特别，不是给你惊喜就是给你惊吓，一
定让你过目不忘的女人。她对待感情、
对待事业就像杂草一样顽强，有个缝隙
就往外钻；她又像小女孩一样有天马行
空的想法，对所有事情充满好奇，大胆
尝试；她还有点坏，有一点小自私、小
手段，甚至有点小好色。其实我觉得这是
真实的‘80 后’、‘90 后’女孩子们的写
照，我和我的闺蜜几乎把这些占全了。”

黄小蕾仿佛一直在拍喜剧，从《神雕
侠侣》 里“疯疯癫癫”的傻姑，到 《天

下第二》 里的“满嘴方言”的艳玲，
她的角色大多憨憨傻傻中透着小聪

明，常常轻易就能逗得观众开怀
大笑。这部 《蕾女心经》 以 3

个女人的感情为主线，讲述
她们与5个男人之间的喜

剧情感故事，情节火
爆。黄小蕾表示，最
初是她和闺蜜们将自
己的一些想法和小段
子发在以“蕾女”命
名的网络空间里，纯
粹是想要分享的心
态，后来叶静加入
很多男性思维，当
然也汇集了许许
多多微博、微信上
粉丝的建言，其
中涉及大量当下
的热点话题，于
是 形 成 了 剧
本。这种创作
方 式 “ 让 这
部剧更接地
气，更有智
慧 ， 也 更
有 爆 笑 效
果。”

日前，在港上市公司文化中国获得阿里巴巴集团
62.44亿港元的战略投资；主营高端餐饮的湘鄂情收购
笛女影视传媒有限公司和北京中视精彩影视文化公司
各51%的股权，向文化影视业转型；熊猫烟花也计划向
万载华海发行股份购买其持有的华海时代100%股权，从
而进军影视文化行业……大量社会资金密集地涌向文化
产业，令人惊喜。

稍后，两项事关我国经济转型和文化产业发展的重要
文件：《关于推进文化创意和设计服务与相关产业融合发
展的若干意见》 和 《关于加快发展对外文化贸易的意见》
紧锣密鼓地出台，对文化产业扶持力度空前。业内专家
称，这是将文化发展与经济发展并重，为大国崛起做好充分
的文化准备。两份文件包括诸多重量级政策，扶持力度前所
未有。比如，对经认定为高新企业的文化创意和设计服务企
业，企业所得税将从此前的25%减免至15%；对国家重点鼓励
的文化产品出口，将实行增值税零税率或免税。

专家预测，我国潜在的文化消费能力是 4 万多亿元人民
币，而2013年的文化消费实际规模是1.6万亿元左右，还有3万
亿元的空间有待发掘。

有了资本，有了政策，又有了上升发展的空间，文化产业被进

一步看好。今年的政府工作报告，明确提出
文化产业发展速度要达到 15%以上，表明了
政府对文化产业在整个国家建设当中的地位
和作用的肯定，以及对发展文化产业的决心。

马云说：“我个人觉得，文化产业值得去
做……如果我今天做了，早作准备，将来就是
机会。出发点是希望中国的文化产业能够起来，
中国也能有像华纳兄弟那样的公司。”

其实，越是在这样的情况下，越是需要冷静的
态度和理性的作为。湖南省文化厅有关领导指出了
文化发展过程中的五个“要”和五个“防止”，值得
我们思考：要科学规划、差异发展，防止一哄而上，
重复建设；要科学扶持、正本清源，防止有名无实、吸
金圈地；要科学评价、严格准入，防止造次作假、丢魂
失魄；要科学保护、合理利用，防止杀鸡取卵、竭泽而
渔；要科学对接、融合发展，防止单打独斗、不成气候。

文化的又一个春天来了。有业内观察家认为，文化产业
将是一个更加开放的平台，不仅面向国内的各个产业开放，
也面向世界各国开放。市场会更宽阔，但竞争也会更激烈。我
们应该抓住机遇，更应该准备迎接挑战。

文化产业迎来又一春

？


