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旧符时。每年

这个时候，都会有

个年夜饭一样的项目，

叫做展望未来。

!"#$ 年的互联网会什么

样？有根据的展望都要依据历

史而定，我们先简单看一下 !%&'

年发生了什么。正好前不久，全国

的一批 () 互联网记者在一起聚会，

他们开玩笑般地把这个叫做“山寨发布

会”。会上对 !%#' 年进行了一些回顾，

发了一些行业奖，他们自己把这个奖定位

为“()金球奖”。而这些奖所代表的趋势，

恰好可以用来预测 !%#$年的行业。

“() 金球奖”中的“金喷壶奖”给了马

云，因为他在 !%#'年捧着自家的来往，对微

信发动了一波波舆论攻势。结合当年百度 #*

亿购买 *& 助手后与 '+" 发生的一次次明争暗

斗，我们可以预测 !"&$ 年的一大趋势，就是

巨头在移动互联网上正式开战。这种战争不再

是以前那种你指责我抄袭、我控诉你垄断的口

水战，而是带有封杀、卸载、砸钱这些真刀

实枪的战争手段。这种战争在 !"&'年体现为

打车、地图、,!,等领域的“代理人战争”，

!"&$年则很可能爆发全面战争———当然这对

消费者来说未必是什么坏事，大家会提前享

受到移动互联网红利。

年度产品的“金蜘蛛奖”给了余额

宝，这也在相当程度上预示了 !"&$年的

趋势：互联网金融真正崛起。金融是经

济行业中高精尖的领域，互联网则

一直给人草根的印象；但当互联网的庞大

用户规模与金融的多样化资金收益结合在一

起，就具有了巨大的想象空间。余额宝在 !"&'

年已突破了 &""" 亿规模，百度、网易也上线

了自己的理财产品，新浪、腾讯也在蓄势待

发，可以预期，!"&$年，无论是宣传、营销还

是实打实的产品，互联网金融都至少会有个量

的爆发。

而很多人寄予很大期待的智能硬件产品

呢？在!"&$年未必会有很大发展。这是因为，在

硬件设计领域的“龙头”苹果公司，并未提供出

可供大家学习参照的智能手表样本；而在电源

技术等基础技术上，也没有见到突破性的进展。

当然，有个例外，就是已占有大数据和优

势平台的大公司，在智能硬件领域可能会产生

突破，或在这里发力收购。例如 !"&' 年“()

金球奖”中“年度公司”的获得者腾讯公司，

依托移动互联网的第一张“船票”微信，已联

合发布了微信电视、微信空调等智能家电，在

软硬结合方面有了初步的实践，开始积累使用

数据。百度推咕咚手环，阿里推天猫魔盒，其

实也有这种想法。

!"&$ 年还有一个需要重视的趋势，就是

“企业云”端的加速。!"&' 年末，亚马逊的云

计算服务 -./ 正式入华。这意味着除了

011234 外，主要 () 公司的云端力量都已在中

国发力，包括原有的巨头阿里云、!%#'年开始

发力的腾讯云和百度云，加上亚马逊云和一些

中小的云端方案解决商。!%#$ 年，购买软件、

硬件的行为将越来越多地让位于购买“云计算

能力”，这将给 56 制造业和传统企业的流程

优化、成本控制带来深远的影响。

!"#$ 年，中国互联网将迎来 !% 周岁生

日。

站在这个时间节点，回望起点时刻，恍若

隔世。&''$年$月!%日，北京()*)网络连接

美国+,-./0公司的1$2专线开通，首次实

现物理上全功能接入，标志着中国正式成

为互联网大家庭中的一员。令人记忆犹新

的是，当时北京的白石桥那里竖起了一块

广告牌，上书“中国人离信息高速

公路还有多远？”。

很快，这个问题就有了答案。如今，中国

互联网将步入第三个 #% 年，一路伴随的是创

业的艰辛、路途的崎岖、竞争的压力、获胜的

喜悦和始终不变的激情，深刻影响和改变着政

治、经济、文化和个人生活。

!%#$ 年，作为“第

三个 #% 年”

的开局，互联网将给网民哪些新的惊

喜，又将掀起哪些颠覆性

的变化？

!"&$ 年，
网络空间的政治博弈将继续

牵动国际关系的敏感神经，“棱镜门”的
涟漪将继续扩散。网络空间的国际新秩序能否有所突

破，充满期待。
!"&'年 &!月 !7日，中国社科院世界经济与政治所发布 《全球

政治与安全报告（!"&$年）》。报告指出，随着网络安全在国际关系
舞台上的重要性日益凸显，网络政治学成为国际政治的一个新领
域。!"&'年，89:;<9:=报告引发中美之间关于网络间谍和知识产权
保护的冲突，并成为当年夏天两国首脑庄园外交的首要议题；斯诺
登事件对美国与欧美、俄罗斯和拉美国家的关系均造成了不同程

度的冲击，
折射出当今
大国在网络
安全层面的
博弈。

报 告 认
为，未来一段
时期，网络安
全将会越来越多
地进入大国关系
的视野。面对网
络安全的威胁，
如何建立国家间在
网络空间层面的互

信是当前国际社会面临的一个迫切任务。
棱镜门给了世界换个角度认识美国的机会，西欧国家也

因此得以重新品味它们与美国之间“盟友”的涵义。
从传统空间到太空空间，再到网络空间，美国无一不占

据着绝对优势。互联网实验室创始人方兴东表示，!"&$年中
美网络博弈，将会出现一系列后斯诺登时代的新突破，走出
美国单边主义的网络空间国际规则将开始破冰，美国在互
联网技术和制度上的绝对垄断权将遭遇全球性的挑战。

将目光转向国内，!"&' 年互联网继续发挥了推动中
国民主、透明、文明的作用，除此之外，还开启了网络
法治化、秩序化的序幕。
“立二拆四”、“秦火火”等一批兴风作浪的“网络

大谣”相继落马，两高公布《关于办理利用信息网络实
施诽谤等刑事案件适用法律若干问题的解释》，《新快报》
记者陈永洲涉嫌损害商业信誉
罪被批捕……显示了政府净
化网络空间的决心。!"&$

年，互联网不是法外之
地这一理念，无疑
将更加深入人心。
随着网络管理的进
一步规范，网络空
间也将更加清明、
有秩序。
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如 果 说
!"&'年是“互联网>”的一

年，!"&$年会否是“移动>”的一年呢？
本地最高下载速度超过&""8?@A的$0网络商用

化进程，将逐渐成为主导力量。!"&'年&!月中国$0牌照正式发放，
广东深圳同步宣布$0正式商用，将给“移动>”带来无限创新动力和基础。

工信部部长苗圩表示，!"&$年底前$0商用城市超过'""个。而中国移动计
划!"&$年销售&亿部)BCD)E手机。中国移动总裁李跃表示，$0开创了移动通
信一个新的时代。

随着更多的民营企业进入虚拟运营商，将更好保持中国信息消费的良
好态势。!%#'年#—#%月份，我国的智能手机产量达到了'F$G亿部，比!%#!年
同期增长#HGI，成为新的信息消费热点。移动互联网接入流量突破&%亿
0?，同比增长了+GF*I，成为信息服务消费的主要增长动力。

作为信息消费重要的支撑平台，电子商务对于消费的引领和带动作
用将进一步凸显。阿里巴巴创造“双十一”一天超'7%亿的交易狂欢后，
又在“双十二”给淘宝用户送上一个大礼包———投入近数千万元购买
当日开奖那期双色球彩票的所有投注组合，通过手机淘宝免费发放
给用户。这是淘宝手机客户端的推广战略之一。

无独有偶，京东、当当、唯品会等电商平台也加大移动客户端的
投入。京东集团6E,刘强东认为，这是日益崛起的“全渠道消费者”
所驱动的。线上线下融合的全渠道零售，在!%&$年将会出现一些
尝试性的形态，但全面铺开还需要较长时间的探索。网购市场向
移动端渗透的趋势越来越不可阻挡，来自移动端的购物需求占
据主导地位，只是一个时间问题。

跨界融合，将在!%&$年继续发力和探索。互联网金融、智
能电视、智能机顶盒、微信等继续给传统企业带来挑战。受此
影响，传统金融、传统零售、传统旅行社、运营商、传统家电、
传统()硬件等都在向“互联网化”靠近。

腾讯公司董事会主席兼6E,马化腾认为，移动互联
网将更多的实体、个人和设备连接在一起，互联网不再只
是新经济、虚拟经济，而是要成为主体经济不可分割的
一部分。这是一个大趋势。他认为，现在是一个非常关
键的时期。如果没有抓住机会，未来会相当危险。这里
指的不仅是纯粹的互联网公司，还包括传统的各行各
业。

中国宽带资本基金董事长田溯宁判断，我们
将进入数据支配的时代。!%&$年，企业将更加注
重数据应用。在他看来，大数据、云计算和可
穿戴设备不仅是 ()革新，还将成为改变生活和
社会方方面面的革命原动力。

业内人士指出，打破传统，破茧重生，
殊死一搏，自我颠覆，仍将成为 !%&$ 年的

关键词。
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在 搜 狗
6E,王小川看来，与网络连接

的时间越来越长。56时代一天可能就是两个
小时跟互联网联在一块，手机时代一天除了
睡觉有&G个小时跟互联网联在一块，穿戴设
备可能一天 !$小时跟互联网联在一块。
也就是说，!%&$年，移动终端或许将日

益接管百姓的 !$小时生活。以下的用户生活
轨迹的想象已经照进现实———
出门打车上班：如今，大约有 !%%% 万的

人通过嘀嘀、快的等应用来约车。
上班路上和朋友交流：在一路发展突飞猛

进的微信逼迫下，类微信产品易信、来往、翼
聊等层出不穷。
发工资了，要购物：不仅购物、看电影，

就连打车和便利店消费也可以“刷”手机付款
了。
移动办公成为习惯：平板电脑、智能手表、

智能眼镜……越来越多的硬件产品正在被互联网
化，'+%、盛大、小米等企业都已涉足。
晚饭后到了自学充电时刻：在线教育，特别

是移动在线教育在风生水起。数据显示，有近四
成用户半年内使用过在线教育。百度、腾讯、阿
里以及无数大小“虾米”一窝蜂涌进。在免费加付
费相结合的商业模式带动下，在线教育行业未来或
将出现多家 7亿—&%亿美元甚至更高级别的互联网
公司。
放松心情，运动或是休息片刻：智能手机与互

联网电视多屏互动正在成为潮流，记录运动或是睡
眠状态的智能手环也正方兴未艾。
两节在即，旅行正当时：据不完全统计，已经有

&F''亿多网民选择在线旅行产品。在线旅行平均每年
交易规模增 '%%亿元，预计 !%&$年将有 +%%亿元的迅
猛增长。“去哪儿”、“在路上”等移动 -55 成为旅
途中的好帮手。
所有这些，构成移动互联网的崭新时代。这个时

代所引发的人类生活的改变是什么，几乎
没有人可以全预见到。用“中国互
联网启蒙者”尼古拉斯·尼葛洛庞
帝的话来说，“预见未来的最好
方法就是创造未来。”
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一、移动能否接管生活？

移动互联网爆发式增长是近两年来中
国互联网发展最为显著的特点。人们通过
移动互联网购物、社交、娱乐、阅读……移
动互联网正在深刻影响和改变着人们的生活
方式。未来，移动能否全面接管我们的生活？

二、大数据能否掀起浪潮？

数亿人参与的 !%&'“双十一”以支付宝交
易额超过 '7%亿的破纪录成绩落幕，也让大数据
在这一场席卷全民的消费风潮中跃上了前台。
!%&$ 年，大数据是否可以在更多领域得到更加广
泛深刻的应用？

三、!"能否遍地开花？

如果说 '0时代，中国追赶世界；那么，$0来临
后，中国正赶超世界。!%&' 年，中国 $0 牌照正式发
放，中国 $0 网络商用时代就此开启。!%&$ 年，$0 将
以何种速度普及？能给生产生活带来多大变化？

四、微信之后，下一个承载“走出去”梦想的是谁？

对跟在美国企业身后走了 !% 年的中国互联网企业而
言，“走出去”是一直的梦想，微信的爆发式增长毋庸置
疑成为了这个全球化梦想的催化剂。在微信之外，中国互联
网领域会出现它的同行者吗？会发生在哪个领域？全球移动
互联网浪潮给了中国互联网企业“弯道超车”的机会，在企业
和政府都将此作为目标的时代，中国互联网能否跨越“加拉帕
戈斯岛综合征”，站上全球之巅？

五、#$%越来越大后，会有下一个挑战者吗？

百度、阿里巴巴、腾讯（J-)） '家公司，坐定今天的龙头格
局至少也有六七年了。被创业者称为“三座大山”的 J-)，一方
面，积极拓展边界，不断谋求更大；另一方面推出开放平台，招揽
第三方开发者。随着 J-) 越来越大，未来创业者的
成长空间有多大？会有下一个挑战者出现吗？

六、政府如何深度融入互联网？

!%&' 年，新浪和腾讯两家微博平台上经过认证
的政务微博总数已有 !%多万，部委移动客户端拥有
率达到 !7I。从微博到微信，从 -55 到微视……随
着互联网产品的快速推陈出新，政府对互联网的融入
也保持着敏锐的加速度，这让人们对 !%&$ 年政府的
作为充满期待。

七、新媒体与传统媒体如何融合发展？

这是一个门户网站已成了“传统媒体”的时代。
!%&' 年 《中共中央关于全面深化改革若干重大问题
的决定》中提出，整合新闻媒体资源，推动传统媒体
和新兴媒体融合发展。面对新媒体的强烈冲击，传统
媒体该如何实现融合发展？未来媒体发展的路径将如
何演进？

八、中国概念股能否重新崛起？

不出意外的话，阿里巴巴一再推迟的上市问题将
在 !%&$年落定，阿里巴巴能否借富有中国特色的商
业模式攀上千亿美元市值甚至更高的山峰，成为有待
!%&$年回答的一个问号。!%&$ 年，中国互联网公司
能否延续 !%&'年下半年以来的上市潮？中国概念股
能否告别近年来的颓势，赢得投资者的信心？继腾讯
之后，能否有更多的中国互联网公司进入千亿美元俱
乐部并站稳脚跟？我们拭目以待。

九、网络安全能否不再“雾里看花”？

对广大非专业用户而言，“网络安全”一直是个
“熟悉的陌生人”。一方面，“安全”常在企业相互攻
击时被放大为攻击的利器；另一方面，一些企业又常
在用户不知情的情况下，读取用户数据、私自安装或
是卸载竞争对手软件。随着《互联网终端安全服务自
律公约》 等的签订，!%&$ 年，安全问题能否不再
“雾里看花”？

十、互联网能否告别“丛林法则”？

多年来，中国互联网领域遵从的都是野蛮生长的
“丛林法则”，口水战、不正当竞争层出不穷，也让用户深
受其扰。日前，工信部已明确表示，!%&$年将抓好互联网
市场竞争秩序监管，加大对企业市场行为监管力度，加强
用户个人信息和消费者权益保护。!%&$年，中国互联网能
否告别“丛林世界”，进入规则竞争时代？


