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当前，

第一批教育

实践活动单位

正在陆续进入

收尾阶段，整改

落实能否善始善终，

所建的章立的制能否

真扎紧笼子，不当“稻

草人”，社会各界都很关

心。为此，中央党的群众

路线教育实践活动领导小组

在相关通知中强调指出，要加

大制度执行力度，坚决防止“破

窗效应”。

日常生活中，我们都见过破窗，

一扇玻璃被人打破而又得不到及时维

修，更多打破窗户的行为就会受到纵容，

一面墙小涂小抹没人管，久而久之就会被

涂成大花脸。

当前的整改也一样，中央之所以强调防止

“破窗效应”，就是因为过去一些规章制度出台

后，在贯彻执行过程中逐渐走样，对自己有利的

就执行，对自己不利的就不执行，或者是束之高

阁，或者是层层变通，用无数个“例外”来使制度成

为一纸空文。“四风”问题也是如此，过去一些“治

病”的制度措施也出了不少，但时间一长，往往流于形

式。因此，中央在第一批教育实践活动进入收尾阶段时强

调防止“破窗效应”，其言切切，其望殷殷。

要想有效防止“破窗效应”，首先就要确保形成的制度是

行得通、指导力强、能长期管用的，要使这扇窗户本身是牢固

的。一项制度要“管用”，就既要有宏观布局，又要有操作细则，

不仅要可执行、可操作，要可监督、可检查，还要可追究、可问责。

在当前的整改中，

如果落实工作或

是大而化之、粗

枝大叶，或是闭

门造车、草率出

台，不管合不合

适，先整出一大

堆“制度”来再

说，表面上是建

立起了制度，但

是徒有其表、滥

竽充数，很难落

实 到 “ 神 经 末

梢”，其行为本身

即是以形式主义来应对“四风”整改，当然发挥不了防堵漏洞的实效。

其次，对再小的恶也要小题大作，才能防微杜渐，及时发现和修补

好窗户上的漏洞。“第一扇破窗”是事情恶化的起点，对“四风”的苗

头，绝不能漠然处之，要及早发现，露头就打，防止事态逐步扩大而难

以收拾。比如当前整改过程中受到处分的党员干部，有很多是因为一餐

饭、一份节礼、一点“小意思”、一趟公款旅游等“小腐败”而被罚，

有人甚至觉得“小题大作”太倒霉，但是，制度的刚性正体现令行禁止

上，不仅在明文规定中，并且在实际落实当中，都杜绝了对小事的“网

开一面”，让敢于破窗者受到严厉惩罚，才能杜绝其他人的侥幸心理，

维护制度的严肃性，否则，杜绝“破窗效应”就是一句空话。

第三，要持之以恒地擦窗护窗。我们都知道，作风建设往往具有反复

性，一松劲就会前功尽弃，一旦回潮其结果就可能是变本加厉。许多部

门和地方不是没有制度，更大的问题是制度得不到长期的坚持，时间一

长，规章制度纸上有、墙上有、嘴上有，就是行动中看不见。正所谓群

众教育实践活动“只有起点线，没有终点站，不设休止符”，整顿“四

风”，不是为了使党员干部一时收敛，而是长久恪守。只有长久地强化

制度规范的执行力，党规党纪才能成为党员干部自觉不去碰、不敢碰的

高压线、警戒线。

只有对任何踩“红线”、闯“雷区”的行为都零容忍，制度之窗才

能长久地保有权威，能制人，也能慑人，规定才不会变成“稻草人”。

!"月的北京，“三公”

经费开支被严格细分，仅

“公务接待费”一项，就细

分出 #种违规行为；

同期在内蒙古，“三公”经费支出

压缩 $%、会议费、公务接待费、因公出国

（境） 费和车辆购置及运行费支出分别比上

年同期下降 &'%、&&%、'(%和 !)%；

而在吉林，政务大厅的审批环节减少

*! 个，行政审批项目平均办理时限缩短为

六、七个工作日……

可以说，虽然已进入第一批群众路线教

育实践活动的收官阶段，各地整改成绩单依

旧亮眼。

“一鼓作气做好各项收尾工作”，是习近

平总书记对第一批群众路线实践

教育活动作出的指示。回望“第

一批”，各地整改有何亮点？对

即将到来的“第二批”，

又有何种启示意义？
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群众路线教
育实践活动，主要目

标在于破除存在党内的形
式主义、官僚主义、享乐主义、

奢靡主义“四风”。专项整改，就
是刀口向内，朝着党内存在的、群众

反映强烈的“四风”问题下手和开刀。
“退车腾房”，是各地整改中的突出措

施。也正是由于其标准明确、操作性强，各
地的整改成效颇为显著。

!" 月，在向习近平总书记汇报整改情况
时，河北省省委书记周本顺表示，河北省的 !#$

万辆 %牌车全部取消，清理超标办公用房 &!#"万
平方米，查出“吃空饷”!#'( 万人，清理楼堂馆
所项目 ")$个；在甘肃，楼堂馆所全面停建，常委
带头清退了多占的办公室，省级领导干部和省直部
门越野车集中管理、统一调度，对已发的 *+++ 多
副甘 %号牌按普通民用号牌同等对待、同等管理。
而在此前，广西、河南、浙江、黑龙江等省区的退
车腾房活动已“轰轰烈烈”展开。

对于群众热切关心的“三公”消费问题，各
地交出的成绩单也颇为亮眼。

在 !" 月公布的数据中，辽宁 (+ 个党政机
关消费较多的餐饮企业今年的营业额平均下降
*",，庆典公司和花卉市场消费量减少 (+,

以上；西藏今年“三公”经费支出同比下
降 !"#!(,，公务接待费用下降 "-#),；
而湖北省直机关的“三公经费”相比
去年，则下降了 ""#-,，其中公务
接待费、车辆购置运行费、因
公出国 （境） 费同比分别

下降 )*#$, 、 -#*, 、
**#(,。

“ 三 公 ”
经费压缩、削减二成
以上，在今年各省份的整
改活动中并不鲜见，其中各地
控制力度、削减力度最大的，是公
务接待和因公出国。

把压缩的“三公”经费投向民生事
业，也是多地整改的共同做法。

在四川，压缩的 (亿元“三公”被全部
用于省内养老体系建设；在内蒙古，压缩的
!' 亿元“三公”经费被全部用于购买“暖心
煤”，"$+ 多万户低收入农牧民家庭因此每户都
领到了 !吨过冬煤；在新疆，今年减少的 !#)*亿
元财政支出全部投向了民生，目前民生支出占财
政支出比例超过 $+,。

而在各省民主生活会上被反复提及的“文山会
海”，也在今年被下大力气解决———毕竟这一形式
主义之风不仅浪费资源，更降低了政府的行政效
率，人浮于事。

!" 月份公布的数据显示，在河北，今年省直
部门的简报压缩了 *",；辽宁省今年召开的会议
比去年减少了 )*#(,，会议费用支出减少 *$+ 万
元，削减 "(,；在重庆，各类会议数量同比减
少 "'#(,，文件数量减少 !&,，精简撤销议事
协调机构 -+,以上、联席会议 $+,以上；而
广东今年的全省性会议数量比上年同期减
少近 (+!，会期缩短近 $+!，同时明确规
定，每年以省委名义发出的文件不超过
"+个，省政府名义不超过 (+个。
“开短会、说短话、少发

文”，是改进的现象，更
是今后持续改革的决
心。

要保证整改
不是走过场、不是

“闯关”、不是“一阵风”，
还需制度保证。
在《关于认真学习贯彻习近

平总书记在听取河北省委党的群
众路线教育实践活动总体情况汇报
时讲话的通知》中，“建立健全反对‘四
风’、改进作风的长效机制，通过深化体制
机制改革，扎紧制度的笼子，堵塞滋生不正
之风的漏洞，确保形成的制度行得通、指导
力强、能长期管用”的要求，让我们看到了中
央对这一问题坚持不懈、长抓不息的决心。
在湖北，几项制度的出台彰显着治理“四

风”与密切联系群众的关系：《省委常委直接联系
群众制度》、《湖北省解决党政机关“门难进、脸难
看、事难办”问题的若干规定》、《关于建立乡镇
（街道）干部“岗位在村（社区）、重在服务、责在连
心”工作机制的意见》的通过，对党政机关如何密
切联系群众进行了明确规定，同时还规定了纪律
要求和处置措施；

在重庆，治理“四风”的制度覆盖了从源头
到使用，从运行到监督的整个流程：规范评比表
彰、清退会员卡、公务卡改革、规范领导干部因
公出国、清理领导干部办公用房、党员干部政
治纪律“八严禁”和生活作风“十二不准”规
定等 "#项制度出台，同时出台的还有加强
巡视、审计、督察工作的相关制度；

而在山西，治理“四风”制度的网织
得细密：对省委领导班子制度建设计
划有 "'项，包括省级领导秘书配
备、省内公务活动接待等 !)条
制度；在精简会议上，有“五
个严格控制”；为改进文

风，有“八项措施”；
对 干 部 工

作，则有“八
从严”意见等。

制度建设需要“细”，
更需要“执行”。“有制度不执
行，比没有制度危害还大。”

国家行政学院教授孙晓莉表
示，整改活动贵在坚持和落实。中央在
三中全会里谈到了顶层设计和摸着石
头过河，要想将整改活动制度化，必须建
章立制。除了理念和想法，还要通过操作来
完成。这就需要真正的执行和落实。

在第一批群众路线教育实践活动收官阶
段“回头看”，也是为了更好地“向前走”。
“第一批教育实践活动告一段落后，要认真

总结，广泛听取意见特别是听取干部群众意见，
作出实事求是的归纳和评价。特别是要把成功做
法经验化、零星探索系统化，使总结的过程成为
认识再提高、措施再完善、工作再推进的过程。”习
近平总书记的指示，正说明“回头看”第一批教育
实践活动对于第二批实践活动的意义。

在北京大学教授韩毓海看来，进入第二批教
育实践活动，要长久解决“四风”问题，党内民主
制度是今后建设的一个方向。
“第二批教育实践要进基层了，习总书记

也指出，第二批教育实践活动涉及的面大范
围广，涉及的矛盾和问题具体尖锐。因此
要解决基层的问题，必须发挥基层党员的
积极性和实践作用。但现在党代表的荣
誉职务成分多一些，作为议事机构的
功能不足，缺乏一个将实际问题及
时上报的渠道和机制，上下容易
形成脱节。所以，如何从机制上
调动全党的积极性，发挥普
通党员的作用，对今后非
常重要。”韩毓海
说。

开展教育实
践活动，是为了解决

“四风”方面的突出问题，
最终还是为了群众、造福群

众。“决不能用自我评价代替群
众评价”，这是中央早已提出的要求。

评价教育实践活动的成效，也只有群众
的满意程度这一标准。
尊重民意，表现在许多方面。群众路线教

育实践活动开始时的“开门纳谏”、到“田间炕
头”去征求意见是尊重民意，在收尾阶段公布措
施、让群众监督、让群众评判，也是尊重民意。

!" 月 "+ 日，湖南群众路线教育实践活动第
一批单位的整改措施，在 《湖南日报》 和省政府
网站上刊出。其中每个单位都有群众对其反映的需
要整改的事项，也有针对性地公布了整改措施，并
公布了责任人与监督电话，让群众能随时监督。这
已经是湖南第 -次公布整改措施。

!" 月 !* 日，广东省委在媒体上公布了 《中共
广东省委常委班子党的群众路线教育实践活动整改
方案》，邀请社会各界对其进行监督。

而在云南，省委群众路线教育实践活动办公室
正在云南网、云南党建网开展相关调查，邀请广
大网民给云南的教育实践活动“打打分”，并提
供意见和建议。

尊重民意、为民造福，归根结底还是要落
实到踏踏实实为民办事上来，最迫切要解决
的，就是群众意见最大的“门难进、脸难
看、事难办”的问题。

!" 月，在山西，针对办事群众
“现在门好进了、脸好看了，但事还
是很难办”的“吐槽”，太原市
经过整改，将全市固定资产

投资项目行政审批累计
时限由 )!+个工作

日 压 缩

为 *( 个工作
日，大大提高了办事
效率；在福建，省直单位业
务办理和审批时限压缩到法定
时间的 -+,以内，厦门解决了 ( 批
次 !!+个久拖未决的信访问题；在湖
北，省级行政审批事项减少至 "'-项，省
直单位 &&,的审批项目零收费。

一位基层官员的话颇能代表整改过程中
官员群体的心理变化：“几把‘剑’（多重监督体
制）顶着头，监控看着你，谁还敢违法乱纪、敷衍
塞责？我们现在是在显微镜下工作，不敢有丝毫懈
怠。”

整改措施成效到底如何，群众说了才算数。
在云南，整治公车私用、拦截“形象工程”、在城

市中建“生态森林公园”等一系列整改措施，都让市
民为之“喝彩”，认为只有这样“政府才可信”，“家乡才
留得住人”，公款送礼、公款吃喝、奢侈浪费得到遏制
也备受群众称赞；在西藏，群众为自治区社保局的挂
牌上岗、设立业务绿色通道等便民措施叫好；在内蒙
古，针对“公车腐败”出台的整改措施，以及对公车私
用典型案例的通报、对涉事人员的出发，也让市民感
叹“为规范公务用车开了个好头，希望能够继续加
大监督的范围和力度，让公车私用者无处可逃”。

辽宁的最新调查数据显示，八项规定实施一
年以来，)(#),的民众认为党风政风有明显改
变，(&#*,的民众认为有所改变；而机关作风最
突出的变化，则是“公款吃喝的少了”、“讲排
场的少了”、“工作态度好了、效率提高
了”、“深入基层调研的多了”。

调查还显示，近八成群众希
望作风转变不要一阵风，近七
成群众希望党政机关要多
下基层，六成多群众
希望为百姓解决实
际困难。

群众
是否
满意

用“显
微镜
”防懈

怠

整改
效果
如何

压“
三公
”成
果显
著 制度建得怎么样防护网织得更密
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漫画来源：新华社


