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!海外纪闻

创世界最佳教育模式———

芬 兰 是 如 何 做 到 的
社 春

杜老师：

有时看见媒体上的“不合”似应

写成“不和”。请问“不合”跟“不

和”的用法有什么不同。谢谢！

湖北读者 马俏俏

马俏俏：

“不合”有这么几个意

思：

1、表“不符合”。
例如：

（1） 这么做不合

规定，还是别做了

吧。

（2） 东面墙的

装修不合要求，

得 拆 掉 重 新 装

修。

（3） 刚 收

到的几套设备

不合标准，应

该退回工厂。

（4） 你送

她的礼物不合

她的心意，所

以 她 不 太 高

兴。

2、表“不
一致、合不来”。
例如：
（5） 虽然两

人意见不合，但还

是坐下来心平气和地

继续商讨。

（6） 过去夫妻俩因

性格不合，老闹意见，现

在好多了。

（7） 根据咱们跟他合作的情况来决定是否留下

来，合则留，不合则去。

3、“不合”也表示“不和睦”的意思，相当于“不
和”。但多见于早期白话，现在不大这么说了。
4、“不合”也有“不应该”的意思，例如：“早知如

此，当初不合叫他去。”这种说法书面语色彩明显，现在使用
较少。
“不和”主要表示“不和睦”的意思。例如：
（8）婆媳不和是常见的现象，只要认真做好心理引导，情

况会明显改善。

（9）家庭不和不仅影响家庭的正常生活，还会影响家庭成员

的工作。

（10）兄弟不和，只能让外人笑话，咱们内部先要团结好。

有时候，“不合”跟“不和”意思接近，
但有细微差别。例如，可以说“感情不合”，
也可以说“感情不和”。这两种说法都表示
“感情不好”，但有区别。“感情不合”是说
“感情合不来”，“感情不和”是说“感情不
和睦”。

《语言文字报》原主编 杜永道
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别北欧小国芬兰的中小学教育曾被联合国誉为全球最佳。很

多欧共体国家如荷兰、比利时等纷纷仿效其教育模式，甚至聘
请芬兰教师给予本国的基础教育以建议、指导。

那么，芬兰是如何做到的呢？我通过研究，归纳出以下几
个主要原因。

早在 !"#"年，芬兰国家教育委员会就明确表示：教师属于
研究型人才，必须具备硕士或硕士以上学历。给中小学教师如
此高的定位，世界上独一无二。

在芬兰，报考师范院校比报考普通大学难度大得多，录取
率仅 !$!%。除了多种考试层层把关、逐级选拔，还要面试，被
认为具有创新能力、教学热情、终身学习能力者，方可被师范
院校录取。

据《赫尔辛基邮报》 调查，芬兰年轻人最向往的职业是教
师；社会上最受尊重的职业是教师；企业最受欢迎的人才也是
教师。原因很简单，芬兰中小学教师是最好学的一群人、是学
历很高的一群人、是最有成长潜力的一群人。

尽管芬兰如此重视教育，但教师的工资并不高。一个有着
&% 多年教龄的中学数学教师的每月收入，税后也就 &%%% 多欧
元，折合人民币 '()万元左右。

如此低的收入，如此高的门槛，为什么芬兰年轻人还争先
恐后地报考师范、乐于从教呢？他们是这样回答的：当老师不
是为了名利，而是因为这份工作对芬兰无比重要，对个人深具
价值。他们深信师资就是国力，教师素质越高，国家就越强大。

国家教育委员会每 *年制定并公布一次核心课程大纲，其它
事项如学校管理、聘用教师等，则由学校自行决定，至于教什么、
何时教、怎么教、采用什么教科书等，也完全由学校董事会和老师
自行决定。

芬兰中小学教师没有考核评级，完全凭职业道德。教育委员
会认为“芬兰没有不称职的教师”。

学校在每学期开始和结束时，都会邀请家长和学生共同探讨
教学目标以及教学互动情况。

中小学生一般没有成绩单，只有学期报告。整个小学期间，除
了毕业前的全国 +天统考，平时很少有考试。有的话也只是平时
小考，很多时候学生自己都不知道这是考试。

作为家长永远不知道自己的孩子在班上是第几名，老师也不
知道，因为从来就不排名次。学校强调的是学习，而非竞争，不以竞
争刺激成绩。这就大大减少了学生之间互相攀比的机会，只是跟自
己较劲，一个学期结束后，检验自己是否达到了原定的学习目标。

芬兰中小学教育的宗旨是提携后
进为主，齐头并进为目的。他们认为，
每一个中小学生在不久的将来都是国
家非常宝贵的人力资源，不愿意看到
有人掉队。

在学校，教师们关注最多的是那
些后进生、反应慢的学生，甚至是一些
家庭有问题的学生。对那些学习拔尖、
一点就透的学生却甚少关注，甚至压
根儿就不鼓励冒尖激进。

对于那些“吃不饱”的学生，教师
会不动声色地让他们超进度学习，离
开班级，默默地在走廊上或电脑后自
学。只有当所有的同学都掌握了、学会
了，老师才会继续往下进行新的课程。

在芬兰，教师不得以任何理由歧
视学生。对于越来越多的移民，学校也

一视同仁，无论是偷渡来的，还是难民来的，抑或暂时跟
随父母短暂停留的，都有学上。在老师眼中，只有学生，没
有背景。学生不属于学校，甚至不属于家庭，他们属于社会，
属于他们自己。

对于那些有学习障碍的学生，学校有专人负责额外帮助，
还有政府出资免费参加的课外辅导。实在不行，就会被转到特殊
学校，那里有具备多年特殊教学经验的资深教师。政府唯一严管
严卡的，就是分片儿安排教育大臣，视察监督是否有逃学不上学
的孩子，不称职的家长和学校都会受到严厉的惩罚。

芬兰教学注重最大限度地保持和培养学生的想象力、创造
力、自我表达能力，以及自律合作等能力，这被认为是关乎一辈
子的事。对于学生提出的问题，老师不会直接给予答案，而是
引导学生自己去寻找，自己去思考，自己去探索。在小学期
间，一般来说就已经初步具备了就某个主题上网查资料、自
己做项目的能力，为初中、高中、大学，乃至将来工作奠定了
重要基础。而一个初中毕业生，在价值取向、吃苦耐劳、独
立生活、解决问题、协调合作、表达自我等方面都具备了
雏形，基本符合社会标准。

综上所述，芬兰的中小学教育是本着为社会培
养人才，为社会输送合格人才为目的的，从大处着
眼，从整体布局，而不只是单纯灌输各种知识。

一、师范录取率仅1/10

二、师资即国力

三、教什么，学校自行决定

四、学生没有成绩单

五、关注后进学生

六、一视同仁 禁止歧视

七、学习能力是一辈子的事

芬兰小学生在赫尤里卡科学中心主展厅的地球仪旁参观。

新华社记者 赵长春摄

芬兰小学生在课堂上

''月 '&日，全球著名的金融中心———美丽的香港维多
利亚湾风平浪静。这天，中国最大的内燃机生产企业玉柴集团
在香港与凯富能源签订合资协议。

签约仪式非常简朴，玉柴集团董事局主席晏平与合作
方轻声交谈，在沙沙的笔尖声中，双方达成了对未来的合
作。此次合作在一些国内大型企业大举进行海外抄底等大
胆的海外开拓模式背景下，显得相对低调。

而在这之前，玉柴集团还与卡特彼勒、瓦锡兰、马来西
亚石油公司等大型跨国企业开展合作，合作方向既针对国内
市场也包括国际市场，既包括产品制造，又涉及投资贸易。

玉柴通过这种与抄底海外方式不同的投资方式，促进
了自身的建设，读懂了海外商业游戏规则，同时为海外开拓
建立了管理基础、网络基础。

“西学”东渐
''月 ',日，玉柴开展了一次独特的培训———海外反

腐败行为培训，玉柴海外事业部副总经理、玉柴驻印度办事
处主任梁冰和玉柴股份各单位的相关管理干部参加了这次
培训。在玉柴，反腐败的要求不仅仅来自国内，他们也必须
谨慎地应对来自国外法律的严格约束。

这背后的渊源，还得从 &%年前说起。
&%年前，在不少国有企业仍按老路缓慢发展的时候，

玉柴在完成股份制改造之后，又做出了一次影响深远的决
定。'""+年 -月 &*日，玉柴经过当时国家外经贸委批准，引
进外资，正式领取“中外合资玉柴机器股份有限公司”营业执
照，这是玉柴继 '""&年股份制改造后的第二次主要变革。

从 '""&年到 '""*年短短 +年间，玉柴抓住新一轮体
制改革的机遇，通过自主研发中型柴油机，以柴油发动机为
核心的玉柴产品迅速覆盖国内一半市场，销售收入、利税年
均增长分别高达 ''&.、',%.，打破国外柴油机垄断市场的
局面，成为生产规模世界第二、中国最大的内燃机生产基

地，写下了玉柴历史上辉煌的一笔。
老一辈的玉柴人大多还记得那段令人心潮澎湃的历

程。'""+年 "月，获得充裕技改资金的玉柴从巴西购回了
一条进口生产线。当时，玉柴锣鼓喧天、彩旗飘扬，随着一台
台装载现代生产设备的车辆缓缓开进玉柴的大门，玉柴驶
向世界先进企业的航程开始了。

随后的 '""*年，玉柴国际在美国纽交所上市，成为中
国首家赴海外上市的中外合资股份制企业，开创了中国股
份制公司采用私募方式发行外资股成功先例，并成功地开
辟了一条直通国际金融市场的道路。在企业改革的路上，玉
柴一路疾驰，从 '""&年的股份制改革，'""+年的中外合资
股份制改革，'""*年在美国上市，玉柴最终通过一系列的
对外合作，开启了现代工业的大门。

在今天的玉柴管理者看来，当初进军资本市场最重要
的意义不仅在于资本的获得，还在于资本市场带来的国际
化经营管理体制，这种优良的制度基础给玉柴股份带来了
更长远的优势。

当有些国有企业还在人才引进、薪酬激励等方面受到
相关规定的约束而不能施展拳脚时，玉柴却早已将这种“政
企分开”的制度优势转化为整个集团的人才优势、技术优势
和产品服务优势。同时，外国的先进管理模式也得以在这里
落地生根，类似于海外反腐败法等等理念和知识，融入了玉
柴的日常管理中，使企业经营活动相对自由而又符合规范，
也使企业成长为行业的龙头。

这是玉柴第一次引进外国合资合作，对自身进行变革
的勇敢尝试。

“东学”西渐
此后，玉柴又多次引进外国管理经验。在此过程中，自

信的玉柴不断拓展创新国际合作的方式。
李柯是玉柴物流股份公司的总裁。几个月前，他还是玉

柴与卡特彼勒合资的玉柴再制造公司的副总经理。这位年
轻的总裁说起在玉柴再制造公司的工作经历，感慨良多。这
家与卡特彼勒合资建立的公司，完全摆脱国内企业运营方
式，几乎全部照搬了卡特彼勒的管理经验，这对玉柴这家具
有 )%多年历史的企业而言，是艰难的选择。
“我们玉柴有丰富的管理基础和经验，我们的管理模式

在国内也是成功的，为什么要采取卡特彼勒的运营模式
呢？”李柯说。在玉柴卡特彼勒再制造公司成立之初，不少
从玉柴来的管理干部常常有这样的疑惑。

这种疑惑和不解，甚至导致了难以避免的摩擦。在一次
管理干部会议上，玉柴方与卡特彼勒方的管理干部就“是不
是应该公开批评某个员工”这个问题产生了分歧。李柯说：
“我们一向都是喜欢把问题摆在台面上讲，对事不对人，这

样才能解决问题。”但是卡特彼勒的同事却不太认同，双方
争执不下。后来还是决定通过投票来决定“该公开批评还是
私下批评”这个问题。

这种摩擦其实存在于国内大部分的合资企业。因为管
理文化的不同，双方难免会就一些具体问题发生争执，如何
处理，这是所有企业管理者进行对外扩张、合作时必须面对
的问题，处理不好导致企业崩溃的也不乏先例。

玉柴采取了与直接对抗不同的方式。李柯说：“虽然我
们有不少的冲突，但是我们要选择对话。所谓对话我觉得关
键是要促膝谈心。我举个例子，我们会在每个办公桌对面摆
两张椅子。如果上司和下属进行谈话，不会是隔桌而坐，而
是双方坐在一起，促膝谈心，就是这么一种方式。这样的对
话一定不会是一种对质性的对话。这对于双方的理解和接
受是非常有帮助的。”

大家坐下来谈一谈，把问题理顺了，合作才会更加顺
畅。玉柴与卡特彼勒的合作正是在这种氛围和认识中开展
的。在引进卡特彼勒全套管理模式之后，玉柴人并不是全盘
接受，也不是直接对抗。

他们采取了东方文化特有的处理方式。比如有些外企
由于宽松、自由的文化，在执行力和绩效管理方面就比较薄
弱。但是玉柴人就一直没有放弃自身对执行力和绩效这方
面的要求，然而怎么去跟外方沟通呢？李柯说：“我们采取的
方式是温和、有耐心、不放弃。”

渐渐地，他们的合作形成了一种新的模式。这种中西结
合的管理方式开始推动这家公司步入正轨，玉柴人也摸清
了国际竞争与合作的游戏规则。

核心竞争力保证“旱涝保收”
企业的核心竞争力是晏平常谈到的问题。他说，做企业

关键是要做好内练工作，只有拥有较强的竞争力，才能实现
“旱涝保收”。

如何提升核心竞争力，不同企业有不同的招数。玉柴选

择对外合作引进先进的技术，提升自身的水平。在业内人士看
来，这比不少企业海外抄底、“买椟还珠”更为稳妥。

除了引进卡特彼勒再制造技术，玉柴还与马来西亚石
油公司的合作。马来西亚石油公司有多年的润滑油制造史。
这次合作，为玉柴提升自身的润滑油制造技术奠定了基础。

&%'+年 )月，玉柴马石油润滑油公司挂牌。意大利人、
润滑油技术专家杜飞（/01234 56789）出任该公司的技术副
总经理，摆在他和他的同事面前的首要任务，是如何将玉柴
润滑油的品质，提高到国际一流水平。

产品品质提升了，如何销售到海外，这是他们面对的另一
个问题。玉柴其他子公司也同样需要加大海外市场开拓的力度。
比如玉柴的核心产品发动机，国内发动机产能已经严重过剩，玉
柴必须极力推进海外网络建设。虽然现在玉柴在东南亚市场保
有量占国内行业第一，但是发展速度仍然不能满足玉柴自身发
展的需求。

加上玉柴的工程机械产品等产品销售的需要，快速开
拓海外市场成为玉柴迫切需要推进的工作。
“假如我们海外市场网络没建好，国际化就是一句空

话。”晏平说。

在香港“遇到”了凯富能源之后，玉柴便抓住了机遇。
今年 ''月，在东非，玉柴办事处正式成立。玉柴开始从

“传统根据地”北非向中非、南非拓展。摆在玉柴面前的是广
袤的非洲市场。至此，经过多年的运营，玉柴已在全球设立
了 *)个海内外办事处，+%%%多个服务站，"-家海外服务代
理商。

解决自身产品的海外竞争力问题，解决自身海外的销
售渠道问题，找到参与国际竞争的游戏规则，玉柴才能畅通
无阻参与国际竞争。

在不断开拓国际网络的背景下，&%'+年上半年，玉柴
发动机海外进入量比去年同期增长了 *%.。

经历了 )%年风雨，这家企业在不断拓展自己国际化的
路径。

中共十八届三中全会《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》指出，“适应经济全球化新形势，必须推进对内对外相互促进、引进来和走出

去更好结合，促进国际国内要素有序自由流动、资源高效配置、市场深度融合，加快培育参与和引领国际经济合作竞争新优势，以开放促改革”。

在充分市场竞争的背景下，企业该怎样参与国际竞争？广西玉柴机器集团经过多年的对外合作，为企业开展对外合作提供了一种新的样本。

对外合作 探索新路
———广西玉柴探索企业海外市场开拓新样本

李春梅 宋永赓

晏平（右）出席玉柴、马来西亚石油合作签字仪式。

! 玉柴联手卡特彼勒进军再制造产业，图为晏平

（左）和卡特彼勒公司主席兼 :;<进行深入交流。

玉柴与瓦锡兰联合研发制造的低速船机发运。


