
从去年开始，西班牙建筑行业所涉及到的法规、政
策不断变化，一些原先的涉及到建筑行业安全规范、用
人机制、行业标准、政策批准性的法规已经更新，而在
许多华人从业者不知情的情况下，西班牙政府已开始就
新法规对行业内部开始检查行动，一旦发现不符合规范
者，将给予重罚。

本月初，巴塞罗那一建筑工地上，几名警察对正在
施工的工地进行突击检查，除了检查施工批文，又逐一
对施工工地的从业标准以及用工机制进行了详细调查，
其间发现一名华人工人没有购买在此工地上工作的保
险。据了解，从今年下半年开始，西班牙政府、警察部
门尤为重视各行业中的用工情况，对使用黑工和异地用
工的违法行为专门加大了稽查力度，一旦发现立刻进行
处罚，丝毫不会给予对方解释的空间。

西班牙建筑协会执行会长赵双群介绍，由于华人从
事的建筑行业常年没有一个规范标准，导致现如今行业
中各个建筑队杂乱无章、各自为战，大量的无居留工
人、异地保险工人充斥其中，所以现在很多建筑队都有
不同程度的问题。这些建筑队负责人大多带着侥幸心理
进行施工，但一旦被政府相关部门发现并查处，都将面
临着巨额罚款，有的甚至可能面临刑事责任。在这段时
期，巴塞市政府对各行业黑工检查非常严格，建筑行业
里频频出现因黑工或者异地保险而被罚的现象。

除此之外，在市政府检查过程中，现行的建筑行业
标准较之以前的建筑行业标准已经有了很大的变动，在
行业安全规范、标准方面进行了多项变更，有的甚至尚
在变更之中，但由于受到语言和社会环境的影响，华人
从业者对这些已经变更的法规、政策不甚了解，依然按
照以往的建筑行业标准从业，因此而致遭受检查无辜受
罚的情况也时有发生。

不仅如此，在新的建筑行业政策、法规变更之后，
政府部门的稽查范围也开始逐步扩大，并在稽查过程中
细则化，大到政府施工批文、工人从业标准、第三方责
任险等，小到从业者作业过程中的防护保护措施、专业
服装等，政府部门都会严格检查。

由于受语言和社会环境的影响，使得诸多华人从业
者对现行变更的许多行业法规不甚了解，在法律、规定变
更之后依然按照老式的法律、规定进行作业，从而导致在
“不知情”的情况下违反了当地法律、法规的规定。像前面
报道的施工工地业主一样，许多人遭到处罚时百般解释、
叫苦不迭却又无可奈何。 （摘自西班牙欧浪网）
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中国中

央电视台节目

《中国汉字听写大

会》 播出以来，受到

全社会的广泛关注，节

目让人们再次认识到汉字

的魅力。日本媒体对节目和

中国人的“提笔忘字”现象给

予了关注。汉字是中国文化的瑰

宝，在当前中国崛起的背景下，全

球很多国家学习汉语的人数激增，汉

语成为推动中国公共外交的重要抓手。

随着中国综合国力的提升，汉语的

影响力和吸引力也随之提高。当前，全

球学习汉语的外国人超过 !""" 万，华文

学校超过 #万所。在日本，汉语学习人数

在数年前就已突破 $%"万。&%年前，美国

公立、私立学校中，设有汉语科目的学校

只有 $%%所，而今已经超过 &'%%所。日本

文部科学省的统计显示，日本高中学校中，

除英语以外开设的外语科目涉及 &' 个语

种，多达 $%$(所学校，其中开设汉语课程

的学校最多，达 )*& 所。出现这种盛况的

背景在于中国的经济腾飞给日本带来的巨

大机会。日本经济产业省曾对 +""" 家日

本国际性企业进行调查，其中 *,-).的企

业把重点放在中国大陆，而印度只有 /%.，

美国也只有 (-/.。

中国已经开始重视通过孔子学院等途径

开展公共外交。全球已建立 +*! 所孔子学院和

'++ 个孔子课堂，共计 /%(, 所，分布在 //( 个国

家和地区。日本有 /*所孔子学院和 *个孔子课堂，

分布在早稻田大学等高校。

海外华文媒体是开展汉语公共外

交的重要渠道。当前，全球有 !%%%万华侨华

人分布在各个国家，分布在世界的 $ 万多所华

文学校、$ 万多个华人社团、数百家华文媒体以

及独具特色的唐人街、中国城、中餐馆和中医诊所

都是开展汉语公共外交的途径。日本的华侨华人、

留学生正在迎来百万人时代，其中有中国国籍的七

八十万，另有一些已经加入日本国籍。在日华侨华

人留学生的分布相对比较集中，其中东京最多，有

近 $%万，每 /%%人中就有 /-*个中国人。在日本的

数十家华文媒体也成为传播中国声音和中国文化的

重要渠道。

新媒体为开展汉语公共外交提供了新途径。

虽然不同国家有不同的网络政策，但互联网的

确为信息的跨国传播带来了革命性变化。日本

的人气电视剧、动漫上映以后，中国观众都

会几乎同时观看。而中国的影视作品也越

来越多地通过新媒体途径走入日本观众

的视野。

一直以来，日本就有“汉字检定

大会”、“汉字大会”等丰富多彩

的汉字活动，每年还会通过全

民投票的方式选出当年的

“年度汉字”。可以预见，

在今后的公共外交中，

汉字可以发挥作用的

空间还很大。

（摘 自 日
本新 华侨

报网）
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加拿大华文媒体上
的广告

泰国华文媒体上的
广告

华媒热盼“中企”出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海
本报记者 王丕屹

席卷欧美的金融危机已经肆虐 !

年，欧美经济不好，华商经济受波及，

华文媒体的业绩也大不如前。华文媒体

的新契机是什么？很多欧美的华文媒体

“当家人”意识到中国企业“出海”会

给华文媒体注入新的活力。

财政出现窘境

在海外，有 !

%

%

%

多万华人，他们是华文媒体

的主要受众。大部分海外华文
媒体都是由办华文

报纸起家，沿袭传统的经营
模式———广告盈利，

免费赠阅。华文报刊信息量大
，新闻及时，吸引

了很多华人读者。
近年来，金融危机继续在欧美

各国蔓延，华商

陷入生意萧条、资金周转困难
的窘境，各国多频率、

大规模、高强度检查，更让华商
雪上加霜。华商在中

餐业、服装加工、贸易批发、零
售业等传统领域身陷

困境。华商繁忙景象不再，华
人餐馆、店铺、网吧等

纷纷转让，很多华人开始考虑回
国发展。

华文媒体均以华人社区广告为
主要收入来源，

占华文媒体广告总额的八成。
广告内容基本上局

限于华人的餐饮业、留学服务
、房屋中介、律师

楼等。华人经济萧条，华媒的
日子一样不好过。

熟悉当地情况

华商和华媒在欧美经济不好的
情况下，纷纷

把目光转向中国国内企业，盼
望中国国内企业走

出国门。很多华文媒体的当家
人已经调整了自身

定位———海外华文媒体要充当中国企业
与海外传

媒间的中介与桥梁，牵线搭桥
，提供信息，使国内

对海外了解不多的企业，很快熟
悉海外情况。

中国企业纷纷跨洋出海，已经
在全球近/

,

%

个

国家和地区投资。华文媒体指
出，中国企业在海外

拓展需要了解当地的政策、法
律、法规以及风俗、

习惯等。如果不了解当地情况
，可能会出现“水土

不服”的情况。今年'

月，加纳政府抓捕涉嫌非法开

采金矿的中国公民，起因是加
纳的大规模打击非

法采金行动。中国商人不了解
当地法律，只能“梦

断”加纳。如果他们投资前，能
很好地与当地华人、

华媒沟通，可能不会招致这个后
果。

合作要有实效

很多海外华文媒体把“中”字
头的企业当成

广告的大客源，如中国国航、
中国银行、中国国

旅。华文媒体受众就是这些公
司的潜在顾客。

海外华人是一个巨大的市场。
近年来，华人

经济在世界经济领域更加有影
响力。海外华人在

主流社会中所占比例不是很高
，但正在逐步影响

主流社会。现在很多“出海”
的中国企业忽视了

华文媒体，在华文媒体上投放
的广告很少。

怎样才能让中国企业更加重视
华文媒体？华

文媒体的从业者提出，现在，
中国企业并不了解

海外华文媒体的状况，这需
要华文媒体自我推

销，勇于主动地联络以取得中
国企业的支持。在

海外推广中国企业，取得实效
，更有利于双方日

后合作。有了中国企业的支持
，海外华文媒体在

金融危机的“寒冬期”也许会
好过一些。

观 点

中餐馆和外卖店因卫生不到位被
罚款事件长期以来时有发生。最近几
个月英国法院和各地政府都加大了处
罚力度，罚款金额比前一二年高出一
倍，甚至数倍。很明显，政府有关部
门希望通过严惩，促使餐饮业的卫生
状况达到一个更高的标准。

今年 /% 月 , 日，位于约克郡的
一家中餐外卖店被当地政府的卫生安
全部门告到法院。该外卖店涉嫌违反
多项卫生条例，厨房的设施、地板、冰
箱、员工卫生培训等都不符合要求。当
地卫生检查员数次到访，一再提醒改
进，业主置若罔闻。当地卫生部门无奈
之下强令关闭该外卖店，并将业主告
到法院。业主上周被处以罚款 /-'万
英镑，另加 /+*!英镑法庭费用。

, 月 $) 日，位于威尔士的一家
中餐馆也因屡教不改被重罚。据了
解，这家外卖店在 $' 个月内被卫生
检查员先后走访 !次，每次都有不同
程度的违规现象，如员工从未接受培
训、生熟肉制品混放、干货中发现死
老鼠、生熟制品使用同一砧板、洗手
池肮脏不堪等。检查员考虑到业主是

新移民，给予耐心的帮助，不仅提供
中文版的卫生手册，还请了一名中文
翻译详尽地讲解餐饮业的每一个卫生
要求。尽管如此，该店的卫生状况仍
没有根本改善，卫生检查员最终失去
了耐心，将业主告上法庭，判罚 $-$

万英镑。
伦敦南边萨里的一家外卖店两月

前被罚的金额更厉害，足足 * 万英
镑，这是近年来华人外卖店受到的最
高罚款。据悉，该外卖店在过去两年
曾多次受到警告，$%// 年因厨房被
发现老鼠屎停业一星期。今年初该店
因故停水，老板居然照样经营。不料，
第二星期卫生员到场检查，发现停水
一星期的外卖店厨房堆满装水的大桶
小桶，未洗的蔬菜、肉类直接上锅，厨
房地板、抽油烟机长期不清洁，卫生状
况极差，该店被处罚 *万英镑。

今年各类餐饮店被罚的金额远高
于往年，即便同样的违规现象，被多
罚 *%%%至 !%%%英镑相当普遍。华人
业主需要引以为戒，遵守卫生条例，
勤做卫生，保持厨房整洁，符合条例
要求。 （摘自英国《华商报》）
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惩治卫生违规不手软
重罚多家中餐外卖店
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美国旧金山唐人街的中餐馆
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华裔长者爱上老人院
曾多闻

图为老人院中的华裔老人

华裔年长者到美帮助子女照顾孙辈
的人不少，但三代同堂问题很多，不少年
长者选择搬出子女家、住老人公寓。不同
于国内“进养老院就是被子女抛弃”观念，
美国老人公寓在华裔年长者中相当热门，
许多年长者形容老人公寓生活“逍遥自
在、多采多姿”。

周末，圣地亚哥霍顿老人公寓的交谊
厅，传出中文生日快乐歌声，飘出咸粥香

味。住在这里的华裔老人，每月一次庆生
活动，热热闹闹好不开心。这只是老人公
寓每个月众多活动的其中一项。在这里住
了*年、($岁的天津师范大学退休数学教
授毛信实说：“住这里好，快活！”毛信实的
两个儿子于/,))、/,,*年先后来美，一个
住在旧金山、一个住在圣地亚哥。/,,'年
毛信实和同样在天津师范大学教物理的
老伴退休，两个儿子嚷着要帮老人办绿
卡，让他们来美国帮带孩子。

毛信实和老伴在儿子的安排下申请
绿卡，在旧金山、圣地

亚哥两地轮流住，帮忙照看孙子孙女。
“可我在美国总觉得住得不快活，一个朋
友也没有，”毛信实说，常常美国、天津
两地跑，回国看老同事、老学生。毛信
实说，两个儿子都住在郊区，他们说那
是高级住宅区，我说那是高级监狱！没
有公交车，两老出不了门，在家里好憋
闷；想拜托儿子开车带出门，儿子又忙，
时间上无法配合。

毛信实和老伴想回国，两个儿子极
力挽留，偶然听说市中心有福利很好的
老人公寓，毛信实提出申请，没想到老
人公寓真热门，在旧金山排!年没排上，
又在圣地亚哥排了两年，终于排上，两
老一起搬进来。搬进来后才发现，老人
公寓里一半以上都是华裔老人，搬进来
的理由，也跟毛信实差不多。毛信实说，
不住在儿子家，矛盾少了，更好相处。

（摘自美国《世界日报》）


