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太阳神：传承创新筑未来
张艳秋

这是一个不朽的传奇！

从
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年，太阳神成立至今，
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年了，中国的保健品行业也走过了四分之一的世纪。
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年，对太阳神而言，是一个从无到有的路程，是一个坚守与摒弃共存，智慧与勇气糅合的路程……

以历史为镜，可知天下兴亡。在太阳神
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周年的时候，我们聚焦在太阳神，目的就是希望通过回首这个中国保健品企业代表的历

史，去眺望这个企业的未来，眺望这个行业的未来，眺望中国民营企业的未来……

太阳神集团办公区 （效果图）

传承中华养生以成根基
中华数千年来实践的养生智慧，是全民族极其宝贵的

财富，而对其最大的传承与发扬，就是用现代科技对其改

造、提升，开发出有益人们健康的养生产品和服务，让全

人类受益。
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年，太阳神以“生物健口服液”起家，开创了
中国保健品产业先河，缔造了太阳神的商业奇迹；
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年，太阳神提出现代养生概念，开始构架企业未来更大的
发展空间；
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年，正式吹响进军现代养生产业的号角；
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年，在太阳神
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周年庆典的会议上，太阳神集团董
事长怀汉新表示，“太阳神正在向现代养生产业的战略目
标有效推进。”

这是大家所熟知的太阳神的创业历程，长期以来，人
们总是从一个企业的成败沉浮来解读太阳神这段载入中国
现代经济史的传奇，以期总结可资借鉴的教训和经验，但
是很少有人注意到，这实际上是中国企业继承、发扬中国
传统文化的一次宝贵尝试。

对现代养生产品，按怀汉新的解释：“是运用现代生
命科技的一切手段，以中华养生理念为载体的产品。”从
太阳神的起家到对未来的勾画，我们都不难发现一个关键
词———中华养生。

中华民族，自古以来就有着对生命和健康的天然关
照。“神农尝百草普惠众生”、“神医扁鹊悬壶济世列国”
等大量生动的民间传说讲述着数千年来呵护生命的过人智
慧。老子指出“摄生”、“贵生”、“长生久视”，孔子提
出“天地之性人为贵”，庄子认为“缘督以为经……可以
养亲、可以尽年”，古代先贤们更是从人生哲学层面，深
刻阐述“生命为上”的人本主义思想，传递通达“身心和
谐”的养生之道。

这些数千年来用生命实践的博大精深的养生智慧，无
疑是全民族一笔极其宝贵的财富，而对其最大的传承与发
扬，就是用现代科技对其改造、提升，根据现代人生活环
境的特点，开发出有益人们健康的养生产品和服务，通过
现代工业化大生产方式和现代商业运行模式，让全民族乃
至全人类受益。

太阳神集团和他的缔造者怀汉新为完成这一历史使命，
以
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年的坚守，传承和发扬着中华养生精粹，造福着社
会。这一点，从一些相关的历史资料中，我们不难看出。
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年，太阳神正式进军直销业，在当年 《行业环
境与太阳神直销的使命》 的报告中写道，“太阳神直销对
社会的价值，就是传播现代养生理念，用古老的中华养生
文明解决现代人快节奏下的健康问题。”
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年，太阳神
营销总部总经理张鸣先在 《现代养生文化的思考》 一文中
提到：“所谓养，是指滋养、培养、保养、修养；所谓
生，是指生命。养生就是通过身心兼养，即‘守神全形’
和‘保形全神’，以获得更加旺盛的生命力。”
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年，张鸣先在“太阳神现代养生文化万里行”
的启动仪式上讲到：“中华养生产品基于几千年的食疗文
化，安全、环保；中华养生文化视人类生命为有机整体，
养生之道重在综合调理，兼顾身心内外，在未病状态解决
健康问题。”也是在那场仪式上，太阳神提出：“以中华
精粹为魂，以天下民众为心，以健康安乐为愿。养生万里
行，健康中国人”的口号。

张鸣先认为，太阳神对中华养生理念的传承与发扬，
是对经过几千年实践检验成果的信任，是对老祖宗智慧结
晶的珍惜，是对民族文化的传承与复兴。

孟子曰：“士何事，尚志。”作为一个真正有独立意
识的人，首先要确认的是自己的一种志向，一种追求。太
阳神非常明白自己做“何事”：传承中国文化，打造养生
帝国。”这就是他们的豪情壮志。

或许，对中华养生的关注与传承，对太阳神而言有着
更多的意愿与意义……

恪守传统道德的
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年
一个企业的生命力，取决于一个企业的文化；一个企

业的文化，则取决于这个企业的价值取向。

“
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年”和“
(<&

年”，这分别是中国中小企业和集

团企业的平均寿命，透过这些令人沮丧的冰冷的统计数
据，我们仿佛看到一艘艘商业之舟在市场经济的激流漩涡
中不幸沉没的凄惨画面。就太阳神所在的保健产业内而
言，不少曾经叱咤一时的名字早已烟消云散，让人不胜唏
嘘、恍如隔世。与它们相比，今天走过整整
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个春秋后
向着养生帝国梦想进发的太阳神无疑是幸福的，然而，这
幸福的背后除了辛勤的汗水、宁折不弯的执著之外还有什
么呢？用怀汉新的话说：“太阳神屹立不倒的原因有很
多。我认为有一点至关重要，那就是
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年如一日始终恪
守一名企业公民的道德底线。”笔者把这句话理解为太阳
神的商道。

古人云，德者尊道，道者重德，尊道重德，怀汉新在
给员工的新年献词中提到：道，是客观事物发展的必然规
律，只有顺应这个规律，才能生存和发展。
“安全、赢利、持续赢利”，是太阳神
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年来始终坚
持的商业基本原则。对此，张鸣先解释说，“安全是企业
存在的根本，所以，道德底线不去碰，政策红线不去碰，
产品质量要恒抓。”

由此，我们不难看出，作为传统文化继承发扬者的太
阳神，其遵循的商道天然地就融入了中国数千年传统商业
道德的元素。传统商业道德要求经商者树立“见利思义”、
“义然后取”、“信义不欺”的义利观，商业实践上做到
“价实”、“货真”、“量足”，达到企业产品和服务在价
格、质量、数量等方面的基本要求。比如， 《礼记·王制》
云：“布帛精细，不中数，幅广狭不中量，不粥于市”。
阐述了经营者要保持良好的经商作风，必须对消费者负
责，保质保量。太阳神在继承融合传统商业道德的同时，
结合现代商业社会涉及到的多元参与主体，形成了自己的
商道纬度。

太阳神的商道包括哪些纬度呢？张鸣先说：“‘商道’
说到底就是企业责任，包括企业对国家和政府的责任、对
经销商和消费者的责任、对社会的责任、对员工的责任和
对股东的责任等
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个纬度，因此诚实守信、质优价廉、回
馈社会、人性化管理、维护股东权益等成为符合太阳神商
道的基本行为准则。”
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年，太阳神把“德不孤必有邻”作为“文化总
则”写入 《太阳神直销文化纲领》。“这句话之所以给我
们很大触动，引起我们如此强烈的共鸣就在于它鲜明而坚
定地表明了‘德’的强大力量。我们就是要有如此强大的
凝聚力、向心力。‘德不孤，必有邻’早已经成为太阳神
直销一切行为的逻辑起点。”张鸣先如是说。

冰冻三尺非一日之寒，企业商道文化的塑造需要多年
持之以恒的努力，在此过程中，企业灵魂人物的言行举止
及其胸怀，对企业文化的塑造起到特殊而重要的作用。

我们依然清晰记得太阳神那段气势雄浑、震撼心灵的
“睡狮惊醒”形象广告：黄河千年冰破，长城万里鼓鸣，一
头东方雄狮昂然而起，仰天长啸。太阳神以浪漫主义情怀给
那一代人留下了深刻印象。太阳神通过这则广告所传递出的
是强烈的民族主义精神和以民族复兴为己任的博大胸怀。

怀汉新，这位深受齐鲁大地浓郁的儒家文化熏陶的山
东汉子，和他的太阳神从一开始就把沉甸甸的民族责任感
放在心头，把产业报国作为最重要的人生追求之一。这就
不难理解，太阳神作为一家企业为什么有为民族复兴而呐
喊、而奋斗的担当。他要求太阳神积极响应党和政府的政
策和号召，反复告诫员工产品和服务的质量是生命，消费
者是衣食父母，教育所有员工要感恩和回馈社会。

与严格的规章制度相比，企业文化通过为太阳神人树
立一把内在的道德尺度，进而规范他们的思想和行为，因
而更持久、更有效。于是，在潜移默化中，企业文化便内
化成太阳神的企业良心，成为指引全体员工一切行为的基
本准则，也使太阳神在中国企业界一直劲吹着清新之风，
不仅涤荡着保健品行业一度污秽不堪的浊气，也有力促进
了中国企业整体道德氛围的改善和提高。

产品创新的四大步
从标志中国保健品业诞生的生物健口服液，到食品、

药品、化妆品的相继推出，再到今天现代养生的实物、服

务、文化产品的三步战略，太阳神在
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年的征程中，跨

出了产品创新的四大步。

“回顾太阳神企业发展的不同阶段，我们深感太阳神
每一次的成功和辉煌都源自创新。”怀汉新介绍说，太阳
神自创立那天起就一直高度重视产品的创新发展，经过
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年努力，形成了保健品、化妆品、普通食品、药品、
水健康产品和家居健康用品等
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大类
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多种产品。
在太阳神诸多产品中，
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年创立之初就推出的生
物健浓缩型口服液颇具盛名。历经
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年市场考验、众多
顾客验证，是

#

届奥运会、
%

届亚运会运动员专用营养增
补剂。太阳神生物健口服液的面市，不单是太阳神的创新
之始，也是中国保健品业这个全新产业的诞生之始，它，
是中国商品市场日益丰富的代表之一。

生物健的成功，奠定了太阳神产品创新的基石，太阳神
以每年最少推出一款新产品的速度迅速形成了自己的产品生
态群落。在笔者看来，这是太阳神产品创新的第二大步。
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年开始，在保健品业苦心经营并获成功的太阳
神开始涉足其它相关行业的尝试。这一年，太阳神食品公
司成立；两年后，太阳神化妆品公司成立；
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年，太
阳神制药公司成立。至此，太阳神完成从单一保健品向食
品、化妆品、药品等行业的扩张。

如果说，从单一产品衍生出口服液生态群是太阳神产
品创新的纵深线，那么涉足食品、药品、化妆品业，则是
太阳神产品创新的横延线，也显示出太阳神构架未来的勃
勃雄心。笔者将其定义为太阳神产品创新的第三步。
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年，太阳神首次提出现代养生概念，
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年正式
吹响了进军现代养生产业的号角，
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年的一次会议上，
怀汉新明确了太阳神实现现代养生产业的三步战略：实物
产品阶段、服务产品阶段、文化产品阶段。这既是太阳神
产品创新的第四步，更是太阳神产业整体升级的新起点。

在怀汉新看来，太阳神目前正处在从实物产品阶段向
服务产品阶段迈进的过程中。他认为，服务本身就是企业
提供给消费者的产品，养生产业事关消费者身体健康，必
须传递专业的信息，提供专业的服务，才能对得起消费者
的信任。

未来，太阳神还将逐步建设现代养生论坛，养生网
站、养生杂志、专业养生学府等商业平台，将太阳神现代
养生的文化、理念和技能，推广普及到社会，用文化产品
统率服务产品及实物产品，以百亿的经营规模，推动现代
养生产业的发展，推动全社会的健康事业。这是太阳神的
宏伟愿景，也是所有太阳神人为之奋斗的事业。
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年产品创新的四大步，清晰地刻画出太阳神诞生、
成长，以及未来的发展脉络。在今天看来是如此清晰，但
谁又知道这些创新，在当时的社会与市场背景下，是需要
多大的勇气与智慧。

但，仅仅是产品的不断创新，概括不了一个企业成功
的原因，因为产品只代表着一个企业的生存条件。

营销的定与不定式
太阳神营销模式的变化，其实就是在满足当下消费需

求的不变中，不断创造出更优质、更便利、更贴近消费者

的变化。

在教科书里，营销的定义是：把产品提供给需要的客
户。简单的一句话，却是包罗万象。到底怎么才能提供给
需要的客户？

实际上，太阳神初创之时，沿用的还是药品的销售方
式，即产品生产出来后，进入医药公司的批零渠道，是一
种计划经济下被动的销售。太阳神没有因循守旧，从肩扛
手提把产品寄卖在医药门店开始，最终将销售终端延伸，
辅之活动、广告，以点带面分步进行，并形成了独具风格
的立体营销模式。

这一创造式的营销模式，曾被列入
=>?

课程经典案
例，它不但铸就了太阳神的辉煌，更开辟了中国市场营销
的全新时代。

这个世上没有永恒的不变，也没有永恒的辉煌。
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年，太阳神一面在经受保健品业诚信危机冲击后的痛苦，
一面也在努力寻找新的曙光。

直销，被纳入调研关注的序列。在进行了细致深入的
专题调研与讨论后，太阳神决定进军直销。

对一个曾经辉煌无限的企业，全新的营销模式引入，
其实需要莫大的勇气，那是对曾经花费无数心血构建、建

功无数的营销模式的重新认识……
现实的残酷，总是需要智慧与勇气去扭转。
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年，在低调地充分调整之后，太阳神参加了国
家有关部门召开的会议，被一度惊呼为“黑马”。这惊呼
在笔者看来，是因为太阳神是“骆驼”。
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年
%

月初，
太阳神经过不懈努力终于获得商务部颁发的直销牌照。以
直接沟通产销，减少中间环节，适应现代社会中需求多样
化、个性化趋势等直销的优势，开启了太阳神二次创业的
征程。这当算是太阳神营销史上的第二次创新。

然而，骨子里有着创新基因的太阳神，并没有照搬照
抄外资直销企业的做法和经验，而是结合中国传统文化和
国情，探索出一条适合中国市场的中国特色直销之路。

在太阳神直销筹备之初，就以“德不孤必有邻”的
儒家思想作为企业文化，并延伸出“信、恒、道”三层
内涵，进而提出小康直销、剩者为王的理性经营理念，
以诚信、理性为当时盛行“一夜暴富”的行业注入新风。
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年
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月，太阳神发布了 《太阳神直销文化纲领》，
系统性地提出了包括“抵制诱惑‘剩’者为王”、“理性
中庸小康直销”、“创新求变模式制胜”在内的太阳神直
销理念，全面阐述了其关于中国特色直销文化内涵的思
考。

太阳神中国特色直销的创新之处还体现在其率先提出
在团队中推行党组织建设，掀起了一股直销企业党建的热
潮。

特别值得一提的是太阳神
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年底推出的“珍珠店”
模式，该模式以直销的核心经营理念，密切结合中国保健品
面临的市场环境，成功实现了传统营销与直销的完美嫁接。

太阳神的中国特色直销，即是包含中国传统文化及价
值观的经营理念、中华养生理论依据下的产品、符合中国
消费心理的销售模式、符合百姓消费能力的产品价格等
等。以此满足市场消费心理与需求，为直销在中国大地上
健康发展，做了很好的探索工作。这，亦是笔者定义太阳
神营销模式的第三次创新的缘由。

我们不难发现，太阳神营销模式的变化，其实就是在
满足当下消费需求的不变中，不断创造出更优质、更便
利、更贴近消费者的变化。营销有目的，营销无定式。

在开拓创新中砥砺奋进
对于太阳神来说，为其提供强大创新力量的源泉就是

五千年厚重的中华文化传统。

创新是一个优秀民族的灵魂，是国家兴旺发达的不竭
动力，创新对一个企业来说更是如此。日益激烈的市场竞
争在一定意义上来说就是企业创新能力的比拼，时刻创新
求变不仅是企业发展的根本保障，而且是企业能否生存立
足的基础。太阳神的诞生和发展本身就是创新的产物，正
是以现代生物科技为先导，太阳神应运而生并不断推出新
的产品和服务，正是以创新型的营销方式为依托，太阳神
不断发展壮大。可以说，太阳神的
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年就是不断开拓创
新的

%"

年，创新，已经内化成太阳神人的一种惯性。
太阳神生生不息的创新之源在哪里呢？仔细追溯不难

发现，太阳神作为民族企业拳拳之心报国的责任感、踏实
进取的学习精神、君子自强不息厚德载物的品质等都是这
个问题的答案。而当我们对太阳神的这些精神品格进行分
析梳理之时，会猛然发现这些不就是我们民族代代相传的
优秀的文化传统元素吗？

在古希腊神话中，海神波塞冬和大地母神盖亚之子安
泰力大无比，但前提是他不能离开大地母亲，一旦离开
了，他就失去了力量，不堪一击。而对于太阳神来说，为
其提供强大创新力量的大地母亲就是五千年厚重的中华文
化传统。颇让人深思的是，太阳神孜孜以求奋斗的目标
“打造现代养生帝国”也正是以中国传统文化瑰宝养生文
化为基础的。
“昨天，我们怀着开创太阳神事业的使命感，取得了

创业的成功；今天，这份使命感将继续凝聚和激励我们携
手创新。”怀汉新在太阳神
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周年华诞庆典上的简短致词
中强调的还是两个字“创新”。他勉励迈上新台阶的太阳
神人，以更加昂扬的斗志、更加奋发向上的激情，使太阳
神充满勃勃生机和活力，在现代养生产业广阔的舞台上，
施展才华，创造新的奇迹和辉煌！


