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众所周知，新西兰的奶业在全球地位无人匹敌，全球
!"#的奶制品企业和乳品供应商采用其奶源的奶粉，中国
市场上，进口的新西兰大包奶 （包括脱脂奶粉、全脂奶
粉）占到中国总进口量的 $"#，新西兰乳制品占到中国全
进口婴幼儿食品的 %"#左右。其中，新西兰华人在新西兰
奶业的输“中”过程中作用不可忽视。

华人产业链

据公开的资料显示，&""$年三聚氰氨事件之前，洋奶
粉在中国国内的销售份额占比约为 &'#左右。&""$ 年之
后，这个占比迅速攀升至 !"#—!'#，其价格也极剧攀升。

奶业专家认为，高利润是催生中国进口奶粉近年来数
量快速增长的重要原因，以一罐 (""克的奶粉为例，一般
报关价在 ("元左右，但在国内市场上，大多可卖到近 )""

元。在 &"*& 年 ( 月国外实行限购令后，国内奶粉价格也
因数量减少而大幅飙升。

利润的巨大诱惑让很多华人成为新西兰奶业的从业人
员。
“大致有三种模式。”袁博在对当地奶业进行实地调查

后得出结论：“贴牌加工、华人物流以及淘宝代购。”
据了解，现在国内声称新西兰原产的奶粉有 &""多个

品牌。“但很大部分是新西兰华人所做。”袁博介绍，
“在国外，要开办一个工厂进行奶粉加工制造，审核非常
严。但如果光注册一个品牌，只要有足够的注册资金，把
加工、生产外包，事情就好办多了。（在新西兰注册一个
公司仅需要一天时间，注册品牌流程也很简单，政府只对
奶粉生产工厂监管，对品牌不做监管）”由于新西兰贴牌
生产尺度相对宽松，所以华人资本蜂拥而入。

华人物流公司在新西兰向中国奶粉运输方面占据垄断
地位。这种企业帮当地人向国内邮寄奶粉。&"*& 年 ( 月，
由于华人代购产品的数量巨大，政府对奶粉进行限购和禁
止私人邮寄，华人物流公司发展很快。“现在奶粉代购只
能从他们手上下单，由物流公司采购、快递、清关。”

再有一种模式就是当地华人在淘宝等网站做代购生
意，这种模式在 &""$ 年后发展起来，最高峰时几乎当地

华人都有涉足，但在去年 (月份限购令出台后，生意受到
一定影响。

衰落之兆

奶业受政策变化有高峰也有低谷。在此次肉毒杆菌事

件之前，奶业销售已现衰落之兆。
“当地的一个华人告诉我，最高峰时一个月他可以发

出 *集装箱奶粉，每箱奶粉 （! 桶） 他会加价 *" 至 &" 纽
币 （约合 '"—*"" 元人民币），但在限购之后就不成了。”
袁博说。

&"*&年 (月限购之前，新西兰当地发展出很多华人物
流公司，主要为众多奶粉代购服务，帮助其邮寄奶粉。限

购、限邮之后，绝大多数公司难以为继，逐渐整合缩减为
)!%家成规模的、有奶粉快递资质的华人物流公司，这几家
公司几乎垄断了当地奶粉向国内的快递业务。
“现在每周发货量 &""箱（*&""桶），这仅仅是基督城的

量。”最大一家物流公司基督城的负责人说：“整个新西兰，公司
能做到一周 )!'吨，利润可观。每箱邮寄费用是 !'!+"纽币
（)'"元人民币左右），每箱挣 '纽币（约 &'元人民币）左右。”

而那些经营奶粉自有品牌出口业务的华人，更是首当
其冲。为了治理和打击泛滥的贴牌和假冒现象，新西兰初
级产业部公告，自 &"*)年 !月 &"日开始，所有在新西兰
生产的奶粉出口中国，必须在新西兰初级产业部登记注
册，否则一律不得出口到中国。

伤不起的华人

事件的持续发酵让新西兰政府如坐针毡，总理约翰·
基通过媒体透露，如果需要，他会飞临中国，给中国消费
者一个解释，可见这次危机之深。毕竟，中国是新西兰奶
粉的第一进口大国。

作为中国供应商的华人奶业在此次事件中受到的冲击
不小。

在新西兰的超市里，可瑞康（,-./0-.1）金装 *段 &段
奶粉已全部下架。代购经销商已不是忙于发货，而是忙于
解释。消息自出来当天，他们就一直忙于跟国内客户解答
和说明，有的客户下了单，然后又撤回。
“并不是所有的新西兰奶粉都涉案，但要求退货的不

仅仅是可瑞康，连没有牵涉到的‘爱他美’都要退，别说
*段 &段，就连 )段 %段的也退，影响非常大。”袁博调查
后说。

物流公司的情况也很糟糕。可瑞康金装的 *、
& 段的产品都无法发货，需要等待政
府公告。“现在基本上是零订单状
态，更让人郁闷的是，国内
已经收到货的客户都要求退
货。”一负责
人说。

新西兰恒天然肉毒杆菌事件仍在发酵，大规模的奶粉召回事

件不断上演，从事奶业贸易的商户深受影响。华人奶业输送链在

新西兰是一种怎样的存在？受此次事件影响如何？记者连线本报

在新西兰的同事袁博为您还原一个新西兰华人奶业格局。

华人奶商不能承受之重
本报记者 杨子岩
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经济全球化浪潮使跨国贸易蓬勃发展。据报道，今
年年初，中国首次超过美国成为世界最大的贸易国。从
&""( 年起，中国的出口已经赶超德国和日本成为世界
冠军。

德国 《时代》 周报网站指出，对许多工业国家来
说，中国日益成为最重要的贸易伙伴。仅仅在 &"*) 年
* 月份，中国与欧盟国家的商品贸易量增长了 *"2'#，
达到约 )'& 亿欧元。与美国的贸易量甚至增长了
&)3%#。此外，对韩国来说，中国已经成为其最重要的
出口市场。

面对中外贸易的繁荣态势，各国跨国企业也开始愿
意雇用当地华侨华人与中国贸易公司打交道。而经济、
国际贸易、市场营销、企业管理等诸多专业领域，更加
细化、多元化，受到诸多海外新侨的亲睐，越来越多的
海外新侨选择进入当地跨国贸易公司。

在德新侨阮先生表示：“离开中国这么多年，我们这
些海外游子一直心系祖国。我们在国外，恰好为中国和
其他国家架起了一座桥梁，每个人都代表着中国。与此
同时，将来希望自己创业，采用中外优秀的企业文化打
造独特的贸易公司，也让国人与世界分享中外贸易所带
来的成果。”

作为“桥梁”，新侨沟通了这头，也能沟通那头。
大部分新侨从小在国内长大，既在意识中植下了中华文

化的根基，又能凭借国际化与全球化的视野、较高的知
识水平、先进的技术和管理经验帮助中国与世界接轨。

巨大的投资额和回报率的背后，是无数海外新侨为
弥补文化、商业理念差异而做的“架桥”之举。

在日新侨李先生指出：“日本人做事有板有眼、凡事
不能离开方圆规矩，一切听从上司安排。相对来讲，中
国人则喜欢大刀阔斧、立竿见影，对制度、原则不太墨
守。如果互相不了解对方的文化背景、风俗习惯，就很
难达成共识。”

在日一所贸易公司就职的吴女士向记者透露：“在工
作中，上司有时不理解中国的商业想法和做事方法。当
我说出我的想法时，他还是会用日本思维去理解。此
时，我就会把自己的想法和辩解直接讲出来，而日本人
是不会这样做的，所以常常会使上司和同事感到我
不守公司规矩，没有礼貌。”

为了商谈能够顺利进行，新侨们发挥自身优势
付出努力，进行调解。
“我有时难免会以日式的做事理念接触中国客

户。比如我在翻译文章时，容易忽略中国式的写法
而产生一些误解，导致中国客户生气。受日式思维
影响，我有时难以找出他们生气的原因。为了让商
谈能够顺利进行，我坚持看中国的新闻、电视剧，
学习新的中文流行词来跟上中国最新的时尚潮流。”

在日 *)年的吴女士补充道。
在美新侨王先生表示：“在进行谈判时，我会尽量保

证双方利益不受损失，合理开价进行交易。但是，有些中
国厂商不守信誉，不执行之前的承诺，按照行情随意涨
价。这时，我会尽量调节以免损坏中国公司的形象。”

新侨 巧搭贸易桥
李 安

随着炎炎
夏日的到来，
西班牙各种酒水
的销量大幅增加，
当地华人店主在迎
来生意旺季之时，却
也遇上了烦心事：曾
经违规售酒要受罚，现
在依法售酒却可能挨打。
禁酒令面前到底该如何售
酒，西班牙华人店主左右
为难。

西班牙法律规定“不
具备售酒证的零售店不允
许卖酒，晚上 *" 时到第
二天早晨 $时之间不允许
卖酒，禁止向 *$ 岁以下
的未成年人售酒”。曾经，
当地华人店主频频“违规
售酒”，也因此屡受重罚，
更有甚者被勒令停业。

不过，由于马德里大
区取消了酒证的限制，加

之华人店主守法经营观念的增强，华人店主违规售酒的现象大
大减少。但近来在华人售酒问题上又出现了新情况：当地顾客
频频在夜间禁酒时段进店买酒，而华人店主因拒绝违规售酒屡
遭威胁和殴打。

据马德里一位华人介绍，因天气炎热，夜间很多西班牙年
轻人和酒鬼都会在路边或公园边乘凉、边喝酒聊天，而且一聊
便是到深夜。有时，他们喝到兴头上突然没酒了，就会不分时
段进店买酒。而深夜恰是西班牙禁止售酒时段，也正是在这一
时段，街头巡逻警察对违规售酒抓得尤其严。这时华人店主便
面临着两难选择：若卖酒给顾客，很有可能会受重罚，而若拒
绝售酒给顾客，这些正聊在兴头上或是早已喝得半醉的顾客岂
会轻易罢休？于是他们总会软磨硬泡，在买酒不成情况下便会
口头威胁、找茬，甚至出手打人。
“能在深夜到店里强行买酒水的，十有八九都不是什么好

人。”因此在拒售情况下遭受威胁或殴打基本已成为家常便饭。
据一位曾受威胁的华人店主介绍，前不久晚上 **点多，)

个西班牙青年人到店里要买啤酒，在多次遭到拒绝后，其中一
个青年威胁店主如果不卖酒给他们，以后就别在当地呆下去
了。“虽然明白他只是在威胁自己，不太可能真做什么，但还
是担心了很久，每当看到他们在店面附近走动时，都会非常警
惕。”

而在 !月底时，马拉加的一位华人店主因在禁酒时段拒绝
向一名西班牙顾客售酒，被其掐着脖子摁倒在地用脚猛踹。

除了威胁和殴打，对于一些虽“文明”却执意买酒的顾
客，华人店主也总是毫无办法：这些买酒遭拒的顾客总会怀恨
在心，他们日后或是经常到店里找茬，或是在警察检查时污蔑
华人店主违规售酒，给华人店主带来不少麻烦。

可以说，西班牙严格的禁酒令和酒水需求的增加，使华人
店主在售酒时备受困扰、左右为难。对此，华人店主应继续坚
持依法售酒，以扭转华人店主违规卖酒形象，从而求得长远发
展。同时，华人店主也应主动向当地相关华人机构求助，依靠
组织与当地警方沟通，使其在严查华人违规售酒之时，也采取
相应措施解决现已存在的强行买酒和威胁殴打华人店主问题，
从而为华商的守法经营创造良好环境。
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美华人为子女起名

很 用 心
崔 芳

英国小王子的出生和名字的细节在全球炒得沸沸
扬扬。名字作为一个人的符号和称呼，往往承载着家
族、社会文化、历史和时代的烙印。中国传统文化讲
究姓名学，而移居美国的华人家庭为孩子起名时要中
文名、洋名兼顾，几乎每个孩子名字的背后都有一个
有趣的故事。

家住纽约布鲁克林六岁的华裔儿童 4-5 名字看

似简单，但这一名字得来却颇为曲折。妈妈 6177/81.

李说，小儿子出生时叫 9:1;，但平日照看他的外婆
一直认为名字不吉利：“爱你克死”。外婆钻研易经
长达 &"年，根据外孙的生辰八字和属相，算出 9:1;

命中缺草，于是给他起中文名字叫芮芮。等 9:1; 长
到两岁多时，全家人都觉得“芮芮很符合他的气场”，
并根据中文名字发音将英文名字改为 4-5。

受妈妈感染，6177/81. 对易经兴趣渐浓。她说，
中国国学对起名字非常讲究。四柱，即出生年、月、
日和时辰对应的数字可用易经开卦，不仅可预测一个
人的性格、前途、命贵命贱，根据先天八字命运不
足，亦可用后天的姓名来补救或加强，取个好名字成
为趋吉避凶的重要手段。

名字包括很多信息，而不仅是简单的符号，起个
完美的名字并不容易。多数父母根据孩子英文名字的
发音起中文名字，<-=/>中文名叫戴维，61..5中文名
叫吉瑞。也有的父母别出心裁，一位妈妈给儿子起名
叫 6?@7-A@-7， 因 为 丈 夫 的 英 文 名 字 为 6?@7，
6?@7-A@-7发音与 6?@7のB?7相同，即 6?@7的儿子。

家有三个儿女 4/0@-.>梁说，每个孩子的名字都
有来头。五岁的女儿英文名叫 C-:1./1，这是妻子起
的，“具有法国渊源的名字，听起来很浪漫。”因为
女儿出生在下雪天，本来中文名叫“雪薇”，但一位
研究姓名学的翻书一算，“孩子脾气倔强”，从而依
据笔画数改为“子宁”。三岁的大儿子英文名叫
D-../0E，一是因为这是梁先生喜欢的篮球运动员的名
字，另外它能让夫妻联想起他们之间的一段趣事，中
文起名叫“赫东”，取“显赫东方、显赫美东”之意，

寄托父母的期待。刚满半岁的小儿子先跟着哥哥
起中文名叫“赫森”，然后根据中文发音取英文
名“FG>B?7”，纽约位居哈德逊河畔，而且 F在
字母排序上刚好在 D之后。

美 国 畅 销 书 《魔 鬼 经 济 学》
（H.1-E?7?I/0B）有一章节专门讨论名字对人
的影响，作者发现，富裕家庭为女孩起名刚
硬，如 J:/K-L1A@ 或 4-0@1:，男孩起名则较
柔，如 H:?./-7 或 6G:/-7。而低收入家庭刚
好相反，名字会成为种族歧视的根源。姓
名听起来像亚裔的，通常被期望数学能力
强。

名字带来的细微差别伴随儿童成长，
最终将影响他们的一生。

正因为此，得州休斯敦的李先生
为女儿取名时坚持“纯粹”处理。他

说，许多华人家庭为子女起名字
时，为了方便，以英文为主，中

间名字则加上中文的拼音，
“这样的名字找工递简历时

会被认出是亚裔而遭歧
视。”她的纯正的中文
名中间字还要由家谱
决定。

8月 4日下午，日本侨报社创办

的东京汉语角在西池袋公园举行第

300次交流会，纪念成立6周年。日

中两国上百人参加,日本NHK电视台

和人民日报等主要媒体采访报道。

段跃中摄（中新社发）

东京汉语角举行第300次交流会


