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携程首推西沙群岛邮轮游
本报记者 赵 珊

&$$& 年至 +''+ 年，我访问
过天津四五回。虽然我的好朋友
住在这座城市，但我很少去看他
们。

自从 +''/ 年 & 月退休后，
我便很想再去天津看看那对退
休的医生夫妇，直到前不久，方
才得已成行。

我事先告诉这两位朋友：
“真是盛情难却。我大约中午 &+

点抵津，当天都和你
们在一起。次日一早，
就离开你们家自己活
动。”这句话的意思再
明白不过了。

我计划独自看看
天津，收集一些文字
与图片资料，以备写
篇文章之需，然后乘
火车返京。

我乘坐的新式高
铁太神奇了！平均 &'

分钟就有一趟，既干
净又舒适，听不到车
厢的喇叭声以及车
轮、铁轨的噪音。乘客
可以休息、读书或用
新买的 0123 打游戏。
+% 分钟后，火车即慢
慢停了下来。

车一到站，便见
那对夫妇在站台迎
候。午饭是在他们家
吃的，桌上摆着 "种
美味的海鲜，尽管我
说我吃中餐时不喝葡
萄酒，午餐时尤其如
此，他们还是上了红
葡萄酒。

下午，我们来到
宏伟的周恩来与邓颖
超纪念馆，它确实值
得一看。一些游客乘
坐大巴过来，向两位
民族英雄塑像敬献了
鲜花。

我让陪同的朋友
帮我拍照，随后就意
识 到 本 不 该 这 么
做———所有的照片都
没有对准焦距。

这对夫妇为了表
示好客，把我带到一
家很不错的江南风味
餐馆吃晚餐，回家时
已是晚上 /时 #'分，
还得等着看两个小时

的电视连续剧《赵氏孤儿》。直到
晚间 &'点半才得以休息，这比
我平时晚上休息时间晚了 # 个
小时。

次日晨，匆匆吃过早餐。他
们说最好 %点出门，这个时间大
家都在班上了。不过，我看天津
的公共汽车并不拥挤，整座城市
特别安静、空旷。我终于明白为
何天津人不喜欢来北京。天津让
我想起了自己的家乡———加拿
大蒙特利尔，地铁车站常常放置
了座椅，等车时你甚至可以在椅
子上坐上 &"分钟。

我告诉朋友：按照我的计
划，今天行程结束，去火车站之
前，我要去买一些大麻花。在此
之前，准备乘公共汽车到古文化
街，听说这条街道加长了，比过
去更有看头了。

朋友回答说，他得陪着我，
因为我是外国人，会有很多人盯
着不放。我争辩道，我在中国已
经生活了 ++年，会说汉语，不会

出什么危险。但他坚
持道：“我必须照顾好
你！”上路之后，我一
度躲开他，花了 #折
的价钱，买了一只中
意的四轮手提箱。“你
砍价真有一套！”他说
道，但这并不足以让
他放我自己走。

终于来到了食品
街，我撒开双腿走起
来，但是这位年迈的
朋友却慢慢地走，还
要乘坐电梯，浪费了
太多的时间。

见我买到了大麻
花及一些纪念品，那
位朋友说，该去火车
站了，否则到北京太
晚了。但是，我的时间
该由我来安排啊！我
还想寻访四条有着老
建筑的“洋人街”，其
中包括意大利街、法
国街和德国街，由此
看看这座城市的变
化。但是，我的计划
无法实现，除非能够
说服他回家，让我随
心所欲地走访。
“我独自访问过

至少 +'个国家，有好
几次根本不会说本地
语言，但我什么都不
怕。请你回家休息
吧。”我的坦率无济
于事。“你是外国人，
在这里容易遇到危
险，我有责任保护
你。”他答道。

看来没指望了，
我决定结束访问离
开，他却不知道该如
何乘车去车站。经过
询问，我们乘坐 !#(

路公共汽车直接抵达
天津站。在那里，我求

他不必再跟着我了，他却仍然坚
持道：“我要看着你买票离开。”

我原暗暗打算，买张晚点的
车票，与这位执著的朋友道别，
然后离开车站，回到城里。但他
始终不离左右，最终我只得于
&&时 "'分离开天津，+%分钟之
后，闷闷不乐地回到北京。

在待客方面，过于好心，效
果可能适得其反。因为这有可能
干扰客人的安排，造成种种不
快。这是我第二次碰到类似情
况，我发誓，绝不会再有第三次。
（作者为加拿大旅华作家）

日前，携程网推出的首条西沙群岛邮轮线路正式开通，游客可
以搭乘“椰香公主号”邮轮，尽赏西沙海岛的风光。

去年成立的海南省三沙市由西沙、南沙、中沙群岛组成，包括
+!'多个岛、礁、沙、滩，散布在南海上，热带旅游资源丰富。其
中，西沙群岛四周的海水能见度可达到 ('米，不亚于世界上任何
知名的海岛。岛上栖息着鸟类 ('多种，有“鸟的天堂”之称。

携程旅游业务部副总经理何勇介绍，此次推出的 "日团队游行
程中，游客从海口登船，航行约 &$小时，经过文昌木兰角、七洲
列岛、北礁到达永乐群岛。游客可登上鸭公岛参观海岛迷你渔村，
体验原生态渔民生活。这是一个只有 '*'& 平方公里的小岛，常年
居住着四十几名渔民。而另一个供游人游览的全富岛则是一个无人
岛，岛周围有漂亮的珊瑚和鱼群，堪称世界级的浮潜基地。据悉，
目前从上海出发的西沙群岛游价格为 $+&'元。

何勇强调，自古以来，西沙群岛就是中国的领土，开展西沙旅
游有利于守边护防，宣示我国主权。赴三沙的邮轮旅游坚持高端定
位，高规格布局，游客的批次会比较少，以观光为主。继 "月底发
团之后，携程在 !月还将推出下一班期的西沙群岛团队游。何勇提
醒游客，西沙群岛的许多海洋生物及鸟类受国家法律保护，请遵守
国家法律，爱护这些可爱的生物。

2013年6月14日 星期五 旅游天地
责编：尹 婕 邮箱：travelweds@sina.com
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初次听说有家博物馆居然以“袜文化”为主题，
便觉新奇。小小的一双袜子，到底蕴含了怎样的文化
奥秘呢？怀着这份好奇之心，我们来到位于房山区阎
村镇的世界首个专业袜文化博物馆———“北京日盛袜
文化博物馆”。

博物馆的建立源于一张图片，
画面中一个母亲捧着一个新生婴儿
的小脚丫，让人心生暖意。博物馆
负责人、北京助野日盛袜业公司总
经理李磊被这一幕深深触动，“人
在世间的第一双袜子是父母给的，
他们用双手给我们温暖。我们正是
想通过袜子来传递温暖的感觉。”

这个占地面积达 #+'' 平方米
的博物馆设有历史馆、科普馆、体
验馆、未来馆和“心地大厅”五大
展区，五个大厅的空间设计呈花瓣
形，由两颗心紧紧交融在一起，中
心位置为圆形的“心地大厅”，整
个设计寓意着传递爱与温暖。一踏
进博物馆的大门，一个白、紫、粉
相间的彩色“雕塑”映入眼帘，仔
细端详才知是一个立体纤维柱，轻
轻抚摸，柔软至极，它由我国工艺
美术大师林乐成先生设计完成，全部采用纱线、棉花
等纺织材料。目前，博物馆共展出 &'''件左右物品，
绝大部分都是历经多年在世界范围内寻找、收集而
来。其中，加拿大和美国织袜机就是几经周折分别从

个人和工厂购得。
馆中陈列着第一双袜子的雏形———""''年前美国

亚美尼亚山区的皮革袜复制品，它的形态介于鞋和袜
之间。李磊说：“袜子贯穿人类文明的始终，元代之
前，袜子是贵族常用的。元代之后，袜子才走入寻常

百姓家，袜子行业的发展折射了社会变革。”
日盛袜文化博物馆从整体结构到布展、数字交互

媒体、吉祥物、影像等的设计都是出自不同设计师之
手，设计概念凸显互动性与体验感，正如李磊所言：

“博物馆形式传统，但布局、设计更偏现代化，这样
游客更觉轻松。”

博物馆单独设立体验区，并会定期组织一些互动
游戏活动，如小朋友手工用袜子做自己喜爱的形象。
在李磊看来，这既是旧物开发，也是鼓励大家发挥想

象、动手动脑。
自今年 &月份开馆以来，博物

馆接待的游客 %'4是团体，平均每
天 &+'人左右。李磊坦言，目前博
物馆的运营主要依托企业的支撑，
房山区政府正在积极为这类具有文
化创意的博物馆争取补助。尽管如
此，李磊坦言，若是只做简单的展
示，民办博物馆的运营很艰难。
“博物馆的良性运转需要有自己的
文化和衍生产品。未来 #年我们仍
会坚持免费开放，并努力开发衍生
产品。”
“我们希望把袜文化推向世

界。”李磊透露，博物馆正在建自
己的官方网站，使之成为袜文化的
推广平台。目前，他们正试图通过
工业旅游的形式，开展参观、游
览、体验和购物等活动。“不久的

将来，游客不仅可以参观博物馆，感受袜文化，还可
以见识袜子的生产过程，同时满足自身的购物需求，
这种方式对于博物馆和企业而言是双赢的。”

题图为未来馆中色彩斑斓的袜子。 何冬英摄
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“尽说西湖足胜游，谁信东湖
更清幽。”宁波东钱湖自古是鱼米
之乡，来到东钱湖一定要品尝湖
鲜。最有情趣的莫过于听着咿呀作
响的橹声，临湖品湖鲜。

据统计，东钱湖仅鱼类就有 ("

种之多。因为水产资源丰富，东钱
湖的渔业十分发达，打鱼情景是历
代诗人吟唱的话题，而“殷湾渔
火”已列入钱湖十景。在历史上，
东钱湖因为深藏一隅，长期不为外
人所识，环湖居民靠山吃山，靠水
吃水，他们捕鱼、养鱼、烹鱼，自
得其乐。

无泥腥味是东钱湖水产的一大
特点，这是由于东钱湖面积大，碧
波万顷，注入湖中的七十二条山溪
水，清冽、滋润。宁波人素有“冬
鲫夏鲌”之说。东钱湖盛产鲌鱼，
当地人称之为“青条”的翘嘴红
鲌，大的可长到三四十斤，用来清

蒸其味最佳，透着一股股的清香，
而晒过的鱼干，有着够味的嚼头与
渔家特有的风味。青鱼是钱湖自产
的，个头最普通的也有十来斤，
“青鱼划水”是钱湖名菜，所用的
盘子都是最大号的。

上世纪 #' 年代，柳亚子去上海
全山县张堰名士姚石子家作客，姚
石子以清炒鳝丝宴请柳亚子，柳亚
子大为赞赏，并在上海的报刊上推
荐介绍，张堰鳝丝从此闻名沪上。而
钱湖鳝丝，较之一点也不逊色！

吐哺鱼天菜心羹是许多人去东
钱湖必点的一道名菜。吐哺鱼为东
钱湖特产，微黑，拇指般大小，生
活在湖底，春暖花开时肉最肥，所
以俗称“菜花黄”，有独特鲜味。
南宋宝庆《四时志》 已记载东钱湖

生产此鱼。清代大学者全祖望某次
吃了吐哺鱼后，见此鱼虽小，味道
却极其鲜美，不禁大发感慨，写了
一首长长的 《东钱湖吐哺鱼歌》。
可惜东钱湖的吐哺鱼现在已不多，
偶尔才得一见。

东钱湖品湖鲜
朱 峰
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老外看中国

&$$& 年至 +''+ 年，我访问
过天津四五回。虽然我的好朋友
住在这座城市，但我很少去看他
们。

自从 +''/ 年 & 月退休后，
我便很想再去天津看看那对退
休的医生夫妇，直到前不久，方
才得已成行。

我事先告诉这两位朋友：
“真是盛情难却。我大约中午 &+

点抵津，当天都和你
们在一起。次日一早，
就离开你们家自己活
动。”这句话的意思再
明白不过了。

我计划独自看看
天津，收集一些文字
与图片资料，以备写
篇文章之需，然后乘
火车返京。

我乘坐的新式高
铁太神奇了！平均 &'

分钟就有一趟，既干
净又舒适，听不到车
厢的喇叭声以及车
轮、铁轨的噪音。乘客
可以休息、读书或用
新买的 0123 打游戏。
+% 分钟后，火车即慢
慢停了下来。

车一到站，便见
那对夫妇在站台迎
候。午饭是在他们家
吃的，桌上摆着 "种
美味的海鲜，尽管我
说我吃中餐时不喝葡
萄酒，午餐时尤其如
此，他们还是上了红
葡萄酒。

下午，我们来到
宏伟的周恩来与邓颖
超纪念馆，它确实值
得一看。一些游客乘
坐大巴过来，向两位
民族英雄塑像敬献了
鲜花。

我让陪同的朋友
帮我拍照，随后就意
识 到 本 不 该 这 么
做———所有的照片都
没有对准焦距。

这对夫妇为了表
示好客，把我带到一
家很不错的江南风味
餐馆吃晚餐，回家时
已是晚上 /时 #'分，
还得等着看两个小时

的电视连续剧《赵氏孤儿》。直到
晚间 &'点半才得以休息，这比
我平时晚上休息时间晚了 # 个
小时。

次日晨，匆匆吃过早餐。他
们说最好 %点出门，这个时间大
家都在班上了。不过，我看天津
的公共汽车并不拥挤，整座城市
特别安静、空旷。我终于明白为
何天津人不喜欢来北京。天津让
我想起了自己的家乡———加拿
大蒙特利尔，地铁车站常常放置
了座椅，等车时你甚至可以在椅
子上坐上 &"分钟。

我告诉朋友：按照我的计
划，今天行程结束，去火车站之
前，我要去买一些大麻花。在此
之前，准备乘公共汽车到古文化
街，听说这条街道加长了，比过
去更有看头了。

朋友回答说，他得陪着我，
因为我是外国人，会有很多人盯
着不放。我争辩道，我在中国已
经生活了 ++年，会说汉语，不会

出什么危险。但他坚
持道：“我必须照顾好
你！”上路之后，我一
度躲开他，花了 #折
的价钱，买了一只中
意的四轮手提箱。“你
砍价真有一套！”他说
道，但这并不足以让
他放我自己走。

终于来到了食品
街，我撒开双腿走起
来，但是这位年迈的
朋友却慢慢地走，还
要乘坐电梯，浪费了
太多的时间。

见我买到了大麻
花及一些纪念品，那
位朋友说，该去火车
站了，否则到北京太
晚了。但是，我的时间
该由我来安排啊！我
还想寻访四条有着老
建筑的“洋人街”，其
中包括意大利街、法
国街和德国街，由此
看看这座城市的变
化。但是，我的计划
无法实现，除非能够
说服他回家，让我随
心所欲地走访。
“我独自访问过

至少 +'个国家，有好
几次根本不会说本地
语言，但我什么都不
怕。请你回家休息
吧。”我的坦率无济
于事。“你是外国人，
在这里容易遇到危
险，我有责任保护
你。”他答道。

看来没指望了，
我决定结束访问离
开，他却不知道该如
何乘车去车站。经过
询问，我们乘坐 !#(

路公共汽车直接抵达
天津站。在那里，我求

他不必再跟着我了，他却仍然坚
持道：“我要看着你买票离开。”

我原暗暗打算，买张晚点的
车票，与这位执著的朋友道别，
然后离开车站，回到城里。但他
始终不离左右，最终我只得于
&&时 "'分离开天津，+%分钟之
后，闷闷不乐地回到北京。

在待客方面，过于好心，效
果可能适得其反。因为这有可能
干扰客人的安排，造成种种不
快。这是我第二次碰到类似情
况，我发誓，绝不会再有第三次。
（作者为加拿大旅华作家）
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布丁酒店前

台放置的环保瓶

前台工作人员正为客人办理入住手续

住客使用大厅

内的苹果电脑上网

" 月底的一天，当记者在北京西单
大悦城见到布丁酒店 ,56 朱晖时，他
的脚边放着背包，几个小时前刚下飞
机，风尘仆仆。“有新店开业，一般情
况下我都会去考察、评估。”朱晖说，
今年布丁计划再新增门店 &''—+''家。

从 +''/ 年 &+ 月开设第一家门店，
" 年多的时间里，布丁酒店已在全国拥
有 +#'多家门店。这个新兴的连锁酒店
品牌被外界贴上了许多标签：时尚、新
概念、年轻、环保。因其客房面积比其
他经济型酒店的小，又常被称为“超小
经济型酒店”。这样一家连锁酒店，在
众多经济型酒店中是怎样脱颖而出的
呢？

经济型酒店市场再细分

经济型酒店最初是在上世纪五六十
年代从美国发展起来的，那时美国的高
速公路全国联网，沿路出行的人便有了
对于旅馆的需求，于是出现了汽车旅
馆。目前美国的经济型酒店无论形式还
是数量都非常可观。

中国经济型酒店的历史始于锦江之
星。&$$!年，锦江之星在上海建立第一
家酒店，但其后发展并不快，直到 +''+

年如家的出现，中国的经济型酒店才进
入高速发展阶段。其后，七天、汉庭相
继出现，成为今天中国市场上四大经济
型酒店品牌。

+''/年前后，经济型酒店市场出现
过热，朱晖却在此时决定进入这一领
域。“客户的需求是多元的，但是经济
型酒店主要针对的客户群是商务人士，
并且这些酒店的布局、风格相似度很
高。”朱晖说，“差异化竞争，对经济
型酒店市场再细分，就是布丁酒店生存
的空间。”

与传统经济型酒店的客户群定位不
同，布丁将客户群锁定在 &% 至 #" 岁之
间、月收入在 +'''—!''' 元之间的年
轻白领、个性化人群。“他们新潮，追
求时尚，同时又对价格敏感，注重理性
消费。”朱晖介绍，经过前期市场调研
之后，布丁酒店决定最大限度地压缩成
本，客房面积基本在 %—&+ 平方米，最
小的仅有 "平方米左右，远小于传统经
济型酒店每间 +' 平方米左右的面积，
并且减去了经济型酒店的早餐服务，改
为设置自动贩卖机。成本的节约，也使
布丁酒店的房间价格更有竞争优势。记
者在北京国贸附近的一家布丁酒店了解
到，当天最便宜的一间房定价 &!% 元，
最贵的为 +($元，远低于周边其他同类
酒店定价。

精准的市场定位为布丁酒店吸引了
众多目标客户，截至目前，布丁酒店的
会员数量已超过 !''万。

低价但不低档

“相当长的时间里，中国的住宿业
存在着这样的现象：低价意味着低档，
低档意味着脏乱差。”朱晖说，布丁酒
店希望打破这样的怪圈，“平价时尚、
适度消费是我们倡导的两个核心理念。”

在做“减法”压缩成本的同时，布
丁也适当地做“加法”。会员入住只需
付房费而不用付押金，退房时免去查房
等繁琐手续。此外，针对年轻消费者爱
时尚、重交流的特点，布丁酒店除了提
供免费的无线 7898 全覆盖之外，还在
大堂配置最新款的苹果宽屏电脑、
:;<=>全球免费电话、自动贩卖机等。

自成立以来，布丁酒店坚持不向住
客提供“六小件”。“老实说，我们的
这一举动受到过住客的许多质疑，但是
我们坚持下来了。”朱晖说，坚持不使
用一次性用品，床上用品一客一洗，都
是布丁酒店推行环保的举措。如今，布
丁的环保理念以及年轻、平价、时尚的
元素为它聚集起核心年轻用户群。

+'&+年 &&月 &+日，布丁酒店微信
客户端订房功能正式上线，布丁酒店也
成为首家与微信平台直连的生活服务类
商家。目前，布丁酒店微信用户达 ""万，
来自微信的订单日均 +!(个。微信的交
互性、良好的沟通功能吸引了大批年轻
人，它的用户群与布丁酒店的目标客户
群高度吻合。目前，来自移动客户端的预
订已占布丁酒店总订单的 &'4，并保持
着快速增长的势头。

为年轻客户提供新体验

有一个细节让朱晖印象深刻：布丁
酒店聘请的一名高级顾问兴致勃勃准备
体验一下，可是入住没多久便主动提出
换酒店，因为进出的都是年轻人，让这位
"'多岁的顾问“感觉自己不属于这儿”。
布丁酒店市场部负责人章蔚告诉记者，

不论是门店的一线工作人员，还是幕后
运营团队，基本上都是“%' 后”、“$'

后”的年轻人。
“布丁酒店是面向年轻群体的，除

了在装修风格上贴近年轻人的喜好之
外，我们更看重的是营造出一种氛围：
这就是年轻人的酒店。”朱晖说。

据介绍，!月底布丁新推出的品牌酒
店 ? @2A>BC 将面世，它的定位将比布丁
要高端。“发展 "年多，布丁的客户群也
在不断成长，他们需要有更丰富的选
择。”朱晖告诉记者，? @2A>BC的创意来自
漫画书。“在漫画书里，画着 #个 ?代表
着睡得很香，我们希望带给住客舒适安
心的体验。”朱晖说，这一创意是布丁年
轻的幕后团队集思广益而来。“在我们
的团队里，平等、开放、分享的互联网
精神得到推崇。”

朱晖透露，在 ? @2A>BC 里，除了坚持
一贯的环保理念外，智能化将成为最大
的亮点。房间里的许多功能都可以被植
入客人的手机，而不再需要使用遥控器。
“如今，客人入住酒店不再仅仅是希望睡
个好觉，尤其是年轻的群体，他们是互联
网一代，更注重体验和个性化。”


