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本报记者 赵 珊

蛇年春节将至，备受追捧的三亚旅游已进入高潮。今年
海南出台了酒店“限价令”。这个被称为史上最严的限价令，
能否让三亚春节游价格下降，成为广大游客瞩目的焦点。记
者近日就此走访了三亚的部分旅行社和酒店。

高端小型包团订单锐减

“春节来三亚的游客越来越多选择自由行、包车旅游等
方式，游客对旅行社的依附性降低。”海南一家从事组团业
务的旅行社负责人表示，受旅游价格偏高、“宰客门”阴影
的影响，三亚的客流量没有像往年那样集中在春节，春节
后会有一个小井喷。
“天价酒店主要靠高端小型包团消费。近期，中央和

地方都加大了反腐倡廉力度，假日贿赂和公款消费随之
减少，这些小型包团也大幅缩水。”该负责人说，所谓的
高端小型包团，即官员和几个陪同人员，通常五六人一
个团，由企业老板买单或公款报销。往年旅行社要接待
不少高端小型包团，但今年这样的订单锐减。

旅行社“包房”还在观望

旅行社节前先在三亚囤积客房、炒房，在业内已
不是什么秘密。据一位长期从事酒店“包房”业务
的旅行社负责人透露，往年这个时候，一些做“包
房”业务的旅行社要将预订款打给酒店，不过今年
的形势还不明朗，很多旅行社迟迟未动，还处于观
望状态。

记者询问了一家处于大东海地区一线海景的
酒店。该酒店预订部的工作人员说，最便宜的标间
是除夕当天的 "---元*间*天，随后 !天的价格均
为 "$$$元*间*天。目前该房型十分抢手，只剩下
两间。

“‘限价’前，酒店报价通常为除夕到初二一
个价，初三至初六另一个价，后者往往远高于前
者。‘限价’后，酒店把价差拉均衡，初一至初六
同一个价，而且 1天一起打包销售，这对‘包房’
的旅行社风险很大，万一卖不掉，就全砸手里
了。”三亚一旅行社销售经理表示，限价能否奏

效，最终还得由市场决定。供不应求时，限价令只能成为“鸡肋”。

有的酒店在玩“文字游戏”

,-)# 年元旦前夕，海南出台了酒店“限价令”，要求今年春节期
间全省各类旅游饭店标准间客房价格水平总体上比 ,-),年春节期
间下浮 )-2以上，原则上旅游饭店标准间客房最高限价为 "---元*

间*天（含各种手续费、服务费，不含价格调节基金）。需突破最高限价
的，须报省物价局、省旅游委核准。

来自海南省物价局的数据显示，三亚市今年春节旅游饭店客房
备案价格总体比去年下降 )"+12。除三亚市金茂三亚丽思卡尔顿等 $

家高端酒店客房价格标准间突破 "--- 元*间*天（最高为 "$$$ 元*

间*天）外，其余的最高价格为 "---元*间*天。三亚市核准备案的酒
店标间客房价格在 ,--- 元*间*天以下的占 %#+!2，"---—!--- 元
（不含 !---元）的占 $+)2。

然而，记者在走访过程中发现，一些酒店玩起了“文字游戏”，客
房定价超出限价。如三亚湾的一家五星级酒店，记者在 ,月 "日晚拨
打该酒店的预订电话，“尊贵豪华海景套房”除夕和初六为 "%--元*

间*天，大年初一至初五的价格为 !'--元*间*天，此外还要加收 )"2

的服务费和每晚 ))元的价格调节基金。接预订电话的客服人员说：
“尊贵豪华海景房”除夕价格为 #)--元*间*天，初一至初六的价格为
%#--元*间*天，符合限价要求。海景套房的面积为 1!平方米，而海
景房的面积为 #'平方米，价格当然不同。

一字之差，价格就相差上千元。记者随后在三亚市物价局网站上
查到该酒店今年的价格备案中并没有“尊贵豪华海景套房”，只有
“尊贵豪华海景房”"---元*间*天。
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我家住在黄河口，我常常浸融在柽柳的
坚韧和冰雪的神圣之中，驻足在黄河的涛声
与大海澎湃的韵律里。

爷爷曾经告诉我，在抗日战争时期，八
路军 ))" 师在平型关大捷之后，时任该师
#%% 团团长的杨得志将军，于 )$#$ 年冬，
带领队伍来到这里开辟了山
东省第一块抗日根据地。在
这孙武故里的茫茫柽柳阵列
之中，抗日军民粉碎了日本
板垣师团多次围剿扫荡，并
于 )$%% 年开始对日寇进行
战略反攻，打响了解放利津
城的著名战役。就在围攻利
津城的三天三夜里，一位因
思乡厌战投诚了八路军的日
本士兵，与产生过兵家绝唱
《孙子兵法》 的黄河口的抗
日军民，一同向龟缩在据点
中的日伪军，唱响了《晚霞
中的红蜻蜓》这首撼人心魄
的日本民歌，令县城中心据
点里的日军士兵潸然泪下，
主动缴械投降。从此，这首
思亲心曲，在日本反战同盟
组织的传导下，迅速传唱到
缅甸、菲律宾、马来西亚、
中途岛……当时有报道称：
在被俘虏的一些日军举起的
双手中，就握着红蜻蜓的照片。

于是，从小到大，我喜欢披着晚霞，扑
进一人多高的柽柳丛中，静静地观赏着霞光
映照的红蜻蜓。

而在黄河口这片最年轻的土地上，我更
能时刻听到祖国母亲蓬勃的心音。

冬季的黄河口，雪白的飞雪，会令连畦
成方的大片盐田更加线条分明、晶莹剔透。自
元代至清末 "-- 年间，这里是全国最大的盐
场———永阜盐场，原盐直销全国 $郡 ,'州，西

至京华，南至江西、安徽，均
誉利津原盐最佳，且为国资
税课之最。利津铁门关遗址
便是这一史实的最好见证。
广袤的原野，丰富的物产，
忠义的乡德，一直是黄河
口人民的骄傲。在中华民
族最危难的清末时刻，著
名乡绅李佐贤、李贻良
与岳飞后人岳镇南家族
等在家乡广筹钱粮，捐
出 )'- 余万两白银巨
资，从英国购得致远号、
靖远号两艘军舰，铸
就了甲午海战中华民
族的历史忠魂。而今，
胜利油田 %-万铁军，
踏冰卧雪，与柽柳
比肩，植下万千采
油树，历经数十年，
开发出年产 ,%--

万吨原油的大油
田，为共和国的

发展注入了强劲的动力。
我深深爱着我的家乡，爱着

这里的千里皑皑雪原，更爱这
雪原上飒飒的柽柳英姿。

黄 鹤 楼 看 诗
伍弱文

“昔人已乘黄鹤去，此地空余黄鹤楼。黄鹤一去不复返，白云千
载空悠悠。晴川历历汉阳树，芳草萋萋鹦鹉洲。日暮乡关何处是，
烟波江上使人愁。”早在学生时代，我就读过唐代崔颢的《黄鹤楼》，
也听说过唐代的李白见崔颢诗而搁笔的故事，黄鹤楼的神秘早已
印在脑海中了。此次登上蛇山，发现黄鹤楼本身就美得像一首精
短的绝句。

跨进一楼大厅，只见巨型壁画《白云黄鹤图》，画面上方有一仙
者，跨鹤乘风而起，口吹玉笛，神态潇洒，好像离去，又似归来。下方绘
有清代形制的黄鹤楼，楼前人群浮动，有如送别，又似接风。二层大厅
南北两端各有一幅壁画《黄鹤楼设宴》和《孙权筑城》，画面古朴雅拙。
拾级而上，不知不觉来到了三楼，遥见一股略带忧郁的古风从黄鹤楼
这部沧桑凝重的史诗中逸出：大型壁画《人文荟萃·风流千古》，描绘了
历史上与黄鹤楼有关的著名人物，杜牧、白居易、刘禹锡、王维、崔颢、
李白、孟浩然、贾岛、顾况、宋之问、岳飞、陆游、范成大。黄鹤楼看诗，最
应该来的是四楼的接待厅，这里是诗文的擂台，厅内设有案台和文房
四宝，可供游客即兴赋诗题词，泼墨作画。昔李白见颢诗而搁笔，看来
名人自有名人的负累。我则不同，我不是名人，于是信手题了一首打油

诗 《登黄鹤楼》：“楚女窈窕吹玉
笛，半入云霄半入楼。
昔日费氏登仙处，车船
如蚁过虹桥。”

豁然开朗之处，是
最高层五楼。此时，一
股清风自万里长江掠空

而来，顿时感到神爽气
清。凭栏远眺，楚天空阔，
白云飘浮，似仙似梦；龟山
遥对，珞珈、胭脂、洪山诸

峰簇拥而来，山色苍茫，云雾
浮动；江水拍岸，激流回
漩，迸发出巨响。我的心情
不由得如诗词般迭宕起伏，
激越奔腾……

日前，首批 '名体验者乘坐小型飞机从高空俯瞰丽江，体验了
一次震撼、刺激的空中之旅。“与坐民航飞机不同的是，塞斯纳
,-'3凯旋号飞行高度更低，视野更开阔，游览全过程除了刺激之
外还很舒适。”体验者和先生兴奋地说。

空中游览是很多人的梦想，从高空去看一座城市、一个景点，
会有一番不一样的感受。云南瑞锋公务机航空有限公司丽江空中
游览项目的成功首航，将让人们梦想成真。

据了解，云南瑞锋公务机航空有限公司于 ,-),年 ),月获得
了民航西南地区管理局颁发的经营许可证。“空中游览可以让体验
者在一个小时内就游览到云南的三江并流、元阳梯田等景观，而如
果用传统的旅游方式，这是不可能实现的。”云南瑞锋公务机航空
有限公司总经理罗嵘波介绍。“目前我们取得了两个空域的批复，
丽江和西双版纳。下一步我们将会加快开展西双版纳空中游览项
目，开通澜沧江、原始森林等景区的航线。”罗嵘波说。

空中游———

云南旅游新亮点
杨之辉 刘晓佳 和慧东
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三亚、厦门、丽江最受青睐
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,--# 年至 ,-), 年，是中国自由行旅游从开创到
爆发式发展的 )-年。报告分析，随着旅游市场的日趋
成熟，游客自主意识不断增强，自由行已成为主流趋
势。目前，欧美各主要旅游接待国的散客市场份额占
到了 1-2—'-2。接待散客旅游的能力，已经成为衡
量一个国家或地区旅游业成熟度的主要标准。据国家
旅游局提供的统计数据，,-)) 年，国内旅游有超过
$-2、出境旅游有超过 1-2的客源不是由旅行社提供
服务的。,-), 年国内旅游市场接近 #- 亿人次，其中
参团旅游的不足 "2。

相比传统的观光旅游团，自由行群
体停留时间长、出游频率高、消费能力
强、休闲度假特色鲜明，相对于传统景

点、购物场所、餐厅，更
愿意自由深入体验目的地风土人情。报告
指出：上海、北京自由行市场发展最早、
程度最高。此外，厦门、武汉、天津、重庆、沈阳、
青岛等城市的自由行群体也相对比较多。适合一地深
度休闲度假的目的地，比如三亚、厦门、丽江、九寨
沟、桂林、北京、成都、青岛、杭州等，最受自由行
客人青睐，尤其是海滨海岛、综合性旅游城市、休闲
度假特色目的地人气很高。

同时，中国旅游市场正在迎来出境自由行的新时
代，出境旅游者中散客自由行比例超过 1-2。中国游客
主要选择香港、澳门、首尔、新加坡、台北、东京等旅游都
市，以及普吉岛、马尔代夫、巴厘岛等海岛目的地。
以内地赴港澳旅游为例，自由行在总体游客中比例超
过 ,*#。而赴台个人游在 ,-),年增长幅度最突出。

日前，中国旅游研究院联合携程旅游，发布了《中国自由行发展报告（2012—2013）》。其中指出：“中国的散客旅游比例已接近发达国

家水平，其市场容量远远大于团队旅游。中国自由行旅游是国内乃至国际旅游当中最具潜力的市场。”

!

出境旅游自由行比例超过七成

报告在分析我国自由行迅速发展原因时指出，经济增长、居民可支配收入增
长是旅游消费需求提升的第一驱动力。假日制度的改革使民众更有时间条件出
行，交通的改善，特别是航空、动车高铁、自驾车为旅游出行提供了基础条件。在
具体操作层面上，互联网和在线旅游服务则成为自由行发展的最大推动力。

互联网让人们有机会获得更多、更透明全面的信息，极大提升了旅游者的自
主性和独立旅游的能力，改变了人们的消费观念、旅游方式，直接培养和催生了
一代自由行旅游者。携程开创了“交通4酒店5当地游”为特征的自由行 ,+-服务
模式，引领了我国自由行服务的发展，独立开发了千余条自由行线路和产品，到

达海内外 #--个旅游目的地，全国 !-多个主要城市都可以预订出发，
每年服务的自由行客户从 ,--#年的数十人增长到现在的百万人次。

目前，游客只需点击鼠标，就可完成机票5酒店、巴士!酒店、火车!

酒店、邮轮5酒店、自驾游!酒店、门票、当地交通、一日游、租车、消费折
扣券等众多服务的选择和预订，出发前就可以安排好整个行程。

为了解决自由行客户出行中的风险问题，携程旅游推出了 (--2透
明旅游承诺、自然灾害保障金、一站式旅游保险、旅游预警机制、特
殊原因退订保障、应急援助体系等“六重旅游保障”。,-(,年，携程
自由行客户超过 "-2主动购买旅游意外险，投保率、

理赔金额创新高。

"

在线服务成为自由行最大推动力

报告指出，自由行在迅速发展的同
时，还存在一些制约因素：国内旅游公共
服务体系不够完善；旅行社仍处于自由行
开发的初期，产品丰富度有限，地面旅游服
务缺乏，需要加大市场开发；淡旺季不均
衡，黄金周拥堵，旺季价格走高，影响自由
行产品性价比和旅游满意度；景区门票价
格高、上涨快，打击自由行积极性；部分目
的地旅游消费环境需要进一步整治，存在
黑车黑导游、宰客、强制消费等现象。

针对这些问题，报告建议把散客旅游
服务提升到战略地位，包括从旅游业发展
战略、旅游法律法规、扶持政策、考核指
标等方面，把自由行作为国家旅游发展的
重心。大力推进旅游公共服务建设，主要
包括旅游基础设施服务、旅游信息服务、
旅游安全保障服务等。通过多种手段支持
旅游企业开发自由行市场，完善自由行服
务，提升散客服务水平和满意度。积极开
展旅游在线服务、网络营销、网络预订和
网上支付，全面提升旅游企业、景区和重
点旅游城市的旅游信息化服务水平。

应把自由行作为

国家旅游发展重心#

丽江美景一瞥

标准间客房


