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!领事服务

圣诞节、元旦将至，很多人都打算出国旅游，欧
洲、美国和东南亚等都是热门选择，但申办签证手续繁
杂，不少人为此而发愁。

我的朋友小王也打算趁今年圣诞节带家人赴德国游
购一番，犒劳一下自己和家人。但上网搜索了一下如
何办理赴德签证，竟出现了超过 !! 万条的各类信息，
包括各类签证代办机构，不知道哪家能提供最快捷和

最权威的服务。为此，小王动员
家人和好友们一起做起调研，查
阅中国领事服务网、公安部出入
境管理局和各有关驻华使馆等权
威部门网页，最后决定在德国中
智国际商务发展中心申办签证。

什么是签证代办

德国中智国际商务发展中心
是德国在北京新近开设的因私签
证代办中心，是经中国政府主管
部门批准的、德国驻华使馆认可
并与之合作的唯一签证代办机构。

法国、英国等 !"个驻华使馆
共在华 !# 个城市开设了超过 $%

个类似的因私签证代办中心，这
些签证代办中心专门为某一国使
领馆受理签证业务，服务周到规
范，收费也不算高。而其他各种
签证代办机构多为中介性质，并
不专门受理某一国签证申请，且
收费较高。

据了解，签证代办是在全球化深入发展、国际人员
往来增多、签证量急剧增加的背景下，各国为缓解领事
证件工作压力而采取的一种新型签证受理工作模式。其
基本做法是：将驻外使领馆签证业务中的接案、录入、
收费、发证等事务性工作交由专业公司办理，使领馆只
负责审核、制证等关键环节。由于公务往访需由相关国
家、政府和机构协商安排，签证代办通常只涉及因私签

证，因此又被称为因私签证代办。

签证代办很便利

因私签证代办中心带来的便利显而易见：
1、减少申签人候签及预约时间，不少代办中心已

采用网上预约、电话预约；候签环境得到较大改善，大

多代办中心都有比驻华使领馆签证处场地更大、设施更

好的接待条件。

2、不少代办中心提供多元化、个性化服务，如有

的提供VIP包厢服务、快速通道服务等。当然这些服务

都是有偿的，申请人需在缴纳签证费基础上另交一定数

额的服务费或手续费。

近年来，人员往来呈加速发展的趋势，仅去年中国
出境人数就超过 &%%%万人次，今年有望达到 "%%%万人
次。在可预见的未来，各国为应对人员快速流动的申签
要求，势必加快开设因私签证代办服务的步伐。下次申
办签证时，也许我们就会像小王一样，到因私签证代办
中心递交申请了。

'"个驻华使馆在华开设的因私签证代办中心请见以
下表格。它们均为外交部领事司及公安部出入境管理局
共同批准的在华签证代办机构，可放心前往。

特别提示"""

代办中心不能决定申请获签与否

这些代办中心只提供材料受理、收费、颁证、咨询

等服务，不能决定申请人能否获签，签证颁发与否须由

相关使领馆决定。

国人申办因私出国签证

哪些代办中心比较靠谱
七 涛

某因私签
证代办中

心正在受
理签证申

请

!为您服务 截至目前，中国已同 &$ 个国家签署了互免外
交、公务签证协定，达成 (%个简化签证手续协议。
在海外，#%%多个中国驻外使领馆肩负着为出境中
国公民提供领事服务和保护他们海外合法权益的重
任。据统计，#%)!年中国公民出境超过 &%%%万人
次，而从 !*(*年中华人民共和国成立到 )*&*年的
+,年间，中国公民累计出境仅 #"万人次。今昔对
比，越来越多的中国公民深切感受到走出国门的便
利。

然而，这些便利并不是从来就有的。人员出入
境和外国人管理涉及一国主权。各国国情不同，法律
法规不同，实现“不同”之间的“对接”，为人员跨
境流动做出便利安排，往往需要通过政府间的谈判来
逐步实现。

本文在这里简要介绍的，是公众视线之外的一
种政府间谈判———领事磋商。

领事磋商是解决国家间人员交往过程中出现的
问题、便利人员跨境流动和保护本国公民海外利益
的一种有效手段，也是领事工作的重要组成部分，
一般由一国领事事务主管机构负责。我国与外国进
行的领事磋商通常由外交部牵头，公安部、教育部、
商务部、旅游局、国资委等相关部门不同程度参与
其中。目前，中外领事磋商多为司局级。在与一些
国家举行的外长或副外长级定期外交磋商中，也会
包含领事部分。

领事磋商中，各国政府职能部门都会关注本国

公民在“走出去”及在当地“留下来”期间遇到的
各种困难和具体案例。磋商双方一般事先确定议
题，对上轮磋商涉及议题和达成协议的落实情况进
行评估，然后对本轮议题进行逐项磋商，工作重点
是摆事实、讲道理、谈案例、推动问题解决。如果
案例较多，还可能在磋商前和磋商中专门递交案例
清单。对于一些较复杂的问题，如在一轮磋商中无
法彻底解决，则需要数轮多回合交锋。

领事磋商与国家和公民的切身利益密切相关，
相较外交谈判形式更灵活、内容更具体。从设立领
事机构到规范领事职责，从签证安排到入境服务，
从保护企业权益到跟踪领事个案，从打击非法移民
活动到司法协助……领事磋商议题涉及人员跨境流
动中的方方面面，不一而足。

正是由于具有务实性、灵活性、技术性和法规
性等突出的特征，领事磋商逐渐受到各国政府和公
众的欢迎和重视。领事磋商机制化也日益成为潮
流。为保持沟通顺畅、及时反映问题并推动解决，
磋商国家越来越倾向于定期在两国轮流举行领事磋
商。当然，也有在磋商机制建立之初即明确规定定
期举行的。例如，今年 )% 月中德双方在外长战略
对话成果文件中声明，将定期举行两国司长级领事
磋商。

目前，我国与 $"个国家建立了领事磋商机制，
针对的多是美欧、周边和东南亚地区，与中国经贸
文化交往密切、中国公民相对较多的国家。例如，
中国与蒙古、波兰在 )**% 年就确立了定期领事磋
商机制，而与德国才刚刚建立。中国与俄罗斯举办
领事磋商的轮次最多，迄今已举行十六轮。

上世纪 *%年代初和 #%%$年至今，是中外建立
领事磋商机制最为集中的两个时段。这正是我国公
民日渐富足，企业逐步壮大并“走出去”的阶段。
领事磋商的发展与人员和企业“走出去”相契合，
充分印证了领事工作“以人为本、执政为民”的使
命和与时俱进的特征。

为更好地服务地方，中外双方都在积极探索领
事磋商“下地方”。外交部领事司已开始将领事磋
商放在一些与某些国家交往密切的经贸大省举行，
以此推介展示各地改革开放的亮丽风景和特色行
业，协助地方省市与有关国家领事与移民部门建立
联系。不难设想，也许有一天，某次领事磋商就会
在您的家门口举行。

18国驻华使馆在华开设的签证代办中心

浅谈
领 事 磋 商

外交部领事司

我的朋友全家移民到匈牙利，她的孩子刚到当地的
小学读书，便遇到了一系列“摸不着头脑”的事。

在国内，孩子的书包又大又沉，里面装满了书本和
学习用具，家庭作业更是压得孩子喘不过气来。可是一
到匈牙利，孩子马上就把书包清理一空，只留几本第二
天要用的书，家庭作业更是少得可怜，一个小时就搞定。

星期天，孩子照样没有多少家庭作业，老师布置的
任务是到博物馆去参观。我的朋友以为孩子听错了，便
打电话向老师求证。老师爽朗地说：“是啊，我们昨天在
课堂上讲了古罗马的知识，但是书本知识毕竟太抽象，
所以我就要求学生们星期天去博物馆探秘，好好了解古
罗马的历史。”

朋友和孩子一起去了附近的博物馆，发现那里简直
就是学生们的天堂，各个年龄段的孩子都在其中穿梭，
有人拿着放大镜仔细观察某件文物，有人拿着画板细心
临摹某幅名画，还有人拿着笔记本在记着什么。

回家后，孩子立即把自己关在房间里，很快写出了
一篇观后感，写得像模像样，有自己的独到见解。朋友颇
感欣慰。在国内时，孩子最怕写作文，每次绞尽脑汁也写
不出几句，想不到，参观了一次博物馆，连作文水平都大
有进步。

整个学期，要求学生到博物馆或艺术馆
参观的作业数不胜数，朋友已经习以为常。但
暑假时，老师布置的作业再次让朋友感到意
外。

孩子回家告诉妈妈，老师让他们利用暑
假的时间，好好出去旅游，地点自己挑，回来
后写自己的旅游感受。朋友觉得这作业太不
现实，要知道，在国内连大人都很少出国旅
游，更别提那么小的孩子了，万一出了事怎么
办？她当即打电话给老师，希望老师改变主
意，老师却在电话里说：“旅游可以让学生变
得独立，让他们视野更为宽阔，这是每个假期
都必须做的事。”

既然老师执意要求，朋友不得不考虑带
孩子一起去旅游。让她惊喜的是，孩子自己
拿着地图选定旅游地点，自己计算费用，还
把旅途中应该带的东西一一列出来，调皮的
小女孩似乎一下子变成了小大人。

匈牙利学校就是这样，时时刻刻都提倡学生“走出
去”。起初朋友很担心，天天到处跑，作业那么少，将
来怎么能考上好大学呢？后来才知道，在匈牙利不在

乎学生的书本知识是否背得滚瓜烂熟，无论学校考试
还是公司招聘，都更看重学生的独立思维和实践能力，
因为这些品质会贯穿他们的一生，是任何书本知识都
无法替代的。

杜老师：

我有时分辨不清“鲜”字该读一声，还是该读

三声，请您解释一下。谢谢！

新加坡留学生 林家欣

林家欣同学：

“鲜”常见的读音是一声 -.!/和三声 -."/。
“鲜”读一声 -.!/ 时，在古代，最初是一种鱼

的名字。后来用“鲜”来泛指鱼类，也指活鱼。渐渐
也指新宰杀的鸟兽的肉，后来用来指新鲜食物。
《红楼梦》第七回中说：“趁着他家有年下送鲜的
船，交给他带去了。”其中的“鲜”就指新鲜食物。现
在常说的“鲜美”、“鲜艳”、“新鲜”等词语中，“鲜”
读一声 -.!/。
“鲜”读三声 -."/ 时，是“少”的意思，例如在

“鲜见”、“鲜为人知”、“寡廉鲜耻”中，“鲜”都表
“少”，读三声 -."/。“朝鲜”、“朝鲜族”中的“鲜”，
人们按照习惯读法读为 -."/。
“屡见不鲜”的“鲜”读 -.!/。这个成语原先写

成“数（012#）见不鲜”，意思是说：对经常来的客
人，主人就不用拿出鲜美的食品来款待了。后来，
逐渐用“屡见不鲜”来形容某种现象经常见到，不

觉得新奇。这里的“鲜”不是“少”的意思，因此不能读三声 -."/。
夏天的时候，人们常说“鲜啤”，指

“生啤酒”，即一种不采用高温杀菌而
通过过滤除菌制造的啤酒。“鲜啤”中
的“鲜”读 -.!/。
“鲜卑”的“鲜”读 -.!/。“鲜卑”是

中国古代北方一个民族的名称。
《语言文字报》原主编 杜永道
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走出去！匈牙利这样教学生
汤小小

亲近大自然


