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上图：“侠客岛论剑：新时代·智生活”分享会开幕现场。
下图：分享会现场，台下观众聆听嘉宾演讲。

（本组照片均为胡赞磊摄）

人民日报海外版新媒体“侠客岛”日
前在京举办“侠客岛论剑：新时代·智生活”
分享会，来自腾讯、京东、饿了么、荣耀、哪
吒汽车、视源股份等企业相关负责人及专

家学者齐聚一堂，共话高质量发展，畅谈智
慧生活。

智能时代我们的生活有了什么变化？如
何让技术赋能千行百业？嘉宾就此作了分享。
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党的二十届三中全会提
出 ,“ 深 化 文 化 体 制 机 制 改
革 ”，其 中 关 键 任 务 之 一 即

“激发全民族文化创新创造
活力”。

举一个例子。今春以来，
江西景德镇陶溪川文创街区
人流如织。不仅每天有络绎
不绝的游客打卡，更有超 2.4
万 名“ 景 漂 ”创 业 者 在 此
集聚。

这 儿 是 民 间 艺 人 的 宝
地，如果您在陶然集、春秋大
集上看到来自各地的紫砂手
艺、铜雕手艺、玻璃手艺等，
千万不要意外；这儿也是各
国艺术家的胜地，通过举办
陶溪川新品发布会、陶瓷电
影周等活动，陶溪川品牌效

应日益彰显。
以文化为魂，以陶瓷为

基，陶溪川把“流量”转化为
“留量”，使“创意”发展成“顶
流”，让“文脉”喷涌出“活力”。

随着时代发展、技术进
步，新的文化业态不断涌现。
文化业态创新为我们扩大文
化阵地、加快文化发展提供
了新途径，也为文化创作生
产和传播消费方式迭代创造
了新机遇。我们要加快推进
文化和科技深度融合，加快
发展数字出版、数字影视、数
字艺术等新型文化业态，以
先进技术推动社会主义先进
文化建设，抢占文化创新发
展制高点。

（本报记者 宋  爽整理） 

“把‘流量’转化为‘留量’”

中央党校（国家行政学院）文史教研部教授  王学斌

他人生命攸关之际，许多
人都会挺身而出，这源于人类
互助、利他的天性，而互联网
帮助我们放大这一天性：用
网络找到施救者，让数字化
技 术 成 为 优 良 传 统 的 放 大
器，就能将“偶然的幸运”转
化为可持续的互助能力，解决
更多问题。

今年 7 月，家住东莞的 84
岁老人梁伯突然呼吸困难。
当地人民医院医生利用企鹅
急救助手，通过一系列远程指
导和现场医生专业救治，将老
人从死亡线上拉了回来。8
月，苏州一名20岁外籍交换生
突发心脏骤停，身边人第一时间
拨打了120，接线员一边安排救
护车，一边指导现场人员做心脏

复苏，并让师生们通过企鹅急
救助手找到距离最近的 AED。
最终该名学生恢复心跳。

企鹅急救助手是一个微
信小程序。当紧急情况发生，
人们除了拨打急救电话，还可
点击小程序，找到附近的急救
设备和具备救助技能的社会
力量，前往现场参与救助。

截至 2024 年 7 月，深圳宝
安、东莞、苏州、青岛等地已实
现相关应急响应系统的区域
性覆盖，接入 3 万多台 AED，
连接 40余万名志愿者。

科技是种能力，向善是种
选择，期待更多人参与社会应
急，在收到紧急求助时伸出援
手，传递一份善意。

（赵竞凡整理）  

“科技是种能力，向善是种选择”

腾讯SSV时光实验室应急运营负责人、国家应急救援员  王  帅

人工智能的运作原理是通过学人工智能的运作原理是通过学
习人类产生的数据习人类产生的数据，，模拟人类的创造模拟人类的创造
性思维性思维。。其中其中，，数据资源非常重要通数据资源非常重要通
用数据易得用数据易得，，而医疗数据的获取而医疗数据的获取，，却却
是行业难点是行业难点。。

为什么我们生病时都想找专家为什么我们生病时都想找专家
治治？？因为专家的脑海里有大量通过因为专家的脑海里有大量通过
实践积累的知识实践积累的知识。。医疗领域大模型医疗领域大模型
关注的是如何将这部分知识迁移至关注的是如何将这部分知识迁移至
人 工 智 能人 工 智 能 ，，并 赋 能 到 医 疗 关 键 环并 赋 能 到 医 疗 关 键 环
节中节中。。

日前日前，，面向中文医疗大语言模型面向中文医疗大语言模型
的开放评测平台的开放评测平台 MedBenchMedBench 更新评更新评
测榜单测榜单，，京东健康旗下京东健康旗下““京医千询京医千询””大大
模型以综合得分模型以综合得分 9292..44 分的成绩位居分的成绩位居
榜单高位榜单高位。。

大模型也驱动了多样化产品大模型也驱动了多样化产品。。
比如比如““ABCABC 健康健康”，”，它是一个集健康它是一个集健康
监测和健康分析等功能于一体的微监测和健康分析等功能于一体的微
信小程序信小程序，，能测心率能测心率、、测血氧测血氧、、通过声通过声
音进行健康评估音进行健康评估。。

又如智能医疗服务产品又如智能医疗服务产品““康康康康”，”，
能实现健康咨询能实现健康咨询、、在线问诊在线问诊、、找医生找医生
医院医院、、体检报告解读体检报告解读、、买药秒送买药秒送、、上门上门
检测等服务全覆盖检测等服务全覆盖，，为用户构建信息为用户构建信息
准确准确、、服务高效的智能医疗服务生态服务高效的智能医疗服务生态
系统系统。。

技术最好的技术最好的““试金石试金石””是产业场是产业场
景落地景落地。。人工智能是新一轮产业变人工智能是新一轮产业变
革的重要驱动力量革的重要驱动力量，，期待人工智能帮期待人工智能帮
助我们走向更好的智慧生活助我们走向更好的智慧生活。。

（（本报记者本报记者  宋宋    爽爽整理整理））  

不 少 人 都 使 用 过“ 饿 了
么”，接到过“蓝骑士”送来的外
卖。随着生活节奏加快，像“饿
了么”这样的即时电商平台越
来越不可或缺。除了做好餐
饮、零售等服务，饿了么秉持

“科技+生态”理念，以居民购
药、养老助餐为突破口，在社区
数字化服务上进行了一系列创
新实践。

针对居民购药需求，饿了
么打造“网上购药+医保结算”
模式，居民通过饿了么购药板
块，可选择所需医保药品并通
过医保移动支付，很快药品就
会配送到家。有关项目已在上
海、广州等 26 个城市上线，合
作医保门店超 4000 家，累计服
务患者近 200万人次。

针对老年群体养老餐需
求，饿了么围绕订餐服务、补贴
核销、餐食配送等环节进行数
字化系统对接，不断提升服务
效率和体验。

2023 年，上海松江新桥镇
社区助餐项目在饿了么上线，
社区食堂的服务范围从周边几
百米，扩展到 47 平方公里，共
为 3400 多名老人提供了养老
助餐综合服务。饿了么还组织
党员和先进骑手组成“助老 e
餐”专送队，确保为老人服务
的质量和温度。

做最靠谱的社区服务建设
者，培育数字化社区建设上的
新质生产力，这是饿了么的愿
景，也是企业的社会担当。

（赵竞凡整理）

作为智能终端厂商，我们
一直在思考，AI 共生时代，人
类究竟会遇到什么样的挑战？
我们又能做些什么？

以荣耀在端侧 AI 领域的
最新成果“荣耀 AI 智能体”为
例，它相当于用户“时刻在线
的个人助理”，能主动感知环
境，学习用户行为习惯，并根
据用户意图做出决策和执行
操作。它的本质逻辑，是依靠
平台级 AI 能力，将手机中原
本 割 裂 的 应 用 和 服 务 串 联
起来。

比如用户想关闭手机自
动续费，只需对着手机说一句

“取消我不知道的订阅续费”，
AI 智能体即被激活：先是理解
用户需求，再是全程提示 AI 所
操作的应用及步骤，最后涉及
是否取消续费等重要决策时，

将决定权还给用户。又如，用
户只要说“帮我订一杯和昨天
一样的咖啡”，智能体就会自动
选好门店、确定是否加糖加冰；

“先打车去妻子公司，再去学校
接孩子”，这种指令也能即刻
执行。

AI 智能体深度改造应用
生态，全面赋能个人。它可以
让用户拍照拍得更好，运动更
科学，办公更高效，还能让用户
实现无障用机、无界沟通，甚至
可通过换脸检测进行 AI 反诈，
有效应对 AI隐私安全挑战。

不同于一些外国企业在
“围墙花园”的封闭生态中打造
智能体的做法，荣耀 AI 智能体
面向所有第三方服务开放合
作，致力于打造立足开放生态
的普惠、强大端侧 AI。

（本报记者 宋  爽整理） 

近些年近些年，，我们见证了电动智能时我们见证了电动智能时
代的汽车巨变代的汽车巨变。。从燃油车到电动车从燃油车到电动车，，
看似只是能源方式的改变看似只是能源方式的改变，，但实际但实际
上上，，汽车整体架构及理念都经历了一汽车整体架构及理念都经历了一
场场““天翻地覆天翻地覆”。”。

汽汽车从诞生到实现零百公里加车从诞生到实现零百公里加
速速 44 秒秒，，用了用了 110110 年年；；而从零百加速而从零百加速 44
秒到突破秒到突破 22 秒秒，，只用了只用了 88 年年。。燃油车燃油车
时 代时 代 ，，零 百 加 速零 百 加 速 44 秒 近秒 近 乎是技术极乎是技术极
限限，，且成本极高且成本极高；；反观当下反观当下，，零百加速零百加速
22 秒的电动汽车秒的电动汽车，，在全世界已经非常在全世界已经非常
普遍普遍。。

汽车底盘的变化更能凸显这种汽车底盘的变化更能凸显这种
历史演变历史演变。。19101910 年的底盘和年的底盘和 20002000 年年
的底盘的底盘，，本质上并无不同本质上并无不同；；而在而在 20242024
年年，，电动化电动化、、智能化底盘让一切都变智能化底盘让一切都变

得不一样得不一样。。
汽车诞生后的前一百年汽车诞生后的前一百年，，底盘架底盘架

构一直是刚性连接构一直是刚性连接，，整体变化自由度整体变化自由度
很小很小。。而在电动智能时代而在电动智能时代，，底盘实现底盘实现
了前所未有的柔性连接了前所未有的柔性连接，，通过软件就通过软件就
能让各核心部件之间实现弹性和智能能让各核心部件之间实现弹性和智能
协作协作，，底盘尺寸可根据用户需求调整底盘尺寸可根据用户需求调整。。

还有内饰还有内饰。。燃油车盛行时燃油车盛行时，，汽车汽车
内饰在近百年间没有太大变化内饰在近百年间没有太大变化；；但电但电
动化动化、、智能化却能将复杂的仪表板智能化却能将复杂的仪表板，，
转化成一块没有按键的大屏幕转化成一块没有按键的大屏幕，，用户用户
通过屏幕即可实现所有交互操作通过屏幕即可实现所有交互操作。。

用 一 句 话 总 结用 一 句 话 总 结 ：：电 动 智 能 时 代电 动 智 能 时 代
的的 汽车更简单汽车更简单，，用户用车体验也更用户用车体验也更
多元多元。。

（（赵竞凡赵竞凡整理整理））  

人工智能加速赋能千行百业人工智能加速赋能千行百业、、落落
地现实场景地现实场景。。

当我们看电视时当我们看电视时，，智能电视主控智能电视主控
板卡让我们用语音板卡让我们用语音、、手势控制电视手势控制电视，，
不 再 需 要 遥 控 器不 再 需 要 遥 控 器 ；；洗 衣 服 时洗 衣 服 时 ，，
FreDreamFreDream 服装护理机能对衣物进行服装护理机能对衣物进行
蒸汽除菌蒸汽除菌、、熨烫熨烫、、消毒消毒、、烘干烘干，，可智能可智能
识别衣服数量识别衣服数量，，未来还有望实现自动未来还有望实现自动
叠衣服叠衣服。。

视源股份推出的希沃教学大模视源股份推出的希沃教学大模
型型，，能自动协助教师生成课件能自动协助教师生成课件、、批改批改
作业作业、、进行课堂教学分析进行课堂教学分析；；智慧黑板智慧黑板、、
移动录播等形式移动录播等形式，，也为偏远地区学生也为偏远地区学生
铺设出通往优质教育资源的桥梁铺设出通往优质教育资源的桥梁，，缩缩
小了教育资源的数字鸿沟小了教育资源的数字鸿沟。。

此外此外，，MAXHUBMAXHUB 领效智会大模领效智会大模

型型，，可实现会前发起远程会议可实现会前发起远程会议、、会中实会中实
时会议录制时会议录制，，会会后纪要快速提炼及待后纪要快速提炼及待
办内办内容智能生成容智能生成；；智能跑步机可通过智能跑步机可通过
适配各类手表适配各类手表，，设定最高心率实现自设定最高心率实现自
动降速动降速；；智能洗衣机能自动制定个性智能洗衣机能自动制定个性
化洗涤方案化洗涤方案；；智能后视镜可进行车道智能后视镜可进行车道
偏离警告偏离警告、、盲点监测盲点监测、、超速提醒等……超速提醒等……

近年来近年来，，视源股份持续拓展国际视源股份持续拓展国际
市场市场。。截至目前截至目前，，视源股份的产品和视源股份的产品和
解决方案已进入北美解决方案已进入北美、、欧洲欧洲、、东南亚东南亚
等全球多个市场等全球多个市场。。特别是在共建特别是在共建““一一
带一路带一路””国家推出的智能教育产品国家推出的智能教育产品，，
受到当地学校和教育机构高度认可受到当地学校和教育机构高度认可。。

我们希望用人工智能技术我们希望用人工智能技术，，让更让更
多人事业有成多人事业有成、、生活幸福生活幸福。。

（（本报记者本报记者  宋宋    爽爽整理整理））   

“技术最好的‘试金石’是产业场景落地”

京东健康智能算法负责人  王国鑫

“做最靠谱的社区服务建设者”

饿了么副总裁、即时电商研究中心主任  张瑞东

“AI智能体全面赋能个人”

荣耀终端有限公司产品部总监  盛京晶

“见证电动智能时代的汽车巨变”

哪吒汽车副总裁兼设计中心总经理  常  冰

“人工智能加速赋能千行百业”

视源股份党委书记、首席战略资源官  段  宇

          “侠客岛论剑：新时代·智生活”分享会举办——

智能时代我们的智能时代我们的生活有了什么变化生活有了什么变化？？
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