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品牌餐饮发力团餐市场

肯德基、麦当劳、淮南牛肉汤、星巴克、瑞
幸咖啡……在北京一家互联网公司工作的潘
韦嘉发现，最近一两年，公司所在园区内陆续
开出了一批餐饮品牌店。“就餐选择更丰富
了，平时可以换换口味，体验还是不错的。”潘
韦嘉说，尤其合作伙伴到访的时候，品牌餐饮
店环境相对好一些，午餐园区内就能解决，方
便了不少。

在湖南长沙一所高校就读的大学生李经
南也发现，跟自己以往印象中学校食堂就是

“大锅炒”不同，在校园的不同位置，坐落着西
式连锁快餐和几家当地常见的品牌餐厅，食堂
的档口也有不少社会餐饮入驻，“吃饭不用怕
单调，尤其是跟同学聚餐，身边就有好去处”。

进校园、进企事业单位、进开发园区，
越来越多社会餐饮品牌把目光投向以往相对
封闭的团餐市场。

3 月 25 日，坐落于陕西西安华为研究所
的海底捞首家企业餐厅正式开业，研究所上
万名员工不出园区，就能以专享价享受到海
底捞的产品和服务。海底捞有关负责人介绍，
海底捞西安华为研究所店拥有近 400 平方米
的独立空间。研究所员工在店里既能选择各
种套餐，也可自由点餐，各式锅底、菜品、小吃
甜品和酒水一应俱全。门店还会在每周不同
时段设置专场，提供捞面服务和变脸表演。

更早之前，海底捞“校园火锅”已在多地
试水。去年 10 月以来，海底捞针对大学生用
餐需求，推出校园特色菜单和专享价。例如，
不久前海底捞在山东外国语职业技术大学的
食堂内开了一家窗口店，主打“高性价比”，番
茄面售价 9.9 元，钵钵鸡售价 13.9 元，引发网
友关注。

不只是海底捞，越来越多社会餐饮企业
通过档口入驻、进驻美食广场、开设独立门
店等方式进入团餐领域。

中国连锁经营协会 6 月底发布的数据显
示，麦当劳、肯德基校园店总数量已分别突
破百家，瑞幸咖啡、蜜雪冰城、书亦烧仙草等

茶饮咖啡连锁也遍布各大企业园区和校
园。此外，和府捞面、广州酒家、蓉李记等餐
饮企业也纷纷进军团餐市场。

餐饮市场的中坚力量

一个普通工作日的中午，正是就餐时间，
不到40平方米大小的店面内座无虚席——这

是一家开在北京某互联网公司工区负一楼的
品牌连锁快餐店的就餐情形。在这里，市面上
售价 37.5 元的招牌牛肉饭只要 29.25 元，单人
套餐种类更加丰富，该公司员工持工卡还可
以打 9折。采访中，餐厅工作人员介绍，品牌去
年底进驻到办公楼负一层的美食广场，“营业
状况不错，能达到预期。”

团餐市场究竟有何特点？吸引力在哪儿？
市场数据显示，近年来，团餐市场规模保

持增长，由 2019年的 1.5万亿元增至 2023年的

2.1万亿元，占全国餐饮市场的比例也由32.1%
增至40.5%，已经成为餐饮市场的中坚力量。

从市场构成来看，《2024 中国团餐产业
趋势解读》显示，在校生是团餐最大的消费群
体，占比 77%；其次是企事业单位就业人
员，这些群体因集中生活或工作特性，对集
中供餐模式高度依赖。

随着团餐覆盖群体不断多元化，每个群
体都有其特定的餐饮需求与服务期待，共同
构成了团餐市场多样化的消费生态。比如，

在校生追求口感和营养的均衡，更对食品安
全有着极高的要求；企事业单位人员更注重
团餐的品质和服务，追求高效、便捷的用餐
体验。

贾澎是一家商业运营管理公司总经理，
公司主要业务就是团餐的招商与运营工作。

“一般企业和高校园区的生意还是比较好做
的。”贾澎解释，因为这里有稳定的消费群
体，客流有保障，而且相对封闭的园区内，
大家消费的目的性比较强，比如就是为了中
午和晚上的就餐，这样的客群对商家来说也
有很强的吸引力。

据贾澎观察，坪效，即每平方米面积可
以产生的营业额，是餐饮行业衡量收益的重
要指标，在高校、企业园区等团餐场所，因
为客源有保障，坪效相对较高。

更重要的是，这里聚集着关键消费群
体—— 消 费 高 频 的 年 轻 人 ，而 且 高 校 、企
业、医院、事业单位食堂等团餐场景下客流
相对稳定，竞争没有外部激烈，经营较为长
久。有分析认为，团餐市场是多变的市场环境
中难得的客群稳定、销售额稳定的市场，也
是社会餐饮值得关注的增量市场。

“品牌化”赛程开启

多年来，团餐市场一直相对封闭发展。
哪些因素加快了团餐市场拥抱社会化品牌餐
饮的进程？

从团餐提供方看，这首先源于市场需求
的变化。

中国连锁经营协会发文分析，随着社会
餐饮的渗透，团餐客群也有了更多选择，比
如食堂不好吃，就点外卖。渐渐地，团餐客
群对餐饮品质的要求越来越高，团餐市场也
面临着优胜劣汰。

实际上，部分有创新意识的团餐提供方已
经开始以档口的形式丰富其品类，除了自助餐
线外，开设麻辣烫、麻辣香锅、米线、面条、馄
饨、沙拉等窗口，少数开有烧烤、汤品等窗口。

“整体看，这些没有品牌的档口产品升级迭代
能力有限，大多处于有品类无品牌、有形式无
口味的状态。”中国连锁经营协会在有关团餐
市场的分析文章中称。

外卖发展、消费升级、需求变化，多种因
素推动下，高校、企业食堂餐饮运营方也有了
引进品牌化社会餐饮的意识。据了解，今年以
来，就有多家团餐相关运营主体向中国连锁
经营协会提出引荐品牌餐饮进驻的需求。

从餐饮品牌方看，这也是走近年轻消费
群体的好机会。

“近年来，团餐市场消费规模不断扩大，
且呈现出持续增长的发展态势。但整体看，产
品升级迭代能力有限，品牌化、集约化、标准
化有待提高。”海底捞团餐业务板块相关负责
人介绍，以中大型企业、高校等就餐场景为
例，大学生、年轻白领等主要消费群体对餐饮
的口味、形式等多元化要求越来越高。在这一
趋势下，海底捞持续进行多种形式的创新探
索，开设校园火锅、企业火锅等新业态，并推
出针对校园和企业的特色菜单和专享价格，
与新一代消费者“更近一步”。

业内人士分析认为，随着越来越多社会
化餐企关注团餐市场，团餐市场也开启了“品
牌化”赛程。

贾澎认为，相较传统的食堂，社会品牌
餐饮可以提供更多品种、口味上的选择，同
时他们需要面对市场竞争的压力，这也会倒
逼商家做得更好，更好适应团餐消费者的饮
食习惯。

“非常欢迎，多多益善。”大学生李经南说，
更多餐饮品牌进来，可以丰富选择，让餐饮更
热闹便利。“但也希望原先的粉面店不要关门，
那里便宜，是我最常光顾的地方。”她说。白领
潘韦嘉则希望，公司食堂和社会餐饮品牌可以
生态平衡，丰俭由人。

团餐年市场规模超2万亿元，占全国餐饮市场比例超四成——

品牌餐饮加速拥抱团餐市场
李 婕 王艺晓

6大行活期存款挂牌利率下调至0.15%——

商业银行为何下调存款利率？
本报记者 廖睿灵

在企业园区、大学校园，
除了吃食堂、点外卖，还有哪
些就餐选择？

餐饮市场竞争激烈的当
下，一批餐饮企业正把目光投
向企事业单位、学校、医院等
团餐市场。比如，在越来越多
高校校园内，就能吃到肯德
基、麦当劳、海底捞，喝到瑞幸
咖啡、蜜雪冰城。随着消费需
求变化，客群稳定的团餐市场
正成为社会餐饮试图撬开的
商业版图。品牌餐饮拥抱团餐
市场，会产生哪些影响？

国内多家银行存款挂牌利率
再迎下调。7月 25日，中国工商银
行、中国农业银行、中国银行、中国
建设银行、中国交通银行、中国邮
政储蓄银行等6家银行宣布下调存
款挂牌利率。此后，中信银行、兴业
银行、浙商银行、渤海银行、恒丰银
行、浦发银行、光大银行等多家银
行发布公告，宣布自7月29日起下
调人民币存款挂牌利率。

具体怎么调？根据各家银行
发布的公告，中国工商银行、中国
农业银行、中国银行、中国建设银
行和中国交通银行 5 家银行活期
存款挂牌利率由0.2%下调至0.15%，
三个月、半年、一年整存整取存款
挂牌利率均下调至 1.05%、1.25%、
1.35%；两年、三年、五年整存整取
存 款 挂 牌 利 率 均 下 调 至 1.45%、
1.75%、1.8%。此外，中国邮政储蓄
银行半年及一年期整存整取挂牌
利 率 调 整 后 分 别 为 1.26% 和
1.38%，其余期限利率水平与其他
5家银行保持一致。

对于 7 月 29 日宣布下调人民
币存款挂牌利率的10家银行，其下
调幅度在 5 到 20 个基点之间。其
中，浙商银行、渤海银行、恒丰银行
五年期整存整取年利率由2.30%下
调至 2.10%，其余多家银行存款利
率进入“1时代”。比如，兴业银行下
调后活期存款年利率为 0.15%，三
个月、半年、一年期整存整取存款
利率分别为1.1%、1.35%、1.55%；两
年、三年、五年期定期存款利率分
别为1.6%、1.8%、1.85%。

对于存款利率下调，储户们
看法各异。

家住北京的王颖告诉记者，自
己每个月会把工资的一部分存入
银行，属于定期存款。“把这些钱存
银行主要是为了避免自己‘月光’，
有固定储蓄以备不时之需，所以存
款利率变动对我影响不大，我还是
会维持储蓄习惯。”她说。

也有部分储户关注到活期和
定期存款利率变动，考虑寻求其
他理财方式。“以前定期存款利率

相对稳定，但现在也时有变动，我
在考虑了解其他适合的理财产
品，寻找其他投资手段。”贵阳市
民陈一杰说。

如 何 理 解 银 行 下 调 存 款 利
率？中国民生银行首席经济学家
温彬分析，此次多家银行再度下
调存款利率有几重原因。一方面
是跟随 LPR 和市场利率下调，来
推进存款利率市场化。自 2022年 4
月以来，在市场化调整机制下，存
款利率主要参考以 10 年期国债收
益率为代表的债券市场利率和 1
年期贷款市场报价利率（LPR）为
代表的贷款利率进行调整。此后，
存款利率跟随 LPR 和市场利率下
行，进行了多轮调降。今年 7 月以
来，受稳增长等因素推动，降息窗
口进一步打开。在此背景下，工农
中建等银行牵头下调存款利率，
正是基于前期 1 年期 LPR 下调以
及国债收益率等市场利率走势而
自主决定的，是存款利率更趋市
场化的体现。

另一方面，多家银行下调存
款利率，有助于稳定银行负债成
本，提升金融服务实体经济的可
持续性。

根据国家金融监督管理总局
发布的数据，今年一季度，银行
净息差为1.54%，收窄至历史最低
水平。4月份，监管部门对于违规
手工补息情况进行了整改，有效
减少了利息支出。多家全国性银
行6月份的存款付息率尤其是对公
存款付息率较 4 月份有了明显下
降，净息差有所回升。

“二季度以来，虽然银行负债
端成本有所改善，但存款定期化、
长期化趋势仍在延续，而存款利率
下调的效果需要随存款重定价来
逐步显现，负债成本降幅仍将小于
资产收益降幅。”温彬说，“因此，本
次多家银行下调存款利率，且中长
期存款利率降幅较大，有利于进一
步减少利息支出、缓解存款长期化
趋势，以此稳定银行负债成本。这
有利于改善银行的盈利能力，进而
促进金融更好服务实体经济。”

业内人士认为，面对存贷两端
压力，银行可以通过存款结构优
化、精细化定价管理等手段，继续
服务好实体经济。同时，银行应向
储户加强金融知识解释引导，根据
客户对于储蓄风险的不同需求，针
对性提供差异化理财选择，保障储
户权益。

▲今年 3 月，坐落于陕
西西安华为研究所的海底
捞首家企业餐厅正式开业。
图为该餐厅一角。

史宝冬摄

▶位于北京市海淀区的
一家连锁品牌餐厅校园店
内，消费者正在用餐。

王艺晓摄

安徽芜湖长江LNG内河接收（转运）站为长三角天然气重要的资源供应点和“气
化长江”的LNG加注母站。项目建成运营后，将对规模化推广LNG在水运行业应用、
增强长江经济带船舶污染防治能力、加快推进长江绿色航运发展具有重要示范和引领
作用。图为该项目现场。 肖本祥摄 （人民视觉）


