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近日，商务部印发《数字商务三
年行动计划（2024—2026 年）》（以下
简称《行动计划》），提出推动商务各领
域数字化发展的 20 条具体举措。商
务部电子商务司负责人表示，商务部
将指导地方商务主管部门做好文件落
实和政策落地，全面提升商务各领域
数字化发展水平，推动我国数字经济
做强做优做大。

新经济规模快速增长

数字商务是数字经济发展最迅
速、创新最活跃、应用最丰富的重要
组成。商务部电子商务司负责人介
绍，我国连续 11 年位居全球第一大
网络零售市场，跨境电商占货物贸易
进出口比重持续提升，数字领域外资
准入不断扩大，数字经济成为国际合
作热点，我国商务领域新经济规模快
速增长，在服务构建新发展格局中发
挥了积极作用。

今年以来，相关领域继续保持良
好发展态势——

看消费，一季度，实物商品网上零
售额同比增长 11.6%，增速比上年全
年加快3.2个百分点，对社会消费品零
售总额增长的拉动超过 2 个百分点；
其中，吃类、穿类和用类分别增长
21.1%、12.1%和 9.7%。直播带货、即时
零售等电商新模式快速发展，对线上
消费增长的拉动作用明显。

看贸易，一季度，我国跨境电商
进 出 口 5776 亿 元 ， 增 长 9.6%； 其
中，出口 4480 亿元，进口 1296 亿
元。跨境电商主体规模持续扩大。

“随着互联网技术的发展，跨境电商
凭借线上交易、非接触式交货、交易
链条短等优势，已成为全球贸易的一
股‘新势力’。”海关总署统计分析司
司长吕大良说。

聚焦数字商务，此次 《行动计
划》 提出发展目标：到 2026 年底，
商务各领域数字化、网络化、智能
化、融合化水平显著提升，数字商务

规模效益稳步增长，产业生态更加完
善，应用场景不断丰富，国际合作持
续拓展，支撑体系日益健全。商务领
域数字经济规模持续增长，网络零售
规模保持全球第一，跨境电商增速快
于货物贸易增速，贸易电子单据使用
率达到国际平均水平，数字贸易整体
规模持续扩大。

更好激发数字消费活力

具体从哪些方面推进？消费是一
个重要方面。商务部电子商务司负责
人表示，《行动计划》 明确开展“数
商扩消”行动，提出5项举措，更好
激发数字消费活力。

培育壮大新型消费。实施数字消
费提升行动。鼓励发展数字、绿色、
健康等消费，开展家居焕新、国潮焕
新、场景焕新等网络主题促销，围绕
新品体验、文娱旅游、体育赛事、医

疗康养等打造一批数实融合消费新场
景，培育一批数字消费品牌。

促进线上线下融合。鼓励商贸服
务业数字化发展。确认一批智慧商圈、
智慧商店，指导商品市场开展数字化
改造和智能化升级，推动一刻钟便民
生活圈智慧服务平台覆盖率提升。

激发农村消费潜力。实施农村电
商高质量发展工程，培育一批农村电
商直播基地和县域数字流通龙头企
业，组织开展农村直播电商相关活
动，推动农产品产业链数字化转型。

促进内外贸市场对接。促进跨境
电商零售进口行业规范健康发展，以
全球好物为我国消费者提供多样化选
择。引导电商平台设立外贸优品内销
专区、专场等，帮助外贸企业拓展国
内市场，满足消费者多元化需求。

推动商贸流通领域物流数字化发
展。打造一批数字化服务平台，加强
物流全链路信息整合，推广使用智能

仓配、无人物流设备，加快标准托
盘、周转箱 （筐） 等使用，提高配送
效率，降低物流成本。

多方面做好保障工作

《行动计划》 还提出开展另外 4
项重点行动——

一是开展“数商强基”行动，提
出培育创新主体、构建监测评价体
系、提升治理水平、强化智力支撑、
推动规范发展5项举措，持续夯实数
字商务发展基础。

二是开展“数商兴贸”行动，提
出提升贸易数字化水平、促进跨境电
商出口、拓展服务贸易数字化内容、
大力发展数字贸易4项举措，加快培
育对外贸易新优势。

三是开展“数商兴产”行动，提
出建强数字化产业链供应链、优化数
字领域吸引外资环境、扩大数字领域
对外投资合作3项举措，推动赋能现
代化产业体系建设。

四是开展“数商开放”行动，提
出拓展“丝路电商”合作空间、开展
数字规则先行先试、积极参与全球数
字经济治理3项举措，不断深化数字
经济国际合作。

为做好相关行动保障工作，商务
部明确，各地商务主管部门要加强组
织领导，强化数字思维和创新意识，
立足地区禀赋，用好用足现有工作机
制，积极协调数据、人才、金融、物
流、基建等领域配套资源力量。统筹
用好现有财政资金政策，支持数字商
务经营主体及重点项目，促进金融企
业与数字商务企业对接，积极支持数
字商务中小企业融资需求。

《数字商务三年行动计划（2024—2026年）》推出20条举措——

提升商务领域数字化发展水平
本报记者 邱海峰

本报北京5月3日电（记者林丽鹂） 市场
监管总局日前对从事广告业务的头部事业单
位和规模以上企业开展的统计调查显示，一
季度头部企事业单位共实现广告业务收入
2740.6亿元，同比增长 13.6%。其中，事业单
位广告业务收入 78.5 亿元，同比增长 3.1%；
规模以上企业广告业务收入 2662.2 亿元，同
比增长14%。

市场监管总局广告监管司相关负责人分
析，广告行业集中度较高，头部事业单位和
规模以上企业的收入占行业总体的九成以
上。因此，一季度，头部企事业单位广告业
务收入同比增长13.6%，意味着整个广告产业
增长强劲。广告是经济发展的晴雨表，广告
产业发展情况良好，很大程度上反映出消费
市场活力增加、企业投资信心增强。

广告产业数字化态势进一步巩固。一季
度，头部企事业单位互联网广告发布收入
1375.2亿元，同比增长 20.6%，占广告发布收
入总量的77%。得益于信息技术的发展，互联
网在各类广告媒介中占据主导地位，是商品
和服务推广的主要渠道。传统媒体加快数字
化转型，以广播电视台、报社为代表的事业
单 位 广 告 业 务 收 入 78.5 亿 元 ， 同 比 增 长

3.1%，但其互联网广告业务同比增长135.4%。
广告产业对平台经济的助推作用凸显。上

述头部企事业单位以平台企业为主，数据显示
其 2023 年度广告业务收入占全国事业单位和
规模以上企业总量的91.8%。其中，头部平台企
业广告业务收入占其营业收入 50%以上。平台
企业的广告业务不仅带动广大中小微广告企
业构建起产业链，也为其开展人工智能、新能
源、云计算等技术创新提供了资金保障。

广告业复苏反映供给端信心不断回升。
据统计，2023 年全国从事广告业务的事业单
位和规模以上企业达1.7万户，广告业务收入
13120.7 亿元，比上年增长 17.5%。2023 年以
来我国广告业恢复快速发展反映了供给端信
心不断回升，企业加大广告投放力度，积极
提升品牌美誉度和影响力，同时也反映了消
费市场持续向好，尤其是绿色消费、线上消
费等新动能持续释放，广告与消费相互促
进，融合发展。

下一步，市场监管部门将深入实施广告
产业服务能力提升行动，加大对中小微企业
支持力度，大力促进广告产业助力实体经济
发展，更好发挥塑造品牌、促进消费、传播
文明的重要作用。

一季度头部企事业单位广告业务收入增长13.6%

广告产业增长强劲 市场信心持续回升

据新华社北京5月 3日电 （记者邹多
为） 2024 年金砖国家拓展到 10 个成员国。
据海关统计，一季度，我国对其他9个金砖
国家共计进出口 1.49 万亿元，同比增长
11.3%，占我国进出口总值的14.7%。

具体来看，巴西是我国在拉美地区的
第一大贸易伙伴，一季度，我国对巴西出口、
进口分别同比增长 25.7%、30.1%。中俄贸易
持续扩大，今年以来，两国在能源、汽车、通
用机械设备等领域贸易继续保持增长。中印
贸易连续 5 个季度同比增长，一季度增长
8.5%。南非连续14年为我国在非洲的第一大
贸易伙伴，一季度，我国对南非出口351.1亿
元，自南非进口664.6亿元。

此外，我国与沙特阿拉伯、阿联酋在
能源贸易领域保持良好合作，两国一季度
均为我国能源产品前十大进口来源国。我
国与埃及、埃塞俄比亚在基础设施领域开
展务实合作，一季度，我国对上述两国对
外承包工程出口均实现快速增长。一季度
我国对伊朗市场采购出口同比增长15.2%。

海关总署统计分析司司长吕大良表
示，金砖国家作为新兴市场和发展中国家
的代表，有望成为当前全球经济复苏和贸
易发展的“加速器”。“目前，金砖国家货
物贸易额占全球约 20%，但相互之间的贸
易仅占各自对外贸易总和约 10%，仍有很
大的增长潜力。相信随着金砖大家庭合作
内容和领域进一步丰富和发展，双多边的
经贸往来有望取得更加积极的进展。”
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本报北京 5 月 3 日电 （记者
王俊岭） 记者日前从商务部获悉，
2024年一季度，我国服务贸易快速
增长，服务进出口总额 18167.4 亿
元，同比增长 14.7%，其中出口 7442
亿元，增长 9.4%，进口 10725.4 亿
元 ，增 长 18.7% ；服 务 贸 易 逆 差
3283.4亿元。

知识密集型服务贸易继续增
长。2024 年一季度，知识密集型服
务进出口 7332.6 亿元，增长 5.6%。
其中知识密集型服务出口4273.7亿

元，增长 2.8%，增长较快的领域有
知识产权使用费、个人文化和娱乐
服务，增幅分别为34.4%、19%；知识
密集型服务进口 3058.9 亿元，增长
9.6%，增长较快的领域有个人文化
和娱乐服务、其他商业服务，增幅分
别为66%、15.2%。

旅行服务增长迅猛。2024 年
一季度，旅行服务继续保持高速
增长，旅行服务进出口 4800.8 亿
元，增长 42.2%，为服务贸易第一
大领域。

据新华社上海5月3日电（记
者郑钧天） 上海市房地产行业协
会、上海市房地产经纪行业协会 5
月 3 日联合倡议，在上海发起商
品住房“以旧换新”活动，旨在
通过“以旧换新”模式方便居民
置换住房。

商品住房“以旧换新”活动主
要针对计划出售二手住房并购买新
房的购房居民。购房居民先与房地

产开发企业达成购买新房的意向，
再由房地产经纪机构优先推动其旧
房交易，旧房成功出售后按约定完
成新房交易。

首批参加倡议的房地产开发企
业 20 余家，房地产经纪机构近 10
家。首批参加倡议的项目 30 余
个，主要分布在上海嘉定、松江、
青浦、奉贤以及中国 （上海） 自由
贸易试验区临港新片区等区域。

新华社北京5月 3日电 《国
家发展改革委等部门关于共享公共
实训基地开展民营企业员工职业技
能提升行动的通知》近日印发。通知
提出，从 2024 年至 2027 年，加力
提效用好公共实训基地，开展百万
民企员工职业技能提升行动。

通知从共享场地设备、建强师
傅队伍、开发优质课程、扩大岗前培
训、加强在岗培训、深化以赛促训、
完善就业帮扶、凝聚工作合力、推广
典型经验等9个方面作出安排。

通知明确，发展改革部门要牵
头建立绩效评估体系，根据地方实
际确定公共实训基地为民营企业开
展的岗前培训和在岗培训规模，力
争 2024 年至 2027 年，每年培训民
营企业员工100万人次以上，持续
增强对民营经济发展的支撑带动作
用。各级总工会、工商联要强化劳
动者培训与企业需求对接，推动共
建共享，形成工作合力。参训人
员、相关企业和公共实训基地可按
规定享受有关资金政策支持。

一季度

服 务 贸 易 总 额 同 比 增 长 14.7%

上海发起商品房“以旧换新”活动

位于江苏省苏
州市吴江区的“曲水
善湾”项目，是长三
角生态绿色一体化
发展示范区先行启
动区乡村全面振兴
重点项目。该项目结
合汾湖江南水乡特
有的人文、物产及自
然基地，提炼莼菜、
稻 米 、鲈 鱼 三 大 元
素，打造以“莼美、稻
香、渔乐”为主题的
美丽乡村。如今，这
里成为了人们休闲
旅游的好去处。图为
游客在“曲水善湾”
休闲观光。

王 初摄
（人民视觉）
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为了更好服务高质量发展，国家税务总局平乐县税务局将“税企
直联”“涉税体检”“税务管家”等服务机制贯穿企业的全生命发展周
期，充分释放“政策+服务”驱动效应，全力支持新兴产业聚链成
势。图为税务工作人员深入长城电源技术 （广西） 有限公司了解企业
生产经营情况，主动听需求、送政策、解难题，为企业提供定制化办
税服务。 余永滨摄 （人民视觉）

今年以来，浙江省嘉兴市南湖区聚焦乡村全面振兴，通过持续发展助
农直播带货、提高种植技术等多种方式，培养本地乡村全面振兴人才。图
为不久前，南湖区新丰镇“新农人”在蔬菜大棚通过直播销售果瓜蔬菜。

蔡佳军摄 （人民视觉）

多部门联手

开展民企员工职业技能提升行动

本报北京5月3日电（记者寇
江泽） 生态环境部与中国民用航空
局近日联合印发《关于加强环境影
响评价管理推动民用运输机场绿色
发展的通知》，加强和规范民用运
输机场环境影响评价管理，助力行
业实现绿色低碳发展。

根据 《通知》，新建、迁建机
场选址过程中，充分运用生态环境
分区管控成果，深入开展多场址环
境比选和影响分析论证工作，相关
内容应纳入选址报告。在满足民航

安全高效运行基础上，所选场址尽
量 避 免 削 山 、 填 海 、 填 湖 （湿
地）、改造河流等，避让生态保护
红线等生态环境敏感区中依法应当
避让的区域，降低对鸟类等野生动
物的影响。

在严格生态环境保护措施方
面，《通知》 提出噪声污染防治、
生态保护修复和生物多样性保护、
水环境保护等措施，以及加强施工
期环境管理、鼓励开展绿色低碳机
场相关科学研究等。

两部门发文

推 动 民 用 运 输 机 场 绿 色 发 展


